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INTRODUCCION

El libro que ahora ponemos en manos del lector, constituye un
esfuerzo por abordar algunos de los problemas, que desde hace
més de una década, han sacudido al pais en lo econémico , lo social
y lo administrativo.

Los ensayos que integran el presente libro, tuvieron su origen en las
ponencias presentadas durante la celebracion del I Congreso
Anual de Economia y administracion organizado por ¢l
Departamento de Produccién Econémica durante los dias 11, 12y
13 de diciembre de 1989. La celebracién ininterrupida de esté tipo
de congresos desde 1987, nos ha permitido conocer de manera més
exacta el nivel de avance en las invesigaciones que llevan a cabo los
micmbros del Departamento, facilitando el intercambio de puntos
de vista que han resultado de un gran valor en el mejoramieto de la
labor docente v de invesigacion. Esperamos, pues, que con esta
publicacién, puedan conocerse algunas de las experiencias que
estd préictica nos ha dejado.

En lo que se refiere al alcance de los trabajos aqui presentados,
debemos reconocer, que debide a su propio cardcter ensayistico,
de ninguna manera pretenden agotar los problemas abordados, en
ellos se trata més bien, de ubicar los problemas m4s relevantes en el
marco de la problemdtica general actual, planteando las posibles
vias y métodos que pueden seguirse en la realizacion de una
investigacion mas profunda que permita, al mismo tiempo,
proponer posibles alternativas de solucién, tanto en el terrenc
practico de la politica econdmica y administrativa, como en el
desarrollo de la propia teoria,

Por otra parte, como seguramente podri percatarse el lector, no
obstante que los ensayos se encuentran vinculados por un problema



comin, forman en realidad un conjunto heterogéneo. Esto por lo
demas, no podria ser de otra mancra, dado que se trata de trabajos
individuales elaborados desde perspectivas diversas y distintas
ireas del conocimiento. Ademds, la realidad social actual es tan
rica, tan compleja, tan diversa, y cambia con tanta rapidez, que,
para poder reflejarla con exactitud, se hace necesario un enfoque
multidiciplinario que abarque cada una de estas manifestaciones.
Pensamos que en este sentido ¢l conjunto de articulos aqui
reunidos pueden constituir una aportacion.

En la estructuracién del libro, hemos decidido agrupar los ensayos
de acuerdo a su objeto de estudio y al grado de generalidad con
que se le trata, de ello han resultado tres secciones tematicas: I
Teoria Econdmica, 1. Administracién y Problemas Urbanos y, II1.
Informacién y Computacién.

La primera seccién se integra por tres articulos fundamentalmente
tedricos. El punto de contacto de estos tres trabajos esta dado por
el analisis que en ellos se realiza de los principios sobre los cuales
se encuenira estructurada la teoria microecondmica Yy
macroecondmica, y en torno de los cuales gira la explicacidn, que
estos cuerpos tedricos tienen sobre la realidad econémica.

En el primero de estos ensayos, Javier Palacios Neri nos ofrece una
aproximacion inicial al estudio de Ia brecha que "que parece existir”
entre el objeto de estudio especifico de la macro y la
microeconomia, Neri realiza una revision historica del pensamiento
econdmico con el objetivo de ubicar el momento a partir del cual se
opera la separacién entre estos dos cuerpos tedrico-econdmicos.
Segiin el autor, la separacion entre el enfoque micro y macro, esta
ya implicito en los planteamientos de los cldsicos (especialmente en
David Ricardo), desarrollandose mas tarde con los neoclésicos y el
Keynesianismo. En las reflexiones de Palacios Neri se deja entre
ver que- la separacién es ficticia en la medida que un andlisis



macroecondmico de la realidad no puede dejar de considerar los
estudios a nivel de los individuos (a nivel micro) y viceversa.

El segundo trabajo elaborado por Fernando Torres plantea una
serie de interesantes objeciones al principio vital sobre el que se
levanta la teoria econémica neoclasica. Para Torres el principio
esencial que da vida a la escuela Neocldsica es lo que el llama el
"individualismo metodelégice”, principio que explicaria todos los
fendmenos econdmicos, institucionales v sociales a partir de la
conducta racional del individuo. A este respecto Torres opone dos
objeciones.

Primeramente sefala la existencia de una contradiccion entre los
supuestos empleados por los neoclasicos para explicar la eleccién
racional de los individuos y su estado de equilibrio general
("Precios pardmetricos") y la competencia perfecta. En segundo
lugar, Torres pone en duda el supuesto de que los agentes
individuales tengan €l conocimiento necesario para comportarse
racionalmente. A partir de estas objeciones, el autor arriba a la
conclusibn de que la insuficiencia de informacién genera
incertidumbre a la hora de tomar las decisiones por parte de los
agentes individuales, produciéndose el desequilibrio. Torres
propone por consiguiente, un estudio detenido de las relaciones
informacidn-incertidumbre, incertidumbre-desequilibrio.

Federico Novelo nos presenta el dltimo articulo de la seccién. El
autor estd preocupado por los determinantes que se deben tener en
cuenta, en una evaluacién de proyectos. Novelo sostiene que es
necesario precisar una serie de antecedentes que "orienten el
dmbito de la propia evaluacién”, considerando los siguientes como
unos de los mas importantes: un cuerpo de prioridades nacionales
expresados como objetivos de politica econdmica; un inventario de
los proyectos que se presenten por sectores y por regiones; la



cuantificacién de los recursos disponibles; y un orden de prelacion
de los proyectos.

En lo que se refiere a las politicas econdmicas, el autor realiza una
revision historica de las politicas instrumentadas en América Latina
desde la fase de crecimiento hacia afuera {1929-1939), pasando por
la primera y segunda etapa de la de sustitucién de importaciones
(1940-1970), para abordar finalmente, al periodo actual
(1970-1988). Otro punto sobresaliente que se trata por Federico
Novelo es el sistema de nueve y cinco cuentas como un antecedente
importante en la evaluacion de proyectos de inversion.

Uno de los problemas tipicos que se han originado en México,
como resultado del acelerado proceso de industrializacion iniciado
desde los afos cuarenta, ha sido el surgimiento de las grandes
concentraciones urbanas. La bisqueda de mejores perspectivas de
vida ha llevado a que millones de campesinos se trasladen hacia las
ciudades generando con ello asinamiento, carencia de servicios asi
como falta de viviendas dignas. Esto a su vez a propiciado el
nacimiento de organizaciones populares que se han movilizado en
la lucha por 1la obtencién de un espacio habitable donde poder
desarrollarse.

En la segunda seccién de este libro, presentamos el articulo de Juan
Alberto Vargas, quién con un conocimiento concreto de los
problemas urbanos, parte primeramente de una critica seria a las
politicas oficiales sobre vivienda, dando paso en seguida a la
descripcidn de como nace una alternativa de solucién en el
surgimiento del Movimiento Urbano Popular (MUP).Vargas
refiere como se han organizado los colonos para luchar por la
vivienda y como se lleva a cabo la gestion y la administracion de una
colonia popular edificada por los propios colonos. Para desarrollar
estos aspectos, el autor toma el caso concreto de la Unién de
Colonos Inquilinos Solicitantes de Vivienda la Libertad A.C.



(UCISV-LIBERTAD, A.C), organizaciébn que tiene su origen en
1984. Particndo de esta experiencia se describe la manera en gue se
organizaron los colonos para la obtencién del terreno, la manera
como  gestionaron los crédios bancarios para planear la
construccién y comprar los materiales, las actividades de gestién y
cjecuciéon que tuvieron que desarrollar al interior de su propia-
organizacion, etcétera.

En la tercera y tiltima seccién se presentan los articulos de Laura
Patricia Peitalva y Raitl Trujillo. El comiin denominador de ambos
articulos es el acento que ponen sobre el tratamiento
computarizado de la informacién.

Laura Pefalva plantea la necesidad de un Sistema de Informacidén
(SI) que permita el registro por computadora de todas las
publicaciones y los eventos en los que hayan participado los
miembros del Departamento de Produccién Econémica e inclusive
las actividades desarrolladas en otras intancias, como la Division, o
la Rectoria. Un sistema de esta naturaleza, permitiria la
disponibilidad de informacién en forma oportuna, por actividades,
tipo de persona, dreca, cvento, fecha, etc. Laura Peiialva considera
que el paquete computacional Microlsis disenado por la UNESCO
puede ser utilizado para realizar estas funciones ya que hace
posible el manejo fécil de la informacién con las caracteristicas
antes descritas.

Por su parte, Ratl Trujillo considera que uno de los elementos mas
importantes en el actual proceso de cambio, esta dado por la
amplia difusién que ha tenido la informatica. Sefala Trujillo que la
necesidad de contar con amplios sistemas de informacién se ha
vuelto imprescindible para las organmizaciones mexicanas, sobre
todo, en la toma de decisiones, en el proceso de planeacidon
estratégica y en la propia direccién de las empresas.



En opinién del autor el ritmo de cambio que tiene lugar en el
conjunto de la sociedad, esta dejando a la zaga a los centros de
ensciianza superior, por lo que es impostergable que estos
comiencen a introducir las herramientas conceptuales y técnicas,
indispensables en el manejo de la informacién, tanto en las dreas de
docencia como en las de investigacioén. En este sentido propone
concretamente que el uso de la computadora sea considerado
como obligatorio en las carreras econdmico - administrativas.
También propone que los estudiantes tengan conocimiento de la
hoja  electronica como una herramienta fundamental en el
tratamiento de la infomaci6n estadistica utilizada en la elaboracién
de sus invesigaciones trimestrales.

Departamento de Produccion Econdmica
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LA RELACION ENTRE LA MICRO Y LA
MACROECONOMIA

JAVIER PALACIOS NERI.
INTRODUCCION

El presente documento es una primera aproximacidn al estudio de
la brecha que parece existir entre la micro y la macroeconomia. Al
respecto, se pueden distinguir dos posiciones: algunos autores
sostienen que la macroeconomia se ha desarrollado a partir de los
aportes tedricos que se han realizado en la microeconomia, en
tanto que otros sefalan que ambas disciplinas pertenecen a una
misma estructura teodrica llamada ciencia econdmica.

En la primera seccidn se hace una breve referencia al problema de
la ideologia. En la segunda se intenta responder a la pregunta de si
existe la brecha entre ambas teorias y a continuacién se revisa una
parte de la bibliografia que ha abordado el tema. Por iltimo, se
presenta el problema metodoldgico para lograr ¢l equilibrio en una
economia,

El texto es el avance de un proyecto de investigacién mds amplio
que se orienta a estudiar los aspectos csenciales de ambas
disciplinas y no pretende agotar el tema.

ECONOMIA E IDEOQOLOGIA

Cualquicra que sea la posicién que se adopte, lo cierto es gue el
topico es complejo v polariza las opiniones. En el campo de la
ciencia econdmica, la ideologia desempefa un papel no menos
importante que la relacién que existe entre las dos teorias. En
algunos casos, Ia tdeologia se ha considerado como una cuestidn
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opuesta al tema cientifico, que impide alcanzar resultados objetivos
en una investigacion. En otros, ain cuando se trata de conservar la
esencia cientifica de la teorfa sin intervencién de la ideologia, ésta
se extiende mas alld de las conclusiones objetivas.

Desprenderse de la ideologia en el anilisis de un problema, en
particular en el campo de la teorfa econémica, no es ficil. La teoria
econdmica desarrollada antes de David Ricarde no tenia
conciencia plena de las contradicciones entre las clases que
predominan en la sociedad capitalista. Como teoria tuvo
limitaciones que fueron superadas por la escuela cldsica.

Una de sus principales contribuciones a la teoria econdmica fue su
profundo interés por la produccidn y el sistema en su conjunto. Su
preocupacion central era definir una regla de distribucion del
precio del producto neto entre capitalistas y asalariados. De esta
manera, la escuela clasica dio una nueva orientacién a la ciencia
econémica. En sus planteamientos, siempre estuvo presente el
problema de la ideologia. El eje de sus postulados lo constituyeron
el origen y la naturaleza del excedente econémico y siempre ataco
la politica restrictiva que pregonaba el mercantilismo. La visién del
mundo desarrollada por la economia politica clasica tuvo una
influcncia decisiva en la politica econdmica.

Los continuadores de la escuela clasica abandonaron el camino
trazado y se orientaron hacia la esfera del intercambio y la empresa
individual. Se empezaron a revisar los postulados cldsicos y otra vez
la ideologia volvid a reclamar su importancia en el analisis
ccondmico. El elemento decisivo que provocd el viraje de la teoria
econdmica como apologética de las nuevas instituciones, surgidas
con ¢l desarrollo de las esferas de la circulacion y la distribucion
capitalistas, fue el rechazo a la teorfa del walor-trabajo,
sustituyéndola por la cuestion subjetiva del valor, desconociendo y
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negando que los fundamentos del proceso ccondmico son las
relaciones sociales.

En el altimo cuarto del siglo pasado, Alfred Marshall fortaleci6 el
cardcter apologético de la teoria econdmica. La considerd como
una ciencia prictica y propuso diversos mecanismos para influir en
el comportamiento del mercado con el Gnico fin de aumentar el
rendimiento del capital y el bienestar social,

4 EXISTE O NO LA BRECHA ENTRE
LAMICROY LA MACRO ?

Algunos planes y programas de estudio de distintas escuelas y
facultades de economia, incorporan la macroeconomia como una
materia separada de la microeconomia. A la primera se Ia
considera como la indicada para estudiar el comportamiento global
de la economia mediante el estudio de la politica econémica y como
las variables de esta politica influyen en el consumo, la inversidn, los
salarios, los precios, la cantidad de dinero en circulacién y la tasa
de interés, entre otros. La segunda se presenta como el conjunto de
principios para estudiar el comportamiento de las unidades
econdmicas individuales, las familias y las empresas, asi como la
determinacidn del precio de un bien en un mercado determinado
recurriendo a una serie de supuestos tan restrictivos que las mis de
las veces no reproducen el mundo real.

Asi consideradas, surge el contraste entre la macro vy la
microcconomia. Algunos autores sefalarfan que es aparentc;
después de todo, qué es la macroeconomia sino la suma de los
mercados individuales, Si la microeconomia estudia la formacion de
los precios de una industria que opera en determinada estructura
de mercado, se adopta como supuesto que el precio de las otras
industrias es un dato conocido.
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Sin embargo, cuando la macroeconomia analiza el nivel de precios
no toma en cuenta si hay variaciones en las cotizaciones relativas de
los bienes de las diferentes industrias. Cuando en microeconomia
se estudia el comportamiento del consumidor, s¢ supone que el
ingreso total de los consumidores es un dato que se conoce. En
macroeconomia, el ingreso es un dato por estudiar y, por tanto, que
se debe determinar.

Los textos modernos de macroeconomia intentan construir una
teoria del agregado con microfundamentos sélidos. Se adopta, por
ejemplo, la funcién de produccién como un microfundamento que
puede aplicarse a las economias de mercado complejas.

En este tipo de textos se pretende mostrar que entre la micro y la
macroeconomia no hay contradiccion alguna. Por el contrario, se
afirma que la segunda se enriquece cuando los microfundamentos
son firmes. De esta manera, la macroeconomia que resulta evita
cualquier posible contradiccién y permite estudiar con mayor rigor
el mundo real.

El método que se sigue en este tipo de macrocconomia parte del
principio del comportamiento maximizador del individuo, que es
guiado por su propio interés. Se supone un lnico individuo que
actia en un mundo idilico en el que sélo existen dos bienes, X'y Y.
No existe la produccion. Es un mundo similar al de Robinson
Crusoe, cuyo problema inicial y Gnico es elegir entre su propio
esfuerzo laboral, que se considera como un insumo, y su ocio. Un
mundo como el de Robinson se utiliza para extraer conclusiones
que pueden aplicarse al mundo real.

Quiénes sostienen este tipo de teorias argumentan que el estudio
de! comportamiento de una persona totalmente aislada permite.
distinguir con claridad cual es el efecto de la restriccidn
presupuestal en su forma més sencilla. Al ‘extrapolar este concepto
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a la macroeconomia, la restriccion presupuestal se sustituye por la
restriccion en la disponibilidad de los recursos existentes en la
economia,

Al igual que en el mundo de Crusoe, cuando los bienes no pueden
constituir existencias, el argumento recomienda que el consumo sea
igual a la produccion. De esta manera se evitan los excesos de
oferta o demanda que puedan crear desequilibrios.

Pero no es el momento de robinsonadas. A los teéricos
macroeconomistas les urge reducir la brecha entre la micro v la
macro por los tres aspectos siguientes:

a) Algunos, si no todos, los fenémenos econdmicos son
enteramente satisfactorios si se pueden reducir a una cuestion de
acciones individuales.

b) En economia, como en todas las ciencias sociales, la ausencia de
experimentos ha demostrado que la teorfa macroecondmica es
vilida dentro de un dominio de aphcacidn perfectamente
delineado, a pesar de la dificultad para reconciliarse con la
microeconomia.

¢} La microeconomia se habia construido con una estructura
matemadtica firme cuando la macroeconomia apenas empezaba a
ser popular.

No es muy dificil ver que esta contradiceion entre ambas disciplinas
provoca problemas entre los economistas. Por un lado, las
explicaciones parciales no son satisfactorias en ninguna ciencia. Por
otro, cuando una teoria se mueve hacia otro campo de
conocimiento es probable que no ofrezca leyes que cubran todos
los aspectos del nuevo campo, v por tanto, esté destinada al fracaso.
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EL METODO PARA LOGRAR EL EQUILIBRIO.

Esta seccidn presenta cudl es el método que adopta la teoria
convencional para lograr el equilibrio general en una economia. Lo
que se trata de analizar es el procedimiento que una y otra teoria
siguen para explicar el mundo real y como se establece la diferencia
entre ambas para llegar a establecer una contradiccion.

En primera instancia, se agregan todos los bienes en cuatro
categorias: los servicios del trabajo, los bienes, los bonos y el
dinero. A cada categoria corresponde un mercado, un precio y sus
funciones de oferta y demanda agregadas. El método sefala que
¢stas se pueden construir a partir de las funciones de oferta y
demanda individuales. Pero debe hacerse notar que en este nivel de
generalidad no importa si se supone que las funciones se derivan de
un andlisis microecondémico que considera al dinero como un bien
de consumo o como uno de produccién,

Por ahora se prescindird del detalle sobre la construccion de las
condiciones de equilibrio que se deben cumplir en cada mercado
en particular. Para hacerlo mis sencillo, se describira el modelo en
términos matematicos. Asi, para cada mercado hay tres ecuaciones:
una de demanda, otra de oferta y una tercera de equilibrio, asi
como tres variables: la cantidad demandada, la cantidad ofrecida y
el precio del bien en el mercado particular. En aras de la sencillez,
el precio del dinero es, por definicién, igual a la unidad.

Este es el procedimiento que propone Walras al analizar ¢l
equilibrio general en una economia donde no existe la produccién
(consiltese el apéndice A para apreciar la importancia de que en
este sistema se adopte el precio de un bien igual a la unidad). En
este caso, al hacer que ¢l precio del dinero sea igual a uno se
adopta un numeraire, que permite normalizar de los precios y, por
tanto, determinar la solucién del siguiente sistema de ecuaciones:
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Qfwip, Ko) = R(wip) Mercado de
servicios del trabajo
F(Yo r,Molp) = Ya Mercado de bienes.

rp.H(Y o, 1ir, Molp) = rp.J(Ye, 1/r, MoFip Mercado de bonos.
pLiYo r,Molp) = Mo Mercado de dinero.

Aplicando la conocida Ley de Walras y de acuerdo con la
definicién anterior, la ecuacion que determina el equilibrio ¢n el
mercado de dinero se iguala a 1, porque se supone que el precio del
dinero estd dado. Esto deja tres ecuaciones independientes con tres
variables por determinar: la tasa de salario monetario, wip, el nivel
de precios, p y la tasa de interés, r. Por tanto, se puede concluir que
el sistema tiene una tnica solucién.

Puesto asi, a medida en que se aumenten més mercados como
ecuaciones en el sistema que cumplan las condiciones de equilibrio
y cualquiera que sea el niimero de ecuaciones, siempre que se
adopte un numeraire habrd un nimero de ecuaciones igual al
nimero de incognitas por resolver. Pero esto sucederd siempre asi,
toda vez que se aplique la matemadtica. Esto genera un problema,
Para lograr sus objetivos, la teorfa econénomica tiene que
fundamentarse en la matemdética. Para algunos economistas, ello
representa més una dificultad que un apoyo, porque -argumentan-
que se pierde el limite entre lo puramente eccondmico y lo
exlusivamente matematico.

De acuerdo con Patinkin, no basta demostrar que el sistema
anterior tiene una solucidn, sino también que por s{ mismo alcanza
su solucién; en otras palabras, es preciso comprobar que es un
sistema estable. Para ello, se invoca uno de los argumentos mas
endebles de la teorfa neocldsica: el mecanismo del tdtonrnenent de
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Walras. En palabras mds sencillas, un mecanismo de tanteo, y en
palabras de Patinkin, un método de aproximaciones sucesivas que
describe un proceso dinamico del sistema propuesto. De manera
que para definir si el sistema es estable o no, se inicia una serie de
movimientos en las tres ecuaciones para ver como se va ajustando
un exceso de demanda ante un movimiento de la oferta para
alcanzar el equilibrio y garantizar que se cemple la Ley de Walras,

LOS ACTORES DE POLEMICA

Durante varios afnos, la doctrina econémica neocldsica domind el
panorama académico, inspirada principalmente en las aportaciones
de Le6én Walras. En 1926, Piero Sraffa lanzd un ataque a la teoria
econdmica dominante que obligd a los tedricos neoclasicos a una
reconsideraci6n de la misma. Mas tarde, la publicacién de la Teoria
General de Keynes se convirtié en una alternativa a la teoria
econdmica, ademdas de aumentar ¢l contraste entre ambas teorias
macroecondmicas, la neocldsica y la flamante keynesiana. Aun
cuando sus principios trataban de romper con la “tradicién clasica,
los planteamientos tienen mucho de la neoclasica.

Como quicra que sea, la doctrina keynesiana ejercié una profunda
influencia tanto en los ambitos académicos como en la prictica de
la politica econdmica. Su aportacién analitica mas importante es tal
vez el desarrollo de un nuevo concepto del equilibrio, que permitié
modificar las versiones del anélisis de la oferta y la demanda que se
emplean en las cuestiones macroecondmicas sin suponer un estado
de coordinacion ideal.

Con todo, la contribucién de Keynes pronto fue relegada por €l
desarrolio propuesto por Hicks, que consiste en reducir el analisis
de Keynes en dos ecuaciones para las dos variables equilibradoras:
la produccidn y la tasa de interds. Su formulacién llegé a
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convertirse en el paradigma de la teoria macroecondmica en los
siguientes treinta anos.

Dentro de la tradicion no neoclasica se ha podido detectar que el
Gnico tedrice macroecondmico que ha tratado el tema de los
microfundamentos ¥y que estd formado con una concepcién
diferente, es Michal Kalecki, quien se dio cuenta de la aparente
dificultad y de quien Feiwel dice:

"..while his argument is derived from the precepts of imperfect
competition, Kalecki's contribution seems to lie in integrating micro
and macro theories, in building a macrodistribution theory on
firmer foundations of a more plausible theory of the firm..."

Desde la publicacion del articulo de Hicks hasta 1969, los
desarrollos de la teoria macroccondmica consisticron en la
racionalizacion y la modificacién de las relaciones que explican el
comportamiento de las variables agregadas sostenidas por el
esquema keynesiano, pero claramente orientadas a lograr el éptimo
econdmico.

En 1944, Franco Modigliani publicé un articulo demostrando que
se puede llegar a los resultados keynesianos si en un modelo clasico
se consideran fijos los salarios monetarios. Como se pensaba que
los salarios son menos que completamente flexibles en el corto
plazo, parecié natural considerar que la teoria keynesiana era
aplicable a las fluctuaciones de corto plazo y a la teorfa del
equilibrio general, vdlida para el estudio de los problemas de largo
plazo. Este enfoque se conoce como la "sintesis neoclasica”.

En el decenio de los sesentas empezaron a surgir dudas en torno a
la consistencia logica de la separacion de las teorias. Uno de los
primeros trabajos en este sentido es el de Clower, quien en 1965
senald que la funcién consumo keynesiana era incompatible con el
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andlisis del equilibrio general, El documento publicado por este
autor fue uno de los primeros cambios internos més serios hacia la
sintesis de la micro y la macroeconomia. Los argumentos
clowerianos son sencillos y apuntan al tema que se esta revisando:
todos los modelos inspirados en Walras tienen el conjunto de
preferencias posibles definidas en forma similar por la restriccién
del presupuesto correspondiente; ademas, dado que el comercio
solo se efectfia a los precios de equilibrio, la restriccion sobre las
compras de los consumidores es ¢l ingreso realizado; como los
precios s6lo existen en el equilibrio, la ley de Walras siempre se
cumple; por tanto, la aparicion del desempleo es poco menos que
imposible a menos que existan rigideces del mercado o rapturas del
mismo; por tanto, en palabras de Clower, "o la ley de Walras es
incompatible con el analisis keynesiano o Keynes no tiene nada
nuevo que agregar a la teoria econdmica ortodoxa’,

Durante mucho tiempo se aceptd la propuesta de Clower en ¢l
sentido de que la sintesis walrasiana vino a comprobar la verdad de
que Keynes no aportd contribuciones sustanciales tedricas a la
ciencia econémica.

En 1971, R. I. Barro y J. Grossman, desarrollaron el planteamiento
de Clower. Analizaron ¢émo la demanda de trabajo puede estar
afectada por la cantidad de producto demandada cuando el sistema
no esta en equilibric. El documento demuestra cémo se pueden
integrar los dos puntos de vista y generalizar el concepto
keynesiano. Barro y Grossman denominaron su trabajo "analisis del
desequilibrio general" para resaltar que genera resultados
keynesianos solo si los precios se encuentran alejados de sus valores
de equilibrio walrasiano.

Para un buen nimero de economistas, este enfogue representa un
verdadero microfundamento para la macroeconomia y, de paso,
contribuye a fortalecer la sintesis neocldsica.
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Afios mas tarde, se desarrollé la teoria de las expectativas en la
macroeconomia. Tal vez el articulo més relevante en este nuevo
campo sea el de Lucas (1972), que presenta un modelo donde los
agentes economicos forman sus expectativas de manera subjetiva y
que en el modelo estdn representadas por expectativas
matematicas. Su caracteristica es que que no estdn derivadas de
ningtin modelo de optimizaci6n, pero se acepta que la formacién de
las expectativas es racional en el sentido de que la gente que las
formé de manera distinta, no debe dejar sin explotar otras
oportunidades para aumentar su bienestar. El modelo de Lucas
llegd a convertirse en el nuevo paradigma de la ahora renombrada
"nueva economia neocldsica’ que parece ser la dominante en
nucstros dfas.

A mediados del presente decenio, resurgid el apoyo a la teoria con
inspiracion keynesiana. Autores como Peter Diamond, entre otros,
han desarrollado modelos donde actian agentes que son racionales
de manera explicita y el equilibrio que se logra mantiene la vigencia
de los postulados keynesianos. La caracteristica de este tipo de
modelos ¢s el supuesto de que ain con flexibilidad perfecta de los
precios, la gente responde a sefales diferentes.

Sin duda que este tipo de documentos fortalecen la teoria
keynesiana aparentemente en franco abandono. Pero el problema
principal es que ain no logran rebasar su etapa experimental y se
espera mias de ellos en el futuro. En el campo de las aportaciones
surgidas entre los tedricos académicos mexicanos, destacan los
valiosos comentarios sobre este documento realizado por Etelberto
Ortiz, profesor-investigador de la  Universidad Autéonoma
Metropolitana, Unidad Xochimilco, quien did una nueva
orientacidén a este polémico asunto. Sus observactones no sélo
abrieron una perspectiva al autor, sino que integran una agenda de
mvestigacion exhaustiva sobre la relacion entre la micro y la
macroeconomia. Incluso motivaron la formacién de un cquipo de
anal: 's ¢ investigacion entre los docentes del Departamento de
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Produccién Econdmica de la misma Unidad. Otro documento
consultado que asigna atencidon especial a los fundamentos
microecondmicos de la macroeconomia es el de Roberto Gutiérrez,
destacado profesor del mismo Departamento, quien examina los
efectos que provocd la publicacion de la Teoria General de Keynes.
Su enfoque "eminentemente macroccondémico -apunta Gutiérrez-
cautivd por largo tiempo a los tedricos de la economia” y ante la
evidente "omisién de elementos microecondmicos (a excepcidn de
su teoria de la inversién) finalmente habria de hacer mella en la
teorfa econdmica y en la conduccion de la politica econdmica, Otro
texto reciente que aborda el tema en cuestion es el de Julio Lapez,
distinguido académico de la Facultad de Economia, quien intenta
"..mostrar la racionalidad para las empresas de mantener
capacidades productivas excedentarias v de fijar sus precios de
acuerdo a sus costos primos".

CONCLUSIONES

El tema de los fundamentos microecondémicos de la
macroeconomia es muy extenso y tiene distintas implicaciones.
Cuando se analiza la relacion entre la ideologia y la economia, ésta
tltima resulta dificil de tratar sin la intervencién del componente
ideolégico. Si se prescinde de este elemento, el resultado del
andlisis puede ser por demis explicativo, pero desprovisto de su
base real. Después de todo, es la propia estructura la que genera las
relaciones entre los hombres y son éstas las que arman las regiones
de la superestructura que responden al momento historico de las
fuerzas productivas,

Si se interroga a un tedrico microeconomista cudles son los
fundamentos de la macroeconomia, respondera construyendo un
conjunto de conceptos en torno a la funcién produccion y
extrapolando sus conclusiones al agregado. Al hacer la misma
pregunta a un macroeconomista, su respuesta estard en funcidn de
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su formacién académica y posiblemente no se refiera en absoluto a
la microcconomia. Cada quien responde de acuerdo con su
formacién profesional.

El equilibrio general es un componente de ambas estructuras
tedricas. Su tratamiento no es facil. Su aplicacién requiere de una
gran complejidad matemética. Cuando se aplica a un problema
econ6mico en particular, se construye un conjunto de supuestos
hasta que ¢l problema queda aislado con sus partes més esenciales.
Es -probable que cuando se termine el estudio del problema, las
condiciones ya hayan cambiado y el modelo construido sirva més
bien para explicar el pasado que predecir el futuro.

Muchos tedricos han abordado el tema. Este parece no agotarse.
Cualquier intento por cubrir todos los aspectos que intervienen
para definir los microfundamentos corre el riesgo de no incorporar
todas las aportaciones. Parece ser que por el lado de los teéricos no
neoclasicos el tema no reviste la mayor importancia. Tal vez existan
problemas mas inmediatos que exigen soluciones urgentes. Pero
més que una virtud, debe ser un aspecto que no debe descuidarse,
sobre todo en la actualidad, cuando la teoria econdmica neoclisica
empieza a tomar posiciones claves en los distintos aspectos del
quehacer social.

APENDICE A: LA TEORIA DEL EQUILIBRIO GENERAL

La teoria del equilibrio general fue desarrollada por la teoria
econdmica de la utilidad marginal o neocldsica en el dltimo cuarto
del siglo XIX por Gossen (1854}, Jevons {1871), Walras (1874) y
Menger {1871), cada quien por su lado. Todos, salvo el Gltimo
usaron la mateméatica con amplitud.

Esta teoria implica que todos los subconjuntos de agentes estdn en
equilibrio, al igual que todos los agentes indviduales. Su desarrollo
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como teoria formal basada en términos matematicos parece estar
inspirada en una teoria formal del equilibrio de las comunidades
individuales que se¢ enfrentan ante un conjunto dado de
oportunidades de comercio o de precios. Las influencias que se
consideran constantes son las que se califican de no econdmicas y
que estan mds alla del rango del anilisis econdmico. Por supuesto
gue esto no garantiza que esas influencias se mantengan constantes
cuando los factores econOmicos cambian; la utilidad del anlisis
econdmico con propdsitos explicativos puede depender del grado
en que las influencias tratadas como no ccondémicas sean realmente
independientes de las variables econdmicas.

La institucién que es la materia de estudio principal del andlisis
econdémico es el mercado, constituido por un grupo de agentes
econOmicos que compran y venden bienes y servicios.

En la teoria del equilibrio parcial, el grupo de agentes puede
reducirse a los integrantes de una industria, comprando o
vendiendo ya sea su producto o los materiales y los servicios
productivos usados en la fabricacién de éste. Se analiza una parte
especifica de la economia, mientras que la influencia que ejerce
este sector en el resto de la economia permanece constante.

Sin embargo, en la teoria del equilibrio general todos los agentes
involucrados en el intercambio deben estar, en principio, incluidos
en el mtercambio, al igual que sus compras y sus ventas. No
obstante, puede suceder que las actividades de los agentes sélo se
consideren en el agregado v la lista de bienes y servicios puede ser
reducida por agregacion,

Cuando la teoria del equilibrio general se aplica a determinadas
dreas de politica pablica comao el presupuesto del gobierno, el
dinero, e! sistema bancaric o el comercio exterior, es importante
agregar los agentes y los bienes en unas cuantas categorias.
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COMO SE LOGRA EL EQUILIBRIO EN UNA ECONOMIA DE
INTERCAMBIO,

Siguiendo los pasos en la aplicacién de la tcorfa del equilibrio
general, L. Walras supuso que la utilidad derivada del consumo de
un bien se da como una funcién de la cantidad de un bien por si
solo que se consumié ¢ independientemente de las cantidades
consumidas de otros bienes. Supuso, ademds, que la primera
derivada de la funcidn de utilidad era positiva y decrecia hasta un
punto de saciedad, si es que existe uno. Posteriormente, Walras
ofrecié una derivacién rigurosa de la demanda de un bienr por un
consumidor a partir de la maximizacién de la funcién de utilidad
sujeta a la restriccion de su presupuesto. Las funciones de demanda
expresan las cantidades de equilibric comerciadas por el
consumidor como una funcién de los precios de mercado.

Walras definié lo anterior como un pasc fundamental en el
desarrollo de una teoria del equilibrio general para una economia.
Desde Walras se ha mantenido como la piedra angular de la teoria
del equilibrio general.

El ejemplo més sencillo de la teoria det equilibrio general es el
intercambio en una economia sin produccién, donde la restriccion
del presupuesto al consumidor la determina su stock inicial y la hista
de precios.

Por tanto, una funcién de demanda individual representa el
cquilibrio de un dnico individuo frente a un sistema de precios
dado. La funcién de demanda del mercado es la suma de las
funciones de demanda individuales y el equilibrio se produce a un
precio para el cual la suma de las demandas, incluyendo las ofertas
como demandas negativas, es igual a cero para cada bien, y si hay
disposicion libre permisible, no es positiva para ningiin bicn.
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En el campo de la teoria econdmica neoclésica, la idea anterior se
expresd como la igualdad entre oferta y demanda en cada mercado.
Su expresion en un conjunto de ecuaciones gque han de resolverse
por la lista de precios de equilibrio se debe a Walras, aungue
Cournout (1838) adelanté el anélisis walrasiano en su discusion
sobre el flujo internacional del dinero y de Mill (1848) en su
discusién sobre el comercio exterior.

Para realizar una cxposicién sobre la teoria del equilibrio general
en una economia de intercambio sin produccidn se hacen los
siguicntes supuestos:

Supongamos que hay n bienes para comerciar y m comerciantes.
Asi, tendremos:

n bienes
m comerciarntes
wh cantidad del i-ésimo

bien que mantiene
inicialmente el
h-ésimo
comerciante.

ull fa utilidad del h-ésimo
comerciante que
tiene en posesion las
cantidades xu,..., Xn
de fos n bienes
comerciales,
X={x1, X2,..., Xn).
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Entonces, el h-ésimo comerciante esta en eq]?ilibrio al nivel de
P _ s h . . 2ot
preciosp = (P1,.., Pn) ¥y laﬁ cantidades x "~ si L/ = x es un maximo

para todos los valores dex " que satisfacen la siguiente ecuacién.

h h
Z' P;XiSE_ PiW;

Si se encuentran condiciones de concavidad y de uniformidad para
la funcion de utilidad v los bienes son divisibles, la maximizacién de
x serd anica y definird una funcion f h ‘p) en un dominio apropiado
de precios. Dado que el conjunto de bienes x que maximiza la
funcién de utilidad no cambia cuando los precios p se multiplican
por un escalar positivo, esta funcién satisfard la expresion:

th (p)=1"h {a p) donde a >0
La funciém de demanda de mercado es
™ h
fo=2 1@
1
Entonces, el equilibrio de mercado para una economfa sin
produccién estd dada por el vector p de precios y una asignacion de
bienes (x}, x%... ™) tal que
xN =gh {p)
mhoos b
Sxt=y w
i i
La primera expresion senala el equilibrio de un comerciante

individual, y la segunda, la igualdad de la oferta y la demanda. Por
tanto, hay n ecnaciones escalares

fi1= 2: W
h=1 h=1
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para determinar los precios de equilibrio 1a informacién dada son
los gustos del consumidor expresados en la funcién de utilidad Un y
los stock iniciales de bienes WA,

Es claro que la funcién de demanda de mercado satisface la
condicién de homogeneidad flap) = f(p) para a<0.

Por tanto, los precios de equilibrio los determina Gnicamente la
multiplicacién de un ndmero positivo. Esto refleja que el equilibrio
del consumidor no se afecta si los precios son multiplicados por , y
el equilibrio de mercado es ¢l equilibrio simuitaneo de todos los
consumidores a los mismos precios.

Pero el anélisis exige que a menudo convenga utilizar alguna
normalizacién de los precios. W alras escoge un bien cuyo precio es
conocido y es positivo en el equilibrio y le otorga un valor igual a 1
(conocido como el numeraire). Otra de las conveniencias que son
muy dtiles cuando se supone cleccion libre, de modo que los
precios sean necesariamente no negativos, es escoger que p sea tal
que

n
2 Pi=1
[

Por tanto, ¢l dominio de definicién para las funciones de demanda
puede ser considerado que todos los p sean tal que

n
Piz0 y X Pi=t
i
APENDICE B: EL EQUILIBRIO CON PRODUCCION

El siguiente paso en el desarrollo de la teoria del equilibrio general
en una economia es introducir la produccién con la condicién de
que ¢l producto madura en un periodo definido.

36



Ensayos sobre Economia y Administracion

De nueva cuenta, la aportacién més relevante en este estudio de
andlisis corresponde a Walras, quien introdujo funciones lineales
que enlistan las cantidades de servicios productivos requeridos para
producir una unidad del bien. Puede haber varias actividades
alternativas para la produccién de cualquier bien dado y se hace
una selecci6n entre ellas para minimizar el costo de produccién a
los precios de mercado dados. Sea:

Z = (Z4,.. Zs)

que representa una lista de cantidades de servicios productivos y
sea

gi{Z);1=1,.,n

las funciones de produccién para los n bienes, Dado que se supone
que las actividades son lineales, las funciones de produccién
satisfardn

ag(@) = d(2)

En particular, se considera una isocuanta unitaria o €l conjunto Aj
tal queg'(Z) = 1 para Z en Ai.

Por tanto, las actividades que minimizan los costos a los precms
dados F, son representados por los coeficientes de produccitn a (q)
contenidos en 4y, donde g'ai(q) ¢’z para Z en A. El equilibrio en el

sector de la produccién estd dado por el vector de preciosp yqy
los vectores de actividad aifg) donde :

T .
Pi<}y 1qua} @
J =
para toda i y la igualdad se mantiene si se produce el bien i-ésimo.
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En el equilibrio del sector productivo, las cantidades Y de
productos pueden ser producidas ofreciendo Z cantidades de
servicios productivos que est4n disponibles cuando
i )
L= = 4N gl
Zj=3 =1"aj (@
i=-1

Para incluir ¢l sector productivo en un equilibrio de mercado, se
dehen extender las funciones de utilidad de los consumidores para
incluir los scrvicios productivos entre sus argumentos y pueden scr
£5Critos:

UNix, 2)

Si se reinterpreta a X; como la cantidad de un bien comerciado en
lugar de la cantidad consumida, los stock iniciales pueden ser
eliminados. Esto es conveniente dado que no esté tan claro como se
pueden especificar los stocks iniciales de los servicios del trabajo.

Por tanto, ¢l consumidor individual esti en equilibrio a los precios
dados p y g para los b1enes y los SErvicios productwos cuando las
cantidades comerciadas (X z )maxxmlza uh (X, Z) alolargo de
todo (X, Z) tales que

¥ i
> PiXi =2 qiZi=0
i i

Las cantidades maximizadoras no necesitan ser (nicas en general,
asi que es necesario representar la demanda mediante una
correspondencia que toma un conjunto de actividades como sus
valores y se puede escribir

x"z"% e t"pa
cuando {x hz h) se maximiza a los precios dadosp yq.
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Como antes, el equilibrio de mercado se alcanza cuando todos los
agentes econdmicos estin en equilibrio.

BIBLIOGRAFIA

1. Arrow, Kenneth J. y Debreu, Gerard. "Existence of an
Equilibrium for a Competitive Economy", Econometrica, julio de
1936, paginas 288-293,

2. Barro, Robert I. "A Theory of Monopolistic Price Adjustment”,
Review of Economic Studies. Enero de 1972, paginas 17-26.

3. Barro, Robert y Grossman, Herschel. "A General Disequilibrium
Model of Income and Employment”, American Economic Review,
marzo de 1971, paginas 82-93.

4. Clower, Robert W.'The Keynesian Counterrevolution: A
Theoretical Appraisal”, en Han y Brechling Eds y Clower 1970.

5. "A Reconsideration of the Microfoundations of Monetary
Theory", Western Economic Jornal, diciembre de 1967.

6. Debreu, Gerard. "The Theory of Value”. New York, Wiley and
Sons, Eds. 1959.

7. Diamond, Peter A."A Model of Price Adjustment”, Journal of
Economic Theory, junio de 1971, paginas 242-258.

8. Feiwell, George. "The Intellectual Capital of Kalecki”.

39



Los Fundamenios Micro de la Macroeconomia

9. Hicks, John R. Value and Capital Oxford, Oxford University
Press, 1939. Existe una publicacién en espanol, editada por el
Fondo de Cultura Econdmica.

10. "Mr. Keynes y los Clasicos”, en Lecturas sobre Macroeconomia
Muller, 1971

11. Kaldor, Nicholas. "The Irreievance of Equilibrium Economics”,
Economic Journal, diciembre 1972,

12. Klein, Lawrence. "The Keynesian Revolution”, New York,
MacMillan 1966.

13. Leijonhufvud, Axel. "Keynes and the Keynesians: A suggested
Interpretation,” American Economic Review, 1966.

14. On Keynesian Economic and the Economics of Keynes. New
York: Oxford University Press, 1968.

15. Keynes and the Classics Londres: Institute of Economic Affairs,
1969.

16. Varicties of Price Theory: "What Microfoundations for
Macrotheory?” Universidad de California, Los Angeles. Discussion
Papers, 1974,

17. Lépez, Julio G. "La Economia del Capitalismo
Contemporaneo”. Teoria de la Demanda Efectiva. Facultad de
Economia, Serie Economia de los 80, Ed. UNAM, 1987.

18. Minsky, Hyman P. John Maynard Keynes. New York, Columbia
University Press, 1975.



Ensayos sobre Economia y Administracion
19. Nell, Edward. "Dinero, Precio y Ganancia". Editorial Trillas,
México, D.F. 1979,

20. Phelps, E. S., Ed. "Microeconomic Foundations of Employment
and Inflation Theory", New York, Norton 1970.

21.Patinkin, Don, Money, Interest, and Prices, Segunda Edicion,
New York, Harper and Row, 1965,

22. "Keynes’ Monetary Thought: A Study of its Development,
History of Political Economy, Primavera de 1976, paginas 1-150.

23.Robinson, Joan. Economic Heresies, London, MacMillan Press,
1977.

24 Weintraub, E.R. "Microfoundations. The Compatibility of
Microeconomics and Macroeconomics”. Cambridge: Surveys on
Economic Literature, Cambridge University Press, Londres, 1979.

41






DECISIONES ECONOMICAS BAJO
INCERTIDUMBRE
(Planteamiento de Investigacidn)

FERNANDO TORRES MORENO
LA TEORIA ESTABLECIDA Y ALGUNOS PROBLEMAS

Al nivel més general, la posibilidad de una teoria econdmica pura
descansa en la proposicién de que las acciones individuales estan
sujetas a leyes y, por lo tanto, en la posibilidad de explicar esas
acciones como el resultado de determinadas fuerzas
independientes de la vcluntad de los individuos.

El enfoque caracterfstico de la escuela neoclasica ante esta
proposicion esencial es el individualismo metodoldgico. Esto es, el
requisito de que todos los fend6menos (incluyendo las instituciones y
los actos sociales) se puedan explicar sobre la base de que solo los
individuos toman decisiones, admitiendo como variables exdgenas
solo aquellos hechos o fendmenos naturales sobre los cuales los
individuos no pueden ejercer su capacidad de eleccion. Sobre esta
base, la generalidad del andlisis descansa en la proposicidn
adicional de que es procedente explicar las decisiones de un agente
individual racional representativo de los demis,

Por ejemplo: la explicacion de que los salarios se mantienen bajos
porque ello conviene a los capitalistas como clase, descansaria en
este enfoque, en la demostracion de que cada capitalista individual
actiia racionalmente v de manera tal que, al agregar a nivel macro,
se produzca ese efecto.

En esta escuela, el modelo fundamental desarrollado para dar
cuenta de tales acciones individuales es la teoria de la eleccién
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racional. En ésencia, esta teoria parte de definir un agente
individual, independientemente de su entorno especifico,
suponiendo que tiene determinadas preferencias que lo
caraterizan, El dominio de sus preferencias es el conjuntc de
consecuencias de sus acciones posibles, C; sus preferencias
especifican, por consiguiente, una relacion, R, en ¢l conjunto C, que
expresa que un elemento del dominio es no inferior a otro
(representable con un grafo dirigido). Las propiedades esenciales
de esta relacion (para dar un ordenamiento parcial) son las de ser
reflexiva, transitiva y antisimétrica. Sobre esta base, la teorfa se va
especificando al darle un contenido concreto al dominio;
alternativas de consumo, de combinaciones de insumos vy
productos, etc. y cualquier teorema de la teoria neoclasica se pude
demostrar a partir de este niicleo esencial.

De acuerdo con la teorfa apuntada, la eleccién racional queda
definida como sigue: Dade el conjunto de acciones posibles, el
agente individual elige racionalmente si no hay otra accién
accesible cuya consecuencia prefiera a la elegida. Agregado a nivel
macroecondmico, esta eleccidon individual se convierte en la
justificacién del concepto de equilibrioe: un estado tal que, dadas las
restricciones gue imponen de hecho la naturaleza y el estado actual
del conocimiento tecnolégico, no existen acciones preferidas no
elegidas previamente por alguno o algunos individuos racionales.

Para la mayoria de los tedricos de la escuela neocldsica, lo mas
importante es lograr una explicacién suficientemente general para
ser aplicable a todos los individuos. Con ello, al explicar el
comportamiento individual, la eleccidn racional, consideran que se
explica el comportamiento de todos los individuos, el equilibrio
general. No obstante, Kenneth Arrow sedalé que una teoria
universal del individuo tipico puede ser consistente con la
explicacién de un estado de equilibrio general, pero no con un
estado de desequilibrio, en el cual al menos algunos individuos
deberdn explicarse de manera distinta a otros. No basta suponer
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que sdlo los individuos deciden; no se debe eliminar la posibilidad
de que su comportamiento sea individual y no homogéneo.

Por ejemplo: Hagdmonos la pregunta de si dos individuos, frente a
las mismas restricciones, eligirfan la misma accion. La teoria dice
que la diferencia sdlo es explicable por diferencias sicol6gicas.

Para los fines de esta investigacién, la teoria establecida tiene dos
dreas problematicas fundamentales, ambas sefialadas desde hace
treinta afios. Por una parte, hay una contradiccion entre los
supuestos empleados para explicar la eleccién racional de los
individuos en un estado de equilibrio; principalmente los Hlamados
Pprecios paramétricos y la competencia perfecta (demostracion de la
existencia del equilibrio general) y los supuestos necesarios para
explicar el ajuste de los precios en un estado de desequilibrio
(demostracién de la estabilidad del equilibrio general).

Por ejemplo, si ¢l precio vigente ro es el de equilibrio, al menos un
demandante no puede comprar la cantidad que maximiza su
utilidad, o bien al menos un oferente no podrd maximizar sus
ganancias. En cualquier caso, algiin agente tendrd que competir
ofreciendo pagar mds, o aceptar menos, que el precio vigente, todo
menos seguir siendo tomador de precios.

Por otra parte, se ha cuestionado insistentemente la viabilidad de
que los agentes tengan el conocimiento necesario para comportarse
racionalmente en un estado de equilibrio; tal conocimiento es
excesivamente voluminoso, dificil de adquirir o, al menos, costoso.
Alin si se pudiese suponer que cualquier individuo puede tener un
conocimiento privade suficiente y seguro de sus ingresos, gustos y
habilidades, no habria razon para suponer que cualquier individuo
ticne un conocimiento  piblice adecuado acerca del
comportamiento de los demdas agentes en el mercado. Asi, resulta
inescapable la necesidad de explicar el comportamiento de los
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agentes frente a informacion insuficiente ¢ incierta. Mas aiin, no
esta justificado partir de que exista el equilibrio si no se puede
explicar sin ambigiiedades el proceso de ajuste.

El Problema de Investigacion

Si bien en el desarrollo de la teoria econdmica de los dltimos tretnta
apos se han tomado en cuenta las limitaciones y las carencias
sefialadas, el tratamiento de la informacion insuficiente e incierta
no ha ido, en general, al fondo del problema. El tratamiento
convencional més generalizado, de la incertidumbre en la teoria de
las decisiones econémicas, parte de la premisa de que la
incertidumbre afiade un pardmetro mas al analisis optimizador
bésico y que, en este sentido, es asimilable al efecto estocistico de
variables aleatorias. De esta forma, las conclusiones no resultan
afectadas fundamentalmente y, en todo caso, sélo quedan afectadas
por ¢l segundo momento de la distribucion, generalmente normal,
de las perfurbaciones supuestamente causadas por la incertidumbre.

Este tratamiento de la incertidumbre como riesgo ha demostrado
ser inadecuado para tratar el problema de la toma de decisiones
econdmicas sin informacién segura y completa. Mas ain, es
inevitable que se tomen decisiones sobre la base de informacion
incompleta e incierta, lo cual resulta iracional en el sentido estricto
de la teoria. Esta contradiccién entre el enfoque dominante y la
percepcién de la realidad llevd a Herbert Simon a distinguir entre
la racionalidad sustantiva {en el sentido neo-clasico), v la
racionalidad del procedimiento de la toma de decisiones. Para
nuestros fines, el punto importante de esta distincién es que, en
incertidumbre (Iéase, en la realidad), no cambia el nimero de datos
ex6genos, sino ¢l problema mismo: deja de ser racional actuar
racionalmente {paradoja de la incertidumbre).
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En el contexto planteado hasta aqui, el problema de investigacién
se puede formular como sigue:

Desarrollar modelos alternativos de los procesos de toma de
decisiones econémicas que partan de un entorno de incertidumbre
y que conduzcan a explicar, no séle un'comportamiento individual
general en desequilibrio, sino una diversidad de comportamientos
individuales fuera del equilibrio

Objetivos derivados

Se pretende cumplir con dos objetivos derivados de la presente
investigacion, ambos planteados para desembocar en la publicacion
de libros de texto en conjuncién con otros trabajos:

Desarroliar una exposicién y un andlisis mas profundos de la teorfa
microecondémica formal y sus aplicaciones; y Explorar una
secuencia didactica de modelos del desequilibrio general.

Hipoétesis de Trabajo

Para acotar el anilisis del problema planteado, una primera
hipétesis fundamental consiste en que:

Los problemas que plantea la incertidumbre son, esencialmente,
problemas de informacién,

Esta hipdtesis se remite a la tesis de Arrow sobre Los limites de las
organizaciones y conduce, por lo menos en una primera fase de
investigacion, a prestar particular atencidn a la revisién critica de la
literatura mas significativa de la economia de la informacion, asi
com¢ a plantear estructuras conceptuales alternativas que superen
los problemas que se detecten.
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Por otra parte, en lo que se refiere a la estructura conceptual de los
modelos que se busca formular, la hipotesis que se plantea resulta
como conclusion del andlisis anterior:

Mi4s que complicar les modelos convencionaies para profundizar
err problemas de optimizaciéon dindmica con parimetros
estocasticos, lo que se requiere modelar son los procesos logicos de
toma de decisiones con alternativas de distintos grados y
definiciones de informacién incompleta e incierta.

La investigacion se conducir4, por tanto, a aplicar diversas técnicas
de analisis y representacion, principalmente las técnicas empleadas
para construir sistemas basados en conocimientos (sisternas
expertos) y otros modelos de inteligencia artificial como las redes
neurales.

Adicionalmente, la mayoria de las ejemplificaciones y casos
concretos se tratardn de concentrar en términos de la decision de
demandar trabajo, dando asi una via directa para tratar las
implicaciones macroecondmicas del andlisis.

Etapas de analisis

Las etapas analiticas que se¢ ha propuesto cubrir en esta
investigacion son esencialmente cuatro:

I. Analizar los tratamientos convencionales de la incertidumbre

A partir de una definicién preliminar del concepto de
incertidumbre, se revisan los modelos convencionales de decision
bajo incertidumbre maés relevantes, destacando las limitaciones del
tratamiento que hacen de la misma.
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I. Andlizar la interrelacién entre incertidumbre y desequilibrio
macroeconémico

Con base en ¢l modelo Weiss del mercado de trabajo bajo
incertidumbre sobre la calidad, se pretende demostrar que este tipo
de incertidumbre es suficiente para que el sistema
macroecondmico se estanque en un desequilibrio del tipo
keynesiano, ain si el mercado de bienes funciona
competitivamente.

IIL. Desarrollo de sistemas expertos

Desarrollar una seric de sistemas expertos para modelar los
procesos de toma de decisiones econdémicas bajo diversas
alternativas de conocimiento e incertidumbre respecto al dominio
de eleccidn.

IV. Desarrollo de redes neurales

Con el objeto de explorar la posibilidad de formular la
especificacién de una red neural que permita modelar un sistema
capaz de lograr un proceso de aprendizaje auténomo, bajo la
hipdtesis de que es relevante extender el modelo de las redes
neurales de resonancia adaptativa,

Estado actual de la investigacion

En la actualidad, la prescnte investigacidn registra avances
sustanciales en las dos primeras etapas analiticas y ha iniciado el
tratamiento formal de la tercera. Hay también algunos avances en
~ lo referente a los textos de microeconomia y desequilibrio general.
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INTRODUCCION AL ANALISIS ECONOMICO Y
LA EVALUACION DE PROYECTOS
EN AMERICA LATINA

FEDERICO NOVELO U.

INTRODUCCION

El presente trabajo estd destinado a profesionistas distintos a los
economistas que requieren del instrumental de la economia
descriptiva y de algunos procedimientos Gtiles en a evaluacién de
proyectos. El contexto del empleo y, consecuentemente, de la
necesidad de tales elementos, en la region de la América Latina;
por ello, s¢ parte de un andlisis histérico sobre las etapas de
crecimiento que ha recorrido la regién, continuando con la
descripcién de la prolorgada crisis que arranca con los afos
setentas, para concluir este examén historico con una
caracterizacion de la situaci6n actual.

Se habrd dc continuar con el anélisis del sistema de cuentas
nacionales, partiendo de la definicién de los sujetos econdmicos, de
las relaciones que se establecen entre ellos, de los Ambitos de tales
relaciones y de Ia necesidad de registrarlas contablemente, ya que
conforman los abjetos econdmicos. El trabajo recoge, en esta etapa,
los modelos de cinco y nueve cuentas.

Con lo hasta aqui conocido, se inciard la descripcion de métodos
para la evaluacién de proyectos de inversion, partiendo del paso
obligado —por la escascz de recursos— de la priorizacién de
propuestas, lo que conforma, en realidad, una evaluacién
preliminar, en atenci6n a los objetivos de politica econdémica. El
procedimiento de priorizacién que se emplea es el Delphi o de
evaluacién subjetiva, un cuadro de doble entrada en cl que se
confrontan objetivos contra proyectos de inversion y se califica a
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estos Ultimos en funcidn de la relacidn que guarden con los
primeros. A partir de lo anterior, se describen los instrumentos y
técnicas de evaluacion.

Se pone énfasis en los problemas de la calidad de la informacion, se
explica qué clementos conforman los costos y los beneficios; se
muestra el procedimiento de conversién de ambos a valor presente
(deflactacién) y se describen los métodos para realizar los calculos
de productividad por factor, asi como de costo alternativo o de
oportunidad.

LAS ETAPAS DEL CRECIMIENTO DE LA AMERICA LATINA.

[La incorporacién de la regién al mercado mundial capitalista, se
inicia con la conquista y asigna a la porcidn del continente tareas
rclativas a un crecimiento hacia afuera, en virtud de la fuerza de la
demanda proveniente de las economias més avanzadas de la
Europa Occidental. La necesidad de dar origen a los mercados
mundiales de alimentos y materias primas, correspondian a las
limitaciones que dichas economias encontraban para la
profundizacién de sus procesos de acumulacién y expansion,

La desvalorizacion de la fucrza de trabajo y el abaratamiento de las
materias primas, eran condiciones para enfrentar, tanto la lentitud
en el crecimiento de la tasa de explotacién, como el crecimiento
nominal (monetario} de la composicién orgénica del capital, ambos
determinantes de la baja tendencial de la tasa de ganancia.

La regidn se cncontrd, entonces, en la paradoja de estar en el
capitalismo, sin scr capitalista; es decir, las condiciones internas de
explotacion no guardaban correspondencia con las de dicho orden,
nt los actores, ni las relacioncs eran los mismos. A esta larga etapa,
que concluye hasta ¢l sigle XX con la crisis de 1929-1939, se le
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conoce como de crecimiento hacia afuera, en atencidon a las
siguientes caracteristicas:

La fuerza dinamizadora del sistema econdémico regicnal, fue la
demanda externa; FEl sector productivo que responde a tal
demanda fue el oprimario exportador (agrominero); La
contradicctdn especifica del periodo fue la que escenificaron una
produccion primitiva (la del sector clave) contra un consumo
civilizado (el de los propietarios) que se satisfacia con
1mportaciones.

La dltima de las caracteristica menctonadas es, en realidad, la
variable explicativa del transito de esta etapa a la de crecimiento
hacia adentro. En efecto, la crisis del mercado mundial capitalista
que arranca con el crac de 1929 y contintta con los preparativos de
la preguerra y las guerras mundial y de Corea, significd la
imposibilidad de continuar con f{as importaciones regionales v
abrié la puerta de la industrializacién en algunos paises de la
América Latina, conformando lo que las historias oficiales de los
mismos, han recogido como la primera etapa de sustitucion de
importaciones. Para los efectos de la descripcion que aqui se
pretende, las caracteristicas de la etapa de crecimiento hacia
adentro son las siguientes:

La fuerza que dinamiza al sistema econdmico ¢s la demanda
interna; El sector que responde a dicha demanda, lo conforma una
wndustria manufacturera ligera; La contradiccton especifica de la
etapa se deriva de una estructura simple de las importaciones {la
misma del periodo anterior) contra una estructura sofisticada (de
bienes de capital) de las importaciones,

Donde se operd, el proceso industrializador latincamericano no
rebasd las pretensiones de atender la demanda interna y, por ello,
renuncia desde su origen a competir en ¢l mercado mundial,
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dejando la responsabilidad de captar divisas a las actividades
cercanas a los recursos naturales; los ritmos de crecimiento de los
precios de los bienes que se importan, considerablemente mds
acelerados que los de los que se exportan, dieron origen a un serio
desequilibrio externo, mismo que se pretendid paliar con el recurso
complementaric del endeudamiento externo, uno de los mas
agudos problemas regionales en la actualidad.

La falta de competitividad internacional, en calidad y precio, de los
bienes producidos industrialmente y el tamano, enorme, de los
estimulos que los respectivos gobiernos debieron proporcionar a
los empresarios nativos, arrojaron un cuerpo de resultados
fundamentalmente desfavorables para la continuacion de la marcha
sustitutiva, al tiempo que cobijaron extraordinarias deformaciones
en el cuerpo social,

La ampliacién del mercado interno, que es condicién para la

realizacién de la oferta industrial, se logré mediante la puesta en

ejercicio de profundas reformas sociales, entre fas que destaco el
reparto agrario, la ampliacién de las funciones ccondmicas del

Estado, el fortalecimiento de las organizaciones de productores y el

complemento ideologico de un vigoroso nacionalismo, que abrigé la

idea de un - .gsarrollo capitalista auténomo.

La fuerza de estos propésitos se diluyé con las limitaciones del
aparato productivo dependiente, con la "novatez” del empresariado
regional, con la debilidad del sector exportador y, sobre todo, con
la conclusi6én de la crisis del mercado mundial.

Tan importante como el término de la etapa critica del mercado
mundial capitalista, fue la forma de terminacion de dicha crisis. Al
inicio de la confrontacién armada es ficilmente identificable un
punado de potencias enfrentadas; al final, solo es posible reconocer
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el surgimiento de una sola potencia, los Estados Unidos, que
impone su hegemonia en los terrenos econémico, politico y militar.

El crecimiento incipiente, montado en la logica sustitutiva por
etapas, que experimentaban algunas economias de la América
Latina, fue sorprendido por la conclusién de una crisis
internacional que, al mismo tiempo, significaba una coyuntura
favorable para crecer con mayor autonomia relativa. La nueva
hegemonia provino de una sociedad en la que se pretendid, con
éxito, incorporar las innovaciones originadas por las guerras a una
economia de paz; de ahi surgié el extraordinario desarrollo de las
ramas vinculadas al consumo duradero pesado (automotriz, linea
blanca, electrodomésticos, etc.) que no puede explicarse sin
atender a su importancia estratégica en el escenario bélica. Sin
embargo, el consumo de estos bienes, durante las guerras, se
lograba de forma indiferenciada, mientras el relativo a la ctapa de
paz exigia una constante y acelerada sofisticacién de la oferta
industrial, como condicién ineludible para su realizacién. Esta
obligacion diversificadora se explica en el caracter diferido de la
demanda que, a su vez, es resultado de los niveles de ocupacién e
ingreso que las guerras mismas originan (los més altos), que se ven
enfrentados, por los requerimientos de la misma confrontacién a la
impaosibilidad de encontrar, durante el desarrollo del conflicto, los
satisfactores a la demanda que el nivel de ingreso y su socializacién,
propiciaba.

Mantenerse como oferente en el nuevo ambiente de consumo era
extraordinariamente difici, toda vez que tal presencia exigia la
adopcién de decisiones anticcondmicas, como la de retirar de la
produccidn bienes de inversién no amortizados, pero obsoletos al
ser productores de bienes sin demanda, no diversificados. Esta
dificultad es la que obliga a muchos productores a vislumbrar
escenarios menos competitivos, a voltear la mirada hacia aquellos
paises de la América Latina que, durante Ia etapa critica, lograron
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la ampliacion de sus mercados internos y pudieron iniciar la marcha
industrializadora, ya no para hacerles retornar a un pasado
primario exportador, sino para penetrartos con los valores
consuntivos de la sociedad cstadounidense, forzando los cambios
que favorecieran tal penetracién.

Es asi como se transita a la llamada etapa de crecimiento reciente,
cuyas caracteristicas principales, son:
*La fuerza dinamizadora del sistema economico sigue siendo la
demanda intema.
*El sector productivo que responde a la fuerza dinamizadora es el
productor de bienes de consumo duradero de los llamados
pesados {(automoviles, electrodomeésticos, linea blanca, etcétera).
*La contradiccién especifica de la etapa, estd conformada, de un
lado, por el alto precio de la nueva oferta industrial y, del otro, por
la incapacidad del ingreso promedio de la poblacion para pagar
dicho precio.
La etapa de crecimiento reciente abarca, en el tiempo, desde la
conclusién de la guerra de Corea, hasta el inicio de los afios
setentas, cuando se hace presente una novedosa expresién de crisis,
que combina al estancamiento con la inflacién. Durante su
desarrollo, esta etapa se apoyd cn la refuncionalizacién de las
reformas sociales operadas en la etapa precedente, al propiciar
verdaderas contrarrevoluciones agrarias, la reduccién brutal de los
salarios reales, la asociacioén de los capitales nativos a los fordneos
(de los E.U.)}, el desvanecimiento de los propdsitos nacionalistas y
la profundizacion de la desigualdad. En una palabra, el
establecimiento.de las nuevas actividades, se apoy6 en un proceso
acelerado de concentracion del ingreso para garantizar la
realizacion de esa oferta industrial 1/

1/ El repaso esquemdtico que comporta esta revision histdrica, estd en deuda con Jas
aportaciones que al respecto ha {ormulado la llamada corriente cstructuralista
{cepalina), destacadamente con los trabajos de Anibal Pinte. Se consideraa,
también, las propuestas de anélisis de la ilamada corriente marxista. recogiendo las
elaboradas por André Gunder Frank y Ruy Maure Marini.
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LOS ANOS RECIENTES 1970 - 1988

E! periodo 1945-1970 fue acumulando presiones de diverso orden
que cstallan violentamente al inicio de los sctentas. En general,
dichas presiones se derivaron de las decisiones que, entre inflacién
v depresién, se tomaron durante la posguerra; sin embargo, un
andlisis mas detallado informaria de la conflictiva circunstancia en
que marchaba el mundo econ6mico, especialmente en lo relativo a
la competencia entre los paises de capitalismo maduro.

Al término de la guerra, los Estados Unidos se plantearon el
problema de reconstruccion de los escenarios devastados por la
propia confrontaci6n. Servir a la reconstruccion y servirse de la
posibilidad de un amplisimo margen de explotacion de los
trabajadores de los paiscs derrotados, fueron acciones simultaneas
de buena parte del capital estadounidense; la calidad y precio de
los productos industriales de Alemania y Japon los han hecho,
desde entonces, mucho mds competitivos que los fabricados en los
Estados Unidos, incluso y fundamentalmente, en ese mismo
mercado. Por ello resulta tan dificil creer que elios perdieron la
guerra v que Francia ¢ lnglaterra, por ¢jemplo, la ganaron. Por
ello, también se fueron acumulando desequilibrios externos en la
economia estadounidense, derivados de vender al exterior menos
de lo que le compraba, especialmente en el caso de esas dos
economias. La balanza comercial norteamericana experimentd en
1971 un severo déficit que forzod a la devaluacion del dolar frente al
marco alemén y frente al yen japonés, originando un serio problema
tinanciero a escala mundial por ser el dolar, desde 1945, el sustituto
definitivo de otros patrones internacionales y la divisa del mundo
capitalista.

La devaluacién, en este caso, trasciende al reconocimiento de una
situacién deficitaria y se convierte en el primer paso de una
estrategia de competencia internacional que adquiri6, durante los

57



Introduccion al Andlisis Econdémico y la
Evaluacion de Proyectos en America Latina

afios setentas, caracteristicas de una auténtica guerra econdmica.
El resto de pasos del gobierno republicano de entonces, se orientd
al encarecimiento de los insumos productivos que aquellos
competidores debian importar, destacando ¢l petrdleo y los buenos
oficios del Jefe del Departamento de Estado, H. Kissinger para
alentar una aguerrida lucha en los precios, por parte de la
Organizacion de Paises Exportadores de Petréleo {OPEP), con lo
que el mercado mundial de los hidrocarburos transitd hacia una
situacién de inestabilidad alcista en los anos setenta y a la baja en
los ochenta en la que aiin se conserva.

El comando de las acciones iniciadas para complicar la produccién
de los competidores, escapd del controi del gobierno
estadounidense y convirtid a la medida, en importante presién
inflacionaria, a escala internacional, que se combindé con el
estancamiento que los desequilibrios externos propiciaban.

1971 se convirtid, entonces, en el afio de reduccién considerable de
Ia hegemonia econdémica de los Estados Unidos, establecida 25
anos atras, ademds de ser la fecha en que se inagura el desorden
econdmico mundial que, hasta hoy, se padece.

Para la regién de la América Latina los acontecimientos
econdmicos internacionales tuvieron, en general, efectos negativos,
salvo en los casos del puhado de paises exportadores de petrdleo
Venezuela, Ecuador y México que se beneficiaron de la percepcion
de una importante renta petrolera a la que, por desgracia,
derrocharon, en espera de que el rumbo alcista de los precios no se
modificara.

Ilusa pretensién que se desvanece a mediados de 1981, con la
primera gran reduccién de los precios internacionales del petréleo,
a la que seguirfan més, al calor de un vigoroso impulso a
tecnologias ahorradoras de energfa, asi como al establecimiento de
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restricciones para las velocidades en la transportacidn carretera de
mercancias y a la simple circulacién, en un ambiente de sobreoferta
de hidrocarburos y de desorden entre los exportadores. Si la de los
aios setentas fue la década del petroleo, la de los ochentas ha sido
la de la deuda externa y ¢l descrecimiento.

Lo que se caracterizé, exagerando, como un cuerpo de
imposiciones de los paises subdesarrollados sobre los
desarrollados, durante los anos setentas, fue sustituido en los
ochentas por una fuerie ofensiva de los segundos, que camind
sobre los dos pies de:

*El levantamiento de enormes barreras proteccionistas para las
exportaciones de los paises de la América Latina, asi como la
reduccién del consumo de petrdleo y consecuentemente de su
precio, recurriendo, en el primer caso, a la recuperacion de
prdcticas francamente mercantilistas 'y, en el segundo, al
establecimiento del doping comercial como mecanismo  de
desaliento a los precios del petroleo.

*El endurecimiento de las condiciones financieras internacionales,
con el apremio sobre ¢l pago de las deudas externas, la elevacion,
sin precedente, de las tasas de interés y la suspension de nuevos
créditos; todo ello convirtié a la regidn en exportadora neta de
capital, el mds escaso de sus factores productivos regionales e hizo
de la década un lapso perdido para el desarrollo,

Del segundo de estos pasos estratégicos, se derivd la imposicion de
las llamadas politicas de ajuste, que han hecho que al
empobrecimiento regional le acompafe de un profundo malestar
social. El corazén de estas politicas es el propésito de contener las
presiones inflacionarias, de reducir los ingresos reales,
particularmente los salarios, de privatizar la actividad econdémica,
forzar la apertura comercial de fuera hacia adentro, de desregular la
inversin extranjera y los mercados financieros, de retirar subsidios

59



Introduccién al Andlisis Econdémicoy la
Evaluacion de Proyectos en America Latina

y de otorgar al mecanismo de mercado mas facultades de las que
los padres del liberalismo les encontraron en sus trasnochadas
apologias.

El porvenir inmediato de la region estd permeado del fuerte apetito
local por la recuperacion del crecimiento y el establecimiento cabal
del bienestar, partiendo de la relevancia fundamental que, en esas
lusiones, tiene la inversién productiva, misma que debe ser
formulada, evaluada y administrada, en atencion a la superacion de
los grandes rezagos impuestos por fos ajustes v a los intereses de la
region, para que el tiempo perdido no incluya, también, a la década
de los noventa.

EL ANALISIS ECONOMICO

No son pocas las publicaciones de introduccién a la economia que
insisten en comenzar por las definiciones mas clementales: quiénes
son fos sujetos econdmicos, por qué las transacciones pueden ser
unilaterales o bilaterales, efectivas o imputadas, reales o nominales,
etc. En realidad, nada ha demostrado que éste no sea un buen
comienzo ¥, por ello, este trabajo recoge tal propuesta para iniciar
el camino del andlisis econdémico.

La organizacidn productiva de los seres humanos, desde un
tiempos inmemorial, ha girado alrededor de cuatro interrogantes
fundamentales, cuya respuesta conforma las caracteristicas del
sistema econdmico; las interrogantes son: qué producir, cuénto
producir, ¢cémo producir y para quién producir. El sistemas
econdmico mas sofisticado, o el mas elemental, apenas hacen algo
mds que respondcr a estas preguntas.

Por reconocer, como el ambito del anilisis que aqui se propone, a
la regién de la América Latina, sblo se hara referencia al sistema
econdmico colocado dentro del orden capitalista, sin considerar las
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peculiaridades del, asi llamado, orden socialista, ya que
mayoritariamente los paises de la regién son capitalistas,
practicantes, aunque éste es un determinante discutible como
diferenciador, de la economia de mercadao,

Esta ubicacion es una primera definicién del sistema econdémico,
entendido como sistema general, distinguible de otros que también
lo sean (vrg. sistema socialista), por efecto de los sistemas
particulares que cobije (vrg. sistemas fiscal, monetario, etc.) y que
hacen, en conjunto, la diferencia con otros sistemas generales.

Las entidades o sujetos econdmicos, somn:

*empresas;
*familias, y
*gobierno en general.

La primera incluye a todas las instituciones dedicadas a la
produccion de bienes y servicios para su venta, ya sca (ue no estén
constituidas como sociedades de capital (granjas, profesionistas
liberales, etc.); ya sea que si lo estén; ya sean instituciones privadas
sin fines de lucro {propietarios de viviendas); ya sean empresas
phblicas, en las que hay empresas del gobierno y sociedades de
capital pablico, en virtud de la propiedad, total o parcial, que sobre
ellas tenga el gobierno.

El sector familias incluye a todas las entidades privadas sin fincs de
lucro, cuyos ingresos estdn conformados por cuotas, contribuciones
o donativos de cualquier otro de los sujetos econdmicos (clubs,
asociaciones, fundaciones, sindicatos, sociedades benéficas, cajas
de pensiones, etc.).

El caso del gobierno en general, incluye a los organismos
gubernamentales dedicados a los servicios de administracion,
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defensa, salubridad, etc, sin que importe si su dmbito de
adsctipcidn es federal, estatal o municipal.

Para el caso de las economias abiertas, vinculadas al exterior
productiva y comercialmente -todas, en realidad, lo son- se
considera a un cuarto sujeto ccondmico, el resto del mundo, que
complementa, transaccionalmente, los registros de las tres
entidades nacionales,

Los objetos econdmicos son reales o financieros. Los propositos
productivos, en ¢! capitalismo, no se agotan con la generacién de
bienes y servicios; éstos deben realizarse en el mercado,
intercambiarse por dinero. Los bienes y servicios producidos
conforman un flujo real, los objetos econdomicos reales; el dinero,
objeto de carécter financiero, conforma el flujo nominal, el objeto
econdmico nominal del sistema econémico. Este segundo objeto
comprende a las diversas expresiones dinerarias: bonos, titulos,
cartas de crédito, etc.

A la relacion de intercambio entre los diversos sujetos de la
economia ¢ al interior de cada entidad, se le conoce como
transaccion economica. La suma de ellas es el registro para el que
existen las cuentas nacionales; el motivo de la transaccidn
invariablemente lo constituyen los objetos econdmicos. La
diversidad de transacciones posibles, exige establecer una
clasificacién que las abarque en su fotalidad; por ello, se considera
que dichas operaciones pueden ser:

Reales o financieras, segin el objeto econdmice. En general a todo
flujo real corresponde un flujo nominal, como lo sugiere el
intercambio de mercancias por dinero, en su cardcter de
intercambio dominante en el sistema econdmico; sin embargo,
existe otro tipo de transacciones, el trueque o la compra de bonos o
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titulos que, en el primero caso corresponde, s6lo, a objetos reales
v, en el segundo, exclusivamente a nominales,

Efectivas o imputadas, segin las entidades que toman parte en la
transaccion, Cuando el objeto econdémico se desplaza de una
entidad a otra, habrd una transaccién efectiva; cuando el objeto
econdmico se conserva dentro de la misma entidad, existiendo
transaccién, ésta serd imputada. El segundo caso se refiere al
autoconsumo, a las reseivas para depreciacién, servicios de casa
habitadas por sus duefios, etc.

Bilaterales o unilaterales, segiin la reciprocidad transaccional o la
no reciprocidad. Serd bilateral cuando a una transaccién en un
sentido, corresponda otra transaccién en sentido opuesto. La
transaccién unilateral se realiza entre dos entidades, pero en un
solo sentido, sin correspondencia o contrapartida (vrg. las
donaciones).

La contabilidad social es el registro de los principales hechos
econdmicos, derivados de la actividad que realizan las entidades de
una comunidad o sociedad. Para hacer de este registro una tarea
sistematizada, la contabilidad social se sirve de la estadistica, para
recolectar grandes masas de datos, tabularlos y representarlos
graficamente; se sirve también de técnicas estadistico matemaéticas
para el estudio de la informacién. Por lo que respecta a la técnica
de registro, se utilizan principios y sistema de uso establecido en la
contabilidad general (partida doble, conceptualizacion referida al
cargo y al abono, esquemas simples como los "T"), para registrar y
clasificar las transacciones econdmicas mds importantes para el
computo de los resultados que resuman las actividades
econdmicas.

Del gran agregado que comprende la contabilidad social, se iniciard
el andhisis de la contabilidad nacional, entendida como el sistema de

63



Introduccion al Andlisis Economico y la
Evaluacion de Proyectos en America Latina

registro contable cerrado, y por partida doble, de las transacciones
expresadas en términos macroecondmicos, que se producen entre
las entidades o sujetos econdmicos.

Una vision general, ampliamente difundida, en relacion con las
cuentas nacionales, es el llamado grupo de histogramas de Ruggles
que, partiendo de el Producto Interno Bruto (PIB) a precios de
mercado, restando los ingresos netos pagados al resto del mundo,
se obtiene el Producto Nacional Bruto {PNB) también a precios de
mercado. De éste se deducen las amortizaciones o depreciaciones,
para obtener el Producto Nacional Neto (PNN) todaviaa precios
de mercado; si a éste sc le restan los impuestos indirectos se
obtiene el Producto Nacional Neto (PNN) pero a costo de factores,
que es lo mismo que el Ingreso Nacional: si a ésta se le sustraen
impuestos por beneficios, los beneficios no distribuidos a los socios
y los aportes a la seguridad social, y se le adicionan los intereses de
la deuda piblica v las transferencias de la seguridad social, se
obtiene el ingreso personal, al que restando los impuestos
directos, se convierte en ingreso disponible:

Las cuentas nacionales se imician con la utilizacion del llamado
sistema de cinco cuentas, que se compone de las cuentas de:

*Ingreso y productos nacionales.
*Ingreso y gasto de las familias.
*Ingreso y gasto del gobierno federal.
*Resto del mundo.

*Consolidada de ahorro e inversion.
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CUENTA DEL PRODUCTO E INGRESO NACIONALES

Sueldes y jornales

Aportes patronalies al seguro
social.

Ingresos de las familias no
constituidas en sociedades

de capital,

Ahorro de sociedades de

capital.

impusstos directos de socie-
dades de capital.

Dividendos de sociedades de capi-
tal recibidos por familias,
Transferencias de socie-

dadesde capital a familias
Intereses recibidos por

familias,

Alquileres y rentas netas recibidas
por famitias.

Ingresos dei gobierne de sus
propiedades y empresas.

MENOS: interese de la deuda
publica pagados a sociedades de
capital,

INGRESO NACIONAL
(YNN)c_f

MAS: Provisiones para depre
ciacién de activos fijos.

MAS: Impuestos indirectos.

MENQS: Subsidios.
INGRES O NACIONAL BRUTO

(YNB)p.m

Consumo de jas familias.

Consurno del gobierno.

Inversién bruta interna fija.

Variacion de existencias.

Exportacionas

Pl8om. + M

MENQS: Importaciones
FiBp.m

MENQCS: Ingresos netos de

factores pagados al resto del

mundo.
PNE p.m.
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CUENTA DE INGRESOS Y GASTOS DE LAS FAMILIAS

Consumo de las familias. Sueldos y jornales.

Aportes personales al seguro so- ingresos de empresa no con-

cial. stituidos en sociedades

Impuestos directos. de capital.

Transferencias corrientes Dividendos.

al gobierno general. Alquileres y rentas netas.
Ahorro Transferencias de socieda-

Utilizacion de ingresos des de capital.

corrientes, Transferencias corrientes del

gobierno general.
Ingresos corrientes.

CUENTAS DE INGRESOS Y GASTOS DEL

GOBIERNO GENERAL.
Consumo del gabierno. Ingresos del gobierno de sus
Subsidios. propiedades y empresas.
Transferencias corrientes a las Impuestos directos de
familias. sociedades de capital.
Intereses de la deuda publica. Impuestos directos.
Ahorro. Impuestos directos de familias.

Utilizacién de ingresos Transferencias corrientes de
corrientes. las familias.

Aportes patronales al seguro

social.

Aportes personales al seguro

social.

Ingresos corrientes.
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TRANSACCIONES CON EL EXTERIOR
(CUENTA DEL RESTO DEL MUNDO).

Exportaciones. Importaciones.

Ahorro, Ingresos netos de factores
Utilizacién de ingresas pagados al resto del mundo.
corrientes. Ingresos corrientes.

CUENTA DE AHORRO E INVERSION

Inversién bruta interna fija. Provisiones para desprecia-

Aumento de existencias. ¢ion de activos fijos.

Inversidn interna bruta. Ahorro de sociedades de
capital (utilidades no
distribuidas),

Ahorro de las familias.
Ahorro del gobierno federal.
Aherio del resto del mundo.
Ahorro interno bruto.
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EXISTEN TAMBIEN, LAS SIGUIENTES NUEVE CUENTAS

NACIONALES:

CUENTA CORRIENTE DE LAS EMPRESAS.

GASTOS

Compras a otras empresas de
bienes intermedios.

Compras al exterior importa-
ciones).

Sueldos y salarios pagados en
dinero y en especie.

Contribuciones patronales a la
seguridad social.

Alguileres pagados.
Intereses pagados.
Dividendos distribuidos.

Provisiones para depreciacion.

Impuestos directos (sobre las
utilidades de las smpresas).

Impuestos directos.

Otros gastos.

SUMA

Ahorro neto {utilidades no dis-
tribuidas).

{Tetal gastos corrientes).
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INGRESOS

Ventas de bienes intermedios a
otras empresas.

Ventas al exterior (exportaciones).

Ventas de bienes de consumo a
las famitias.

Ventas de bienes de consumo al
gobierno,

Venias de bienes de capital entre
empresas.

Ventas de bienes de capital al
gobierno.

Variacién de existencias de todo
tipo.

Subsidios recibidos.

Intereses de ja deuda poblica.
Otros ingresos.

SUMA.

(Total de ingresos corrientes).
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CUENTA DE CAPITAL DE LAS EMPRESAS

INVERSICN

Compra de bienes de capital.
Variacidn de existencias,
Inversién total.

AHORRO

Provisiones para depreciacion,

Ahorro neto {utilidades no dis-
tribuidas).

Ahorros de otras entidades.
Financiamiento total.

CUENTA CORRIENTE DE LAS FAMILIAS

GASTOS

Consumo (compra de bienes, suel-
dos en especie y produccién para
autoconsumo.

impuestos directos.

Aportes patronales a la seguridad
social.

Transferencias corrientes al gobier-
no..

Ctros gastos.

SUMA.

Ahorro,

Total de gastos corrientes.

INGRESOS

Sueldos y salarios, en dinero y en
especie recibidos por
empresas.

Sueldos y salarios recibidos por
gobierno.

Sueldos y salarios imputados
(produccidn para autoconsumao).

Dividendos y utilidades recibidas.
Intereses recibidos,

Intereses de la deuda pablica.
Beneficios de 1a seguridad social.
Otros ingresos.

Total de ingresos corrientes.
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CUENTA DE CAPITAL DE LAS FAMILIAS

INVERSION AHORRO

Préstamos netos otorgados Ahorro

(canalizacién de recursos)

CUENTA CORRIENTE DEL GCBIERNO

GASTOS INGRESOS
Compra de bienes de consumo. Impuestos directos.
Pago de sueldos a burderatas. Impuesteos indirectos.
Subsidios otorgados. Aportes patronales y perso-nales a
Intereses de la deuda piblica. la seguridad social.
Transferencias corrientes de Derechos, productos y
famitias a gobierno. aprovechamientos.
Otros gastos. Transterencias corrientesa familias.
SUMA, Otros ingresos.
Aherro (superévit en cuenta cor- Total ingresos corrientes
riente),

Total ingresos corrientes.

CUENTA DE CAPITAL DE GOBIERNO
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INVERSION AHORRO
Compra de bienes de capital. Ahorro,
Inversidn total Ahorros de otras entidades.

Financiamiento total
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CUENTA RESTO DEL MUNDQ
GASTOS INGRESOS
Exportaciones. Importaciones.

Aharro del exterior.
Total de gastos corrientes.

Ingresos netos por page a los fac-
tores productivos del exterior.

Total de ingresos corrientes,

CUENTA CONSOLIDADA DE AHORRO E INVERSION

INVERSION

Inversidn hruta fija.

Compra de bienes de capital por
empresas.

Compra de bienes de capital
por gobierno.

Variacién de existencias.
lnversién interna bruta.

AHORRO

Ahorro bruto de las empresas.
WHilidades no distribuidas.
Reservas para depreciacién.
Ahorro del gobierno.

Ahorro de las familias.

Ahorro del exterior,

Aharro interno bruto,
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CUENTA DEL PRODUCTO E INGRESQO NACIONALES

1. Sueldos y salarios.

1.1 Pagados por empresas en
dinero.

1.2 Pagados por empresas

en especie.

1.3 Pagados por el gobierno.
1.4 Imputados {produccién de
autoconsumo).

2, Contribuciones patro-nales a la
seguridad social.

3. Dividendos distribuidos a
familias residentes.

4. Alquileres.

5. Intereses pagados a fami-
lias residentes.

6.impuestos directos de
ermpresas.

7. Utilidades no distribuidas
menos intereses de la deuda
plblica recibida por empresas.
Y.NAL.c1. = YNN

MAS: Impuestos indirectos
menos subsidios

YNN om
MAS: Depreciaciones.

YNBpm
MAS: Remuneraciones netas a los
factores del exterior {dividendos
distribuidos e intereses pagados a
tamilias residentes).

YIB pm Y.NB.

72

1. CONSUMO.
1.1 Familias.

Compra de bienes de consumao.
Salarios en especie, produccién de
autoconsumo.

1.2 Gobierno.

Compra de bienes de consumo.
Pago de sueldos a burderatas.

2. INVERSION.

2.1 Bruta fija.

Compra de bienes de capital por
empresas.

Compra de bienes de capital por
gobierno

2.2 Variacion de existencias

3. EXPORTACIONES

4, MENCS IMPORTACIONES

PNB p.m.

MENOS: Remuneraciones
netas a los factores del exterior.

PNB. p.m.
MENQS: Depreciaciones.

PNNo.m.

MENOS: Impuestos indirectos mas
subsidios

P.N.N..s= Y.NAL
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LA EVALUACION DE PROYECTOS

La actividad evaluadora de los proyectos de inversidn, exige una
serie de antecedentes que orienten y precisan el dmbito de la
propia evaluacidon, Se requiere, en primer término, del cuerpo de
prioridades nacionales, expresadas como objetivos de politica
econdmica; se necesita, también, de un inventario de proyectos de
inversion, provenientes de los diversos sectores y regiones; la
cuantificaciéon de los recursos disponibles, aparece como otro
requisito indispensable, y, por idltimo, se requiere de un método
que con toda esta informacion permita establecer un orden de
prelacion de los proyectos, en funcién de su cercanfa con los
grandes propésitos, asi como en funcién del peso de su costo,
dentro del total de recursos financieros disponibles. Este paso
previo de la cvalvacidn de provectos, usualmente se interpreta
£omo ajena a las tareas del evaluador, lo que, en mi opinidn, es una
verdad a medias.

Los objetivos de la politica econdémica son un importante
orientador de las tarcas de evaluacidn y su solo enunciado ayuda
extraordinariamente al establecimiento de prioridades. El
problema frecuente en los paises de la América Latina, es que los
gobiernos  definen insuficientemente la politica econdmica y
participan activamente en la seleccién de proyectos de inversidn,
sean o no afines a los enunciados generales. Esta circunstancia
hace de la evaluacidon de proyectos un apéndice justificatorio, en
realidad prescindible, que no ordena, como en los hechos debe
hacerlo, la utilizacién de los recursos de acuerdo con los grandes
requerimientos. En mucho ayudarla el mejor desarrollo de la
evaluacién de proyectos el que los gobiernos de la region fuesen
més explicitos v coherentes en la definicién de las politicas
econdmicas y se abstuvieran mucho mids, cuando las razones de la
no obstencion secan ccondmicas, de su participacion actual en la
seleccion de los proyectos, permitiendo que ésta seleccidn, cuando
sean proyectos ajenos a la seguridad nacional o a las actividades
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estrictamente politicas, sea el resultado de una priorizacién que
vincule los enunciados de la politica econdémica con las
caracleristicas propias de los proyectos inventariados.

El método de priorizacién que se propone, parte de la vigencia de
un comportamiento gubernamental como el que se plantea como
deseable, y hace participar al evaluador en el proceso de
priorizacion, sin que él defina las prioridades. Se trata de realizar
las actividades que permitan construir un cuadro de doble entrada
en el que, cuantitativamenle, se exprese una prelacion de proyectos
de inversidn que sea correspondiente con la politica econémica y
congruente con la disponibilidad de recursos. Las etapas de esta
tarea de priorizacién son:

- Politica econémica.- Lo que para el gobicrno y la sociedad
aparece como un conjunto de objetivos, para el analista conforma
una materia a la que debe someterse al andlisis profundo,
desagregandola, diferenciando las partes para conocer los distintos
pesos relativos de cada objetivo de la politica econdmica, en el total
de la estrategia que comporta. Para ello se requiere de la
participacion de expertos, no menos de diez, que individualmente
“califiquen” a cada objetivo de los precitados, de forma tal que la
suma de calificaciones proporcione un namero de ficil manejo (10,
100 o 1,000); el andlista, con el empleo de las técnicas de la
estadistica, eliminard las calificaciones extremo vy calculard el
promedio ponderado de la calificacion correspondiente a cada
objetivo. Asi, los objetivos de politica econdmica, cada uno con su
calificacién correspondiente, encabezaran las columnas del cuadro
que se pretende construir.

- Inventario de proyectos de inversidn.- Las entidades responsables
de la presentacion de los proyectos de inversion deberdn incluir,
cuando el sdlo nombre del proyecto no sea lo suficientemente
explicitoy los objetivos del mismo, costo prorrateado en el tiempo'y,
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en su caso, el vinculo con otros proyectos; la informacion deberd
comprender, también, si el proyecto es nuevo o si se trata de uno
iniciado previamente, ya que éstos son, de suyo, prioritarios. En
general, se deberd proveer al evaluador de la méas completa
descripcién de los objetivos del proyecto con el propésito de
hacerlos comparables con los de la politica econémica. Cada
proyecto por renglén.

- Procedimiento de priorizacién.- Los proyectos se colocan como
renglones y en el cruce de proyecto con cada objetivo se asienta una
nueva calificacion, en la escala del ¢ al 10, que informa del grado de
relacién que existe entre ambos; después de los objetivos de politica
econdmica, se abre una nueva columna, en la que se asentaran los
costos globales de cada proyecto, en la proporcidn en que afecte a
la disponibilidad global de recursos; por Gltimo, se asentard el lugar
que cada proyecto ocupe en la priorizacién por la relacién directa
que tenga con los objetivos y la inversa que guarde con los costos:

OBLETIVOS DE POLITICAY COSTOS

ECONONIA

PONDERACION POR OB- RECURSOS PRIORIZA-CICN
JETIVG DiSP.

PROYS. CALIFICACIONES X 1- COSTOS ORDEN DE

DE INV. R.DISP. PRELACION

El método descrito, conocido como sistema Delphi, de evaluacién
subjetiva, ¢s de gran utilidad en el tratamiento del primer paso de
la evaluacion, que es la priorizaciéon de proyectos de inversion, en
atencién a las condiciones de la macroeconomia. A partir de la
priorizacién, se debe precisar el propésito de la evaluacidn,
desagregada en : economia, técnica, comercial y financiera. Para la
evaluacién econdmica, el problema consiste en la existencia de una
rentahilidad aceptable del proyecto que se calcula con apoyo en la
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informacion relativa a los costos y beneficios que tendra durante su
vida atil, distribuidos cronolégicamente; la evaluacion técnica se
refiere a la concepcion del proyecto como la més adecuada para
alcanzar los fines que se persiguen; la financiera se destina al
calculo de la suficiencia de los recursos para las distintas etapas del
proyecto (construccién, operacién y mantenimiento, depreciacién,
etc.), y la comercial a la viabilidad de los eslabonamientos, hacia
atrds y hacia adelante, del proyecto. La interdependencia existe
entre estas evaluaciones particulares es evidente, sin embargo, su
tratamiento especifico y separado es indispensable en el desarrollo
de la actividad evaluatoria.

Para el propoésito de este texto, la evaluacién econdmica es la que
sc analizara exclusivamente.

En realidad, esta tiene la facilidad de estar referida a la
confrontacion de costos y beneficios generados por el proyecto,
durante su vida ttil. De otro lado, tiene la dificultad, expresada en
dos momentos, de definir cudles serdn todos los costos en que se
incurra y todos los beneficios que genera, asi como la mejor forma
de calcularlos.

Las técnicas modernas de evaluacién economica, se apoyan en la
formulaci6n siguiente:

C= B n; donde:

{1+71)

C representa los costos totales del proyecto.

B representa los beneficios que, se esperan, obtener del proyecto.

T representa a la tasa de descuente que, en el tiempo, iguale a

B concC.

n representa los afios de vida (til del proyecto, incluida la etapa de
construccion.
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Como se pueda apreciar, el problema que resta es el de los datos
que deben ocupar los lugares de C y de B, el de n estd definido en
el proyecto mismo, lo que es menos sencillo de lo que parece. Sila
etapa constructiva, de los mayores costos, es prolongada, el
comportamiento de los precios clave tradicionales (salarios, tipo de
cambio, tasas de interés y precios de bienes y servicios piblicos),
puede afectar considerablemente a los costos, sucediendo lo mismo
en el caso de que el componente de importacion sea de importancia
considerable. Por el lado de los beneficios, el problema es mucho
mayor: los proyectos generan beneficios directos e indirectos,
eccondmicos y no econdmicos, de corto y mediano plazos,
cuantificabies y no écudles deberdn considerarse? Suponiendo que
solo los econdmicos, en los distintos plazos, directos y no, resulta
que la medicién a través de precios efectivos no es acorde con la
realidad, en la medida en que ésta no es reflejo de el libre juego de
las fuerzas del mercado; los salarios, por ejemplo, reflejan una
realidad distinta a la de la productividad marginal, en virtud de la
accién del Estado o de los sindicatos. Lo mismo se puede decir de
las tasas de interés o tipos de cambio fijados de manera artificial,
decretados con indiferencia a los comportamientos dé los mercados
respectivos.

La informacién que incluyen C y B es, entonces, tan importante
como dificil de conseguir v esta dificultad crece en razon directa a
la vida atil del proyecto. '

Otra dificultad se desprende de los elementos que se deben
confrontar para definir la rentabilidad. La tasa de descuentor, que
iguala en el tiempo C con B, debera colocarse por encima de las
tasas de interés durante toda la vida 1til del proyecto y los datos
relativos al comportamiento futuro de dichas tasas, al escapar a la
determinacién del mercado, pueden ser extraordinariamente
inciertos; ademads, las evaluaciones, en la mayor parte de los casos,
son requisitos para la obtencién de créditos que financien al propio
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proyecto, lo que implica que las tasas de interés a las gue debe
superar la rentabilidad, son tanto la pasiva, como la activa,
consideradas en sumatoria.

Otra dificultad de peso extraordinario, reflejada en tasas de interés,
tipos de cambio, costos y salarios, es la coexistencia internacional
de tasas de inflacién que van de uno a tres o cuatro digitos, en las
anualizadas. Esta circunstancia, que afecta poderosamente el
procedimiento de la puesta a valor presente de Costos y Beneficios,
empieza a ser paliada mediante mecanismos de negociacion entre
los factores productivos y los gobiernos, de forma tal que escapan a
los mecanismos de mercade para, en algin momento, volver a ellos
con efectos impredecibles en el nivel de precios.

Todo mueve a suponer que las evaluaciones medianamente
aceptables, en medio de las inciertas condiciones econdmicas, son
las de proyectos de corto plazo.

LA DEFLACTACION

El célculo de beneficios y costos del proyecto de inversion debe
realizarse abarcando toda la vida ftil del mismo y considerando las
variaciones que en dicho lapso, experimentara el indice de precios.
La experiencia indica que las unidades monetarias del futuro
tendran menor capacidad adquisitiva que los del presente, la
cuestidn consiste en definii qué tanto sera esa reduccidn.

En sistemas econémicos aceptablemente estables, el pasado puede
conformar un dato relevante para el andlisis del futuro; en
economias inestables la incertidumbre serd extraordinariamente
grande y la experiencia permite observar que donde la inflacién
crece por encima de las previsiones sdlo se realizan inversiones
indispensables y/o de muy corto plazo en su proceso de
amortizacion.
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En el primer supuesto, el mas confiable, se requiere construir un
indice de precios que incluya los bienes y servicios de consumo mas
difundido y la ponderacién de cada uno en relacién con la
estructura total de consumo, considerando los precios del afio base
y los que, en la actualidad corresponden a dicho inventario de
bienes y servicios.

Si se divide el ingreso actual por el Indice de Precios, se obtiene el
ingreso real, a precios constantes, que podrd compararse con el

i i
>pq
t

INDICEDEPRECIOS = "% X 100 donde:
i
P q
P 00
E 14 0 qo = valor de conjunto del afno base;
ql = cantidades del afio base para los bienes

0 considerados;

P = precios correspondientes a los bienes
0 considerados en el afio base;

2 = suma de todos los bienes del conjunto;
i
E P ¢ qO = costo de conjunto a precios corrientes;
i
P = precio actual.
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ingreso del afio base. Si hay estabilidad en las tendencias, es
posible proyectar el Indice de Precios y dividir por €l a los costos y
los beneficios, con lo que se logra colocar a valor presente a los
principales ingredientes de la evaluacion.

El anterior es un paso obligado en la actividad evaluatoria.

El costo de oportunidad es un concepto de gran utilidad en la
evaluacion de proyectos, toda vez que nos indica, en términos
monetarios, cuanto se deja de obtener -en un uso distinto- por la
aplicacién de los recursos al proyecto que se evalfia. La conversion
de areas verdes, de produccién agropecuaria, en centros urbanos o
fabriles, deberd evaluarse incluyendo en los costos la pérdida de la
produccion rural que el proyecto urbano o industrial comporta.

Atn cuando en sentido estricto, sélo la fuerza de trabajo es un
factor productivo, el vinculo o combinacion que debe guardar con
los medios de produccioén y las materias primas, con e cobijo de
instalaciones y recursos financieros, permite realizar el célculo de
productividad por factor, para = hacerlo compatible con la
remuneracion que reciben:

Pt = productividad por tactor productivo;
W = valor de la produccion total;

CFG = costo global del resto de factores;
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Cf = caosto del factor que se analiza;
n = afios de utilizacion del factor analizado.

Como puede notarse, existe una gran simplicidad en el desarrollo
de las evaluaciones visto, al menos como planteamiento tedrico; sin
embargo, las dificultades que acompafian la obtencién de una
informacién confiable, hacen que la certidumbre de la evaluacién
realizada corresponda a la calidad de los datos disponibles que, en
el caso de las economias de la América Latina, es altamente
dudosa.
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EL PAPEL DE LA ADMINISTRACION EN LOS
PROGRAMAS DE VIVIENDA POPULAR:
CASO UCISV - LIBERTAD.

(una aproximacién)

JUAN ALBERTO VARGAS REYES.

INTRODUCCION

El trabajo que a continuacién sc presenta no pretende analizar la
autoconstruccién como alternativa para la carencia de vivienda
popular. Tampoco responde al debate entre las diferentes escuelas
0 teorias del pensamiento administrativo. Lo que intenta es
describir una experiencia concreta de organizacioén y gestién
desarrollada en la organizacion soctal denominada "Unién de
Colonos ¢ Inquilinos Solicitantes de Vivienda Libertad A.C.
(UCISV)", o "Movimicnto de Solicitantes Cananea”, durante el
periodo 1983-1988, aunque en ésta parte se llega s6lo hasta 1987.
Asimismo, se sefala la importancia de la administracién en el
desarrollo y la gestidén de los programas institucionales de vivienda
popular.

Se exponen la politica urbana del Estado y sus caracteristicas desde
el término de la revolucién; el surgimiento y el desarrollo del
Movimiento Urbano Popular (MUP) y en su seno la aparici6n de la
Coordinadora Nacional del Movimiento Urbano Popular
(CONAMUP); sus primeros cinco encuentros nacionales; el
problema de la vivienda y el desarrolio de las ciudades; el
surgimiento, el avance y las caracteristicas del Movimiento de
Solicitantes de Vivienda, y las Reglas de Operacién y Politicas de
Administracién Crediticia de FONHAPO.
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Por tltimo, se examinan los procesos de organizacién y gestion de
la UCISV - LIBERTAD y de operacién del crédito obtenido del
FONHAPO, materializado en la construccion de ias primeras 452
viviendas de un total de 1,087 que se construiran en tres etapas.

1. LA POLITICA URBANA DEL ESTADO MEXICANO.

Desde la etapa posrevolucionaria hasta 1940 la accién del Estado
en materia de vivienda fue muy limitada, ya que su politica urbana y
regional se dirigid¢ fundamentalmente a las obras piiblicas de
infraestructura para el desarrollo industrial y a crear una red de
comunicacién, sobre todo en el periodo presidencial de Cardenas
(1934-1940). En este periodo "la vivienda pablica" apenas existia y
las iniciativas s¢ limitaban a algunos programas destinados a los
empleados del gobierno, sobre todo por parte de la Direccién de
Pensiones Civiles, que mas tarde seria el ISSSTE, sin que el nlimero
de viviendas por afio fuera superior a 400 o 500. 1/

Asf pues, hasta el inicio de la Segunda Guerra Mundial, la politica
del Estado mexicano traté, primero, de consolidar el aparato
administrativo y, después, concentrar los recursos piblicos en la
organizacion de la base productiva y de transporte, escenciales para
el crecimiento industrial. La politica de uso del suelo se centrd en
la aplicacién de la Reforma Agraria y en la revitalizacion del papel
del ejido en la economia agricola; las ciudades funcionaban aiin
como sedes de funciones direccionales, y los problemas urbanos se
consideraban secundarios.

Bajo los gobterno de Avila Camacho y Aleman se impulsé la
inversi6a piblica en vivienda. Se traté de regular el ciclo econdémico

1/ CASTELLS, Manuel. Crisis urbana y cambio social. México. Siglo XXI ed.
1985.p. 131
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y responder a la crisis generada por la escasez de viviendas ante Ia
creciente demanda provocada por la concentracién de emigrantes
del campo en busca de empleo en las incipientes industrias
establecidas en la cindad de México. Ello generé una répida
organizacion y especulacién inmobiliaria que oblig6 a los gobiernos
a emitir la Ley de 1942 y el Decreto de 1948, en donde se establecio
la congelacién de Ias rentas (ésta consiste en un acuerdo entre el
arrendador y el arrendatario, por el cual se deja estable el monto de
la renta durante ¢l tiempo que convenga).

Dichas reglamentaciones repercutieron en la inversién privada en
viviendas de alquiler y suscitaron la reaccién tipica de los
propietarios de no repararlas con el fin de provocar su deterioro y
forzar el abandono de los inquilinos y el cambio de uso de suelo. La
congelacion de rentas significaba implicitamente una mayor
iniciativa piblica en la vivienda, pero, ésta continfio siendo muy
limitada. "El Programa de Obras Piblicas de Aleman apenas afecta
la vivienda. Sin embargo, la concentracién de mano de obra
industrial y de servicios, asi como la presién ejercida por los
funcionarios estatales, condujeron a algunas iniciativas
constitucionales en este terreno: la constitucién del Banco Nacional
Hipotecario y Obras Piblicas en 1947; los programas de vivienda
del IMSS entre 1953 y 1963 que darian como resultado la
edificacién de 1,100 viviendas; la fundacion del Instituto Nacional
de Vivienda en 1954 para emprender programas de viviendas
destinadas a los més necesitados. Por su parte, el Departamento del
Distrito Federal (DDF) impulsé la construccion de 1,800 casas
entre 1952 y 1959", 2/

La gran mayoria de las viviendas se destin6 a empleados y
trabajadores calificados, al punto de que algunos sectores
beneficiados tuvieron que abandonarlos por carecer de los recursos

2/ Ibidem p.132
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necesarios para el pago regular de las rentas. Asimismo, los
Programas de Asistencia Social (en lotes del D.D.F.) fueron muy
restringidos: 1,200 casas entre 1945y 1953,

En conjunto estas acciones fueron muy reducidas, pero reflejaron,
la puesta en marcha de instituciones que, por su mera presencia,
simbolizaban €l reconocimiento de la necesidad de tratar el
problema a través del Estado, aunque éste no tuviese por el
momento la capacidad politica y econémica para tal efecto.

De 1963 a 1970 hubo una actividad estatal mucho mayor con
respecto al problema habitacional a partir del momento en que
optd por crear las condiciones de un mercado capitalista de
vivienda. Sobre la base de este programa, que fue mucho mas
claro, la década de los sesenta representd una doble evolucién: por
un lado, la agravacién de las condiciones de vida del sector popular,
dado el incremento de la urbanizacién y la inatencién del Estado
ante el problema y, por ¢l otro, la dinamizacién de la construccién,
generada por la participacién del Estado en grandes programas de
vivienda que, a la vez, permitieron la consolidacién de las empresas
constructoras y del capital financiero en el sector inmobiliario. El
éxito de la intervencién del Estado, que por primera vez incidi6
significativamente en la construccion de vivienda, consistié en su
capacidad de articular los recursos econdémicos pablicos e
institucionales de la banca privada y de los créditos internacionales.

Con el fin de ejercitar el capital obtenido se crearon en el Banco de
México dos fideicomisos. El Fondo de Operaciones Bancarias y
Descuento de Viviendas (FOVI), y el Fondo de Garantia y Apoyo a
los Créditos para la Vivienda (FOGA). Con ellos se inicié el
Programa Financiero de la Vivienda a cuyo amparo se construyeron
entre 1963 y 1970, 104,000 viviendas (la misma cantidad que la
correspondiente al Estado en una materia en los 40 afios
anteriores).
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También surgié el Instituto Nacional para el Desarrollo de la
Comunidad Rural vy de la Vivienda Popular (INDECO), cuya
aportacién inicial para el programa de vivienda fue de 1,400
hectareas distribuidas en diferentes entidades federativas. Uno de
los objetivos principales del INDECO era garantizar la
disponibilidad de tierra urbanizable para ¢l asentamiento ordenado
del incremento de la poblacién en los proximos afios.

El programa de lotes y servicios consistfa en dotar de éstos a
familias de bajos recursos, a quienes corresponde el incremento
demografico mas significativo del pais. En este tipo de programa
se inicid ¢l Sistema de Autocomstruccién, que atiende a la
poblacién no asalariada, cuyos ingresos fluctuaban entre 1y 2 veces
el salario minimo.

Este tipo de obras, lotes y servicios se realizaba por etapas, lo
mismo que la construccidn de viviendas. El INDECO organizaba y
capacitaba a la comunidad técnica y administrativamente en la
edificacion de la vivienda e impartia talleres compiementarios.

En ¢l caso de la vivienda urbana, el INDECQO invirtié 15.8 millones
de pesos que se aplicaron en estudios de investigacion,
planificacion, disefio, asesoramiento y supervision; se aplicd como
una prevencion que formé parte del crédito dado a estas
comunidades para ser recuperado por medio de la
autoconstruccién.  Se  aprovechaban los  recwrsos  humanos
organizados con una distribucién racional del trabajo y mano de
obra durante sus horas libres y dias feriados para construir o
mejorar la vivienda, los servicios v el desarrollo de la comunidad.
En la vivienda popular, el INDECO participé gestionando los
créditos ante la Banca Hipotecaria, que financiaba este tipo de
vivienda, directamente como promotor ¢ interesando a los
particulares.
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"Las caracteristicas del programa, en términos financieros e
institucionales, determinan sus propios limites. Son casas
construidas para su venta y en cuya produccion y comercializacion
¢l capital privado debia obtener una alta tasa de ganancia.

Los conjuntos residenciales construidos se concentran
principalmente en la Ciudad de México y conciernen a algunas
capas de empleados y trabajadores calificados. En realidad el
impulso dado a los programas de vivienda por el Estado en esta
ctapa aparece mas como ua estimulo a la acumulacién de capital,
tanto financierc como inmobiliario, y a la formacién de un mercado
solvente mas que con relacién a la reproduccién de la fuerza de
trabajo".3/

En el periodo presidencial de Luis Echeverria (1970-1976) hubo
una transformacion cualitativa profunda de las politicas urbanas del
estado. Desde luego, tales politicas no rompieron el marco
estructural de las relaciones sociales capitalistas.

"Sus principales expresiones fueron las siguientes: a) La aparicién
de un amplio programa piiblico de vivienda para los trabajadores;
b) El impulso de uma politica de descentralizacion y
desconcentracién urbana; ¢) Una politica de regularizacion de la
tenencia ilegal del suelo urbano; d) Creacién de un aparato
institucional de decisién politica y de técnica y, €) Intento de
creacion de un marco juridico global capaz de sustentar legalmente
las iniciativa reformistas en materia de politica del territorio".4/
De los puntos anteriores, uno de gran relevancia para el presente
trabajo es el salto cualitativo y cuantitativo que di6 el estado al
modificar, el 24 de abril de 1972, el apartado "A" del articulo 123 de

3/ México, INDECO, Unidad de Promocién Social. Caracterizacion de la
poblacién demandante de bajos ingresos. México. s/f. p. 7

4/ CASTELLS, Manuel. Cp. cit. p. 135
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la Constitucién relativo a la vivienda de los trabajadores. Se creé el
Fondo Nacional de la Vivienda alimentado por una aportacién
patronal obligatoria equivalente a 5% del salario de los
trabajadores. La administracién del fondo corre a cargo de una
nueva entidad con personalidad juridica y patrimonio auténomo, €l
INFONAVIT, que asegura al financiamiento, la construccidn, la
distribucidn y la gestion (al menos por un tiempo) de los programas
de vivienda para los trabajadores. El INFONAVIT recibe ademés
una subvencién del gobierno federal. El instituto produce casas
para la venta a los trabajadores sin pago de enganche, con intereses
de 4% y a un plazo no menor de diez afos. La empresa descontard
del salario la cantidad correspondiente al pago del crédito, pero en
forma que éste nunca exceda del 25% del total del salario (20% si
es el minimo). Se trata claramente de un programa social cuya
mayor limitacién reside en las caracteristicas exigidas para ser
derechohabiente del INFONAVIT: poseer un empleo asalariado y
estable, excluyendo a quienes perciben un salario mas de diez veces
superior al minimo, asi como a los empleados piblicos, para los
cuales se cred un sistema similar (el FOVISSSTE). La asignacién
de [a vivienda se realiza por medio de un proceso de seleccién por
computadoras con criterios confidenciales.

Otro punto importante es el de poner término a la situacién ilegal
de la mayoria de los nuevos asentamientos urbanos surgidos por
invasiones o fraccionamientos clandestinos tolerados por las
autoridades delegacionales.

El régimen de José Lopez Portillo (1976-1982) se caracterizd por
continuar la politica represiva iniciada por su antecesor enm sus
dltimos afios de gobierno contra el movimiento popular en su
conjunto, asi como por el apego irrestricto a las condiciones
impuestas por el Fondo Mongetario Internacional: las politicas de
tope salarial y recorte del gasto piblico, en particular el destinado
a obras de beneficio social. Esto afecté directamente a los
renglones de educacion, servicios y, obviamente, vivienda, entre
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otras demandas prioritarias de la poblacién. La instrumentacion de
estas politicas se centrd en la demagogia, la burocracia, la
corrupcién y la represién. En el movimiento urbano se manifestd
con el freno a las invasiones de predios urbanos, desalojos masivos
de colonos, aumentos incontrolados de las rentas e incrementos al
impuesto predial y los servicios. La construccién de vivienda
popular de las instituciones creadas para este fin fue minima;
aunque el 2 de abril de 1981 se decreté la creacion del Fideicomiso
Fondo Nacional de Habitaciones Populares (FONHAPQ), el cual
pasd desapercibido practicamente debido a su relativa actividad y a
su juventud. En lo que se refiere al desarrollo urbano ¢l estado dio
prioridad a los programas y proyectos de infraestructura urbana
{(metro, ¢jes viales, etc.) y al mejoramiento y embellecimiento de las
zonas comerciales y turisticas, favoreciendo con ello a la oligarquia
financiera y comercial.

Bajo el mandato de Miguel de la Madrid (1982-1988) se
presentaron en el Plan Nacional de Desarrollo (1983-1988),
lineamientos programaticos tendientes a contribuir a solucionar el
problema de la vivienda. El estado creé un conjunto de
instrumentos institucionales con la finalidad de impulsar la
construccion de casas habitacién de interés social y aminorar el
descontento social por la carencia de vivienda. Sin embargo, poco
se hizo a causa de lo tortuoso de los tramites, lo restringido del
presupuesto, la no aceptacion de tecnologias nuevas, la
desaparicion de dependencias estatales que tenian a su cargo la
expedicion de licencias, etc. Esto se tradujo en una politica de
vivienda de marginacién y abandono.

El gobierno se ha preocupado fundamentalmente por satisfacer la
carencia de vivienda de los trabajadores a su servicio mediante
instituciones como el INFONAVIT, el FOVI, ¢l FOVISSSTE, sin
lograr 1o programado por el cardcter antipopular de estos
organismos. En cuanto al beneficio que otorga a los particulares, Ha
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grandes facilidades a fraccionadores e inmobiliarias, como Auris en
el Estado de México, y concesiones a la burguesia, como la ICA.

Ultimamente, por medio de BANOBRAS (FONHAPOQ) y el
Fideicomiso de Vivienda del D.D.F. se han tratado de "beneficiar” a
trabajadores y sectores de ingresos econdmicos bajos, pero mas con
la perspectiva de paliar el descontento que de resolver realmente el
problema, pues tanto el FONHAPO como el D.D.F. han
emprendido programas de vivienda minimos y restringidos”.5/

Por otro lado, el terremoio de 8.5 grados Richter que la mafana del
19 de septiembre de 1985 sacudid a la ciudad de México,
principalmente el centro, destruyd, al decir de unos damnificados,
"lo que la corrupcion del gobierno habia dejado de construir'.
Treinta mil casas y edificios piblicos se vinieron abajo dejando un
saldo de miles de muertos y 200 mil damnificados. Durante varios
dias, la ciudad vivié en estado de emergencia. El pueblo entero se
volcd a las tareas de rescate de heridos y muertos de los escombros,
en ejemplar accién de solidaridad. La ayuda oficial se vio rebasada
ampliamente por la iniciativa popular; incluso, el gobierno contuvo
la actividad auténoma de organizacién del pueblo y la desarticuld
paulatinamente. Los danos fueron mas severos en colonias
populares del centro, donde abundan las vecindades en mal estado:
las colonias Morelos, Doctores, Obrera, Peralvillo, Guerrero, etc., y
en unidades habitactonales mal construidas: Tlatelolco, Roma. La
mayoria de los damnificados pronto comenzaron a coordinar su
lucha formando su organizacion independiente del estado. 6/

5/ MOVIMIENTO DE SOLICITANTES DE VIVIENDA CANANEA. Ponencia
presentada en ¢l Pnmer Encuentro Nacional de Solicitantes de Vivienda. México,
ENAH. 7y 8 de septiembre de 1985. (Mimeo).

6/ HERNANDEZ, Ricardo. La Coordinadora Nacional de Moviniiento Urbano
Popular CONAMUP. Su histeria 1980 - 1986. México. Equipo Pueblo. 1987.p. 79

93



El Papel de la Admon. en los Projzectos de Construccion
de Vicienda Popular. Caso Libertad A.C.

Este acontecimiento generd cambios en la politica urbana del
Estado, que tuvo que modificar leyes y los reglamentos de
construccion y hacerse de recursos financieros internos y del
exterior. Para afrontar la contingencia se apoyo, basicamente en
dos instituciones: el FONHAPOQO con un programa especial de
vivienda (emergente) y Renovacion Habitacional Popular, con dos
programas: Fases I y I1. Hasta mayo de 1987 el FONHAPO habia
iniciado 193,000 acciones de vivienda, de las cumales 130 mil sc
habian terminando ya. Ademads, apoy6 el financiamiento de otras 50
mil correspondientes al programa emergente de vivienda.

No obstante los recursos asignados 2 los programas del FONHAPO
y de Renovacién Habitacional, no se logr6, ni se ha logrado,
satisfacer la necesidad de vivienda provocadas por los sismos y por
las deficientes politicas del Estado mexicano, dando pauta al
surgimiento de organizaciones populares como la Coordinadora
Unica de Damnificados y la Asamblea de Barrios.

Por lo hasta aqui expuesto, se puede decir que la politica de
vivienda impulsada por el estado mexicanc no ha sido capaz de
satisfacer la necesidad de este bien de las amplias masas populares
del pais. Elic se deben buena medida a limitaciones de caricter
financiero; intereses politicos y econémicos de algunas funcionarios
publicos y de "lideres” corruptos suspiciados y solapados por
diversas autoridades y el partido en el poder, y deficiencias
administrativas de las organizaciones e instituciones que han tenido
a su cargo el impulso de los programas de vivienda. También ha
sido un freno la falta de planeacion, la corrupcién, Ia burocracia y
el nulo respeto a la autonomia de las organizaciones populares,
aunque cabe destacar que este problema es de caracter estructural
y, por ende, su solucién requiere de cambios profundos de las
estructuras econdmicas, politicas y sociales.
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2. EL MOVIMIENTO URBANO POPULAR (MUP)

El desarrollo del capitalismo en México ha provocado un intenso
proceso de urbanizacién en algunos polos de concentracién y
centralizacién de capitales, asi como una creciente proletarizacion
de la poblacién. Ello ha originado un movimiento nuevo en la arena
de la lucha de clases del pais: el Movimiento Urbano Popular
(MUP),

El surgimiento de este movimiento también se debié a la crisis
estructural . de la economia mexicana, la cual ha repercutido
considerablemente en la problemdtica urbana del pais, afectando
de manera significativa las condiciones de vida y de consumo de los
trabajadores urbanos, quienes son los principales protagonistas de
las luchas urbano-populares.

El MUP es una fuerza social revolucionaria integrada por colonos,
inquilinos, pocesionarios, solicitantes de vivienda, choferes,
musicos, vendedores ambulantes y trabajadores no asalariados. Su
lucha es por el acceso al suelo, la vivienda, [a ecologia, el empleo,
los servicios piblicos, etc, en contra de la légica de la ciudad
capitalista y la politica urbana del estado con sus secuelas de
miseria, segregacion y represion de los trabajadores.

2.1. ANTECEDENTES DEL MUP

Los inquilinos, desde los albores de la etapa posterior a la
revolucién mexicana, y los colonos, a partir de los afios cuarenta, se
han levantado en pie de lucha. Sin embargo, no fue sino hasta los
tiltimos 20 afios cuando las fuerzas del MUP se desencadenaron en
el pais. Aumentaron las manifestaciones de rebeldia y los avances
de organizacion en un sector que parecia dominado de modo casi
absoluto por el estado y su partido, el Partido Revolucionario
Institucional (PRI}, mediante de la Confederacién Nacional de
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Organizaciones Populares (CNOP) que, desde su fundacién en
1943, mantenia el control del sector popular sin serios
cuestionamientos.

En la segunda mitad de los sesentas, algunas de las condiciones
generales de reproduccién del capital y de las clases sociales de las
principales ciudades del pais, en particular en la ciudad de México,
mostraban graves deficiencias para cubrir las necesidades de su
utilizacion por el capital y de su consumo por las clases sociales,
comenzando a agudizarse los problemas de vialidad, redes
hidraulicas y servicios.

2.2. ETAPAS DE ASCENSO DEL MUP

La etapa inicial se desenvolvié entre 1968-1972. La crisis urbana y la
pérdida de legitimidad del estadoc mexicano posterior al
movimiento estudiantil de 1968 dieron pie a las primeras formas
independientes de tomas de terrenos, sobre todo en el norte del
pais, con el surgimiento de movimientos reivindicativos urbanos en
varias ciudades.

2.2.1. Entre 1972-1976 se inicié la segunda etapa, en la que
proliferaron las luchas urbanas a lo largo y ancho del pais y se
consofidaron como colonias. Numerosas organizaciones nuevas se
reunfan en asambleas generales, en las cuales reside la méxima
autoridad, se eligen representantes por sector o por manzana para
formar consejos, asambleas de representantes, etc. se promueve
una amplia participacién de los habitantes en las reuniones y las
tareas colectivas al interior de las colonias y en movilizaciones para
presionar y arrancar a la burguesfa urbana y al Estado mejores
condiciones de vivienda, servicios, educacion, etc. En este contexto
se desarrolla ¢l poder y la autonomia de estas organizaciones
independientes.
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Durante esos anos el proceso de acumulacién de capital de la
industria mexicana y otros fenémenos econtmicos del Ambito
nacional e internacional (incremento del costo del crédito, aumento
del precio de los energéticos) aceleraron la crisis econmica y
deterioraron las condiciones de vida de la mayoria de la poblacién
de las crudades, tanto por la baja del salario directo (severa
inflacién en 1973), como por la insuficiencia-y caida del salario
indirecto (recortes al presupuesto estatal destinado a servicios
piiblicos y sociales, etc.).

Esto estimulé 1a expansion de las luchas urbanas en este periodo,
impulsando en particular las demandas de cardcter revindicativo
que permitieran frenar el deterioro de las condiciones de la vida
urbana e incrementdndose los conflictos urbanos en todo el pais.
Mientras tanto, el MUP mostr6 sus carencias ideol6gicas,
organizativas y politicas producto de su juventud.

222, Los intentos de coordinacién no son nuevos. En 1974 la
Tendencia Democritica del Sindicato de Electricistas convocd a
todas las fuerzas politicas a construir el Frente Nacional de Accién
Popular (FENAP). Este se estructuré de manera sectorial,
integrdndose asi al sector popular al FENAP. El intento de
coordinacién del MUP fracasé a raiz de la derrota del movimiento
de los electricistas, mostrando con ello la ineficiencia del proceso
unitario, al carecer de un programa politico y organizativo
adecuado.

23. ENDURECIMIENTO ESTATAL Y REFLUJO DEL MOVI-
MIENTO

La represion desatada a fines del sexenio echeverrista contra el
movimiento popalar independiente en su conjunto abarcé también
al sector urbano. Esta tonica se acentud bajo la presidencia de José
Lopez Portillo con sus politicas de recorte al gasto piblico y en
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especifico a las de beneficio social, represion generalizada a las
tomas de tierras, remodelaciones urbanas, desalojos masivos,
aumentos de impuestos prediales y cuotas por servicios pablicos,
nulo control sobre alzas de rentas, etcétera.

La restriccién en los planes de construccidn y en ¢l financiamiento
estatal de la vivienda, asi como el aumento de los materiales de
construccidén desalentaron la autoconstruccién, haciendo mas dificil
el acceso a la vivienda para la gran mayoria de 1a poblacién.

2.4. LA RECOMPOSICION DEL MUP

A partir de 1979, las bases organizativas y politicas construidas en
anteriores etapas de lucha y el bagaje de experiencia asimilada,
sirvieron como cimientos a un nuevo proceso desarrollado por las
organizaciones y cuadros que permanecieron en pie de lucha.
Aparecieron nuevas formas de organizacién y lucha y se
generalizaron las luchas urbanas en el pafs.

24.1. Los encuentros nacionales y el surgimiento de la
Coordinadora Nacional del Movimiento Urbano Popular
(CONAMUP). "En mayo de 1980 se registr6 un acontecimiento sin
precedente que inicia la etapa actual del MUP: la realizacién del
primer encuentro nacional de colonias populares en la ciudad de
Monterrey, Nuevo Ledn, en donde se llegaron a los siguientes
acuerdos: 1) Realizar visitas mutuas entre las organizaciones con el
fin de estrechar lazos de unién y conocimiento, 2) se establecid un
pacto de solidaridad, 3) acciones conjuntas contra la carestia y la
represion, 4) formacion de la Coordinadora Nacional Provisional
del Movimiento Popular {CNPMP), 5} se recomendd la
coordinacién por regiones, 6) la realizacion de un II encuentro en
la ciudad de Durango®.7/

7/ Ibidem. p. 14
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El I encuentro Nacional tuvo lugar del 16 al 18 de abril de 1981 en
la ciudad de Durango. En él se profundizd en el andlisis del MUP,
la situacién econdmica y politica del pais, las demandas sectoriales,
las formas de lucha y las alianzas con otros frentes de masas
(CNPA, CNTE, y con organizaciones democriticas ¢
independientes en lucha). También se decidi6 realizar el tercer
encuentro nacional en Acapulco y dar un caricter permanente, ya
no provisional, a la Coordinadora transformandose en la
Coordinadora Nacional del Movimiento Urbano Popular
(CONAMUP).

El I encuentro Nacional tuvo lugar del 16 al 18 de abril de 1951 en
la ciudad de Durango. En el se profundizé en el andlisis del MUF, la
situacion economica y politica del pals, las demandas sectoriales, las
formas de lucha y las alianzas con otros frentes de masas (CNPA,
CENTE, y con organizaciones democrdticas e independientes en
lucha). También se decidio realizar el tercer encuentro nacional en
Acapulco v dar un cardcter permanente, ya no provisional, a la
Coordinadora transforméindose en la Coordinadora Nacional del
Movimiento Urbano Popular (CONAMUFP)

2.4.2. "La CONAMUP es una Coordinadora amplia de masas tipo
frentista que intenta agrupar las fuerzas del sector y lograr un
avance en un proyecto comin, es la expresion mas desarrollada del
MUP y de un proposito por lograr su unificacién y centralizacion
independientes. En este contexto, su creacidon implica un avance
orgéanico significativo de articulacién y centralizacién sectorial”.8/

Su estructura y funcionamiento se establece como sigue:  El
maximo 6rgano de direccidn y decision es el encuentro nacional,

8/ RAMIREZ, Juan Manuel. Politica Urbana y Lucha Pepular. Meéxico.
Universidad Auténoma Metropolitana, Div. de Ciencias y Artes para el Disciio.
(Xochimileo) 1987, p. 30
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que sc realiza anualmente, donde se traza la linea general y el
programa para el periodo; la asamblea nacional de representantes,
que funciona mensualmente, se encarga de garantizar la
instrumentacién de los acnerdos del encuentro nacional y es la
autoridad entre un encuentro y otro; la asamblea regional de
representantes funciona igual que la anterior y le siguen en
importancia la asamblea zonal, las comisiones (Organizacién
Prensa y Propaganda, Relaciones, Finanzas, Mujcres vy
Capacitacidén) y el Comité de Apoyo Técnico - Juridico.

Er mayo de 1982, en Acapulco se llevd a cabo el III encuentro
nacional del MUP, En esta ocasidn se discutieron cuestiongs mds
concretas relativas al balance de actividades, al andlisis de fuerzas y
los principales aspectos de la politica del estado. También se
decidié impulsar, como tarea central, jornadas de lucha en torno a
los principales ejes de demandas: carestia de la vida, suelo, vivienda
y servicios, se fijé el siguiente encuentro para mayo de 1983.

El IV encuentro nacional, efectuado en el Distrito Federal, se
tomaron, entre otros, los siguientes acuerdes: participar en una
accion de lucha unitaria contra la politica antipopular del gobierno
{paro civico nacional}, realizar el Primer Encuentro de Mujeres del
MUP el 28 de mayo, impulsar los sectores del MUP (jévenes,
vendedores ambulantes, solicitantes de vivienda, etc.) y realizar en
agosto un encuentro extraordinario. Este tuvo lugar en San
Francisco del Rincon, Guanajuato, los dias 13 y 14 de agosto de
1983. Se concluyd, basicamente, lo siguiente: a) avanzar en la
caracterizacién de la CONAMUP; b) precisar el funcionamiento
democritico y representativo de la Coordinadora, y c) asentar la
autonomfa de la CONAMUP respecto a las organizaciones
politicas.

La CONAMUP ha llevado a cabo diez encuentros nacionales; el
ltimo se realizé del 10. al 3 de noviembre de 1989 en Monterrey,
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Nuevo Ledn. Asimismo, ha impulsado y participado, durante el
periodo 1980-1989, en una amplia gama de actividades de
solidaridad y apoyo a diferentes movimientos en lucha (marchas,
mitines, foros, congresos, encuentros sectoriales, etc.), en el marco
de la problemitica urbana nacional ¢ nternacional. Sin embargo,
debido a que el objeto de estudio es el Movimiento de Solicitantes
de Vivienda (se origind concretamente en el encuentro IV), no
abordo la totalidad de los encuentros y fas actividades citados.

3. EL PROBLEMA DE LA VIVIENDA Y EL DESARROLLO DE
LAS CIUDADES,

En México, el éxodo rural y la ruina del artesanado producen mano
de obra que no es absorbida, sino en una débil proporcién, por una
industrializacién dependiente, centrada en la tecnologia dirigida
mas a la ganancia capitalista que a la creacién de empleo. La falta
de recursos de las grandes masas semiempleadas, concentradas en
las grandes ciudades, hace imposible que representen un mercado
propio para la inversién capitalista en lo referente a la produccién y
la distribucién de vivienda y servicios urbanos,

Asi, el proceso de urbanizacién crea un deterioro cada vez mayor
en las condiciones generales de vida, pero no como consecuencia
de la concentracién ecologica, sino como una cxpresiéon de la
contradiccion entre la socializacién creciente de los equipamientos
basicos de la vida cotidiana, la pauperizacién relativa de una
mayoria de la poblacion y el caricter capitalista dominante en la
produccién de bienes y servicios.

"La crisis de la vivienda en México se expresa, por un lado, en el
déficit cuantitativo creciente del niimero de viviendas de que puede
disponer la poblacién y, por otro lado, en el nivel de deterioro
fisico, el nacimiento y la falta de equipamientos adecuados de la
mayoria de las habitaciones existentes.
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Con respecto al primer punto, datos del Instituto de Estudios
Politicos, Econémicos y Sociales del partido del gobierno sefialan
un déficit habitacional de 2.9 millones de viviendas para 1950, de
3.4 millones para 1960 y de millones para 1970.

Una estimacién méds cuidadosa, y que recoge varias fuentes,
realizada por el Colegio de México indicé que el déficit
habitacional en 1970 seria de 5.1 millones de viviendas,
correspondiendo 1.6 millones a las zonas urbanas,

Tal déficit urbano estaria constituido en 40.2% por familias sin
vivienda, en 32.7% por familias viviendo en alojamientos
sumamente deteriorados y en 27.1% por familias hacinadas".9/

El rapido aumento de la poblacién en el pafs impone una gran
demanda de vivienda; en la década de 1970-1980 la poblacién
aument6 en 2.4 millones de personas por ano. El mecanismo
fundamental subyacente a la crisis de vivienda en México, como en
otras sociedades, es bien conocido: se trata de la inadecuacién
entre la oferta capitalista de vivienda y la demanda de la misma por
parte de una poblacién cuyos salarios no permiten, en la inmensa
mayoria, cubrir el precio excesivamente elevado para remunerar ¢l
capital invertido en la producci6n y la comercializacidn de vivienda.

La carestia de un producto esencial, como lo es la vivienda en tanto
aparato de organizacion de la vida cotidiana, conduce
paradéjicamente a su escasez, y de ahi, a la creacién de todo un
campo de especulacion de mercados paralelos que contribuyen
globalmente al incremento del producto. Por ello, "s6lo 4.6% de la
poblacién econdmicamente activa puede acceder al mercado
privado de vivienda, un 18% puede acogerse a los programas de
vivienda popular implementados por el Estado y el 76.7% queda

9/ CASTELLS, Manuel. Op. cit. p. 117
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excluido de cualquier tipo de programa de vivienda y entra a
formar el {lamado sector popular".10/

En la ciudad de México, en 1970, 9.5% de la poblacion
econdmicamente activa podia acceder al mercado privado de
vivienda, 43.5% a los programas pablicos y el 47.0% restante
quedaba excluido de toda posibilidad. Por otro lado, la incapacidad
de los programas del estado de producir més viviendas {ver parte
1), que podrian ser absorbidas por sus derechohabientes
potenciales, produce una urbanizacién que pasa mayoritariamente
por canales externos a las instituciones pfblicas v a la l6gica
triunfante del capitalismo inmobiliario. Ello no quicre decir que
sea una produccion y distribucidn al margen del capitalismo.

El Centro Operacional de Vivienda y Poblamiento, A.C.
(COPEVI) establece la siguiente tipologia general de la vivienda
popular:

1. Las colonias proletarias. Constituidas por casas financiadas y
promovidas  por  particulares, en  general mediante
autoconstruccion, con tenencia ilegal de la tierra sobre la que se
realiza el asentamiento. Se calcula que un 60% de la poblacién de
la zona metropolitana de la ciudad de México se encuentra en
dicho régimen habitacional, Las invasiones de terrenos
frecuentemente son espontaneas y son dirigidas por profesionales
relacionados directamente con autoridades locales o estatales y en
nombre de fraccionadores que entregan un terreno para
autoconstruccién a cambio de un pago mensual y a un precio que
no estipula si se trata de alquiler v otra operacion de compra.

Dada la ilegalidad del conjunto de la operacion, lo que en realidad
paga ¢l colono es la capacidad de maniobra institucional y

10/ Ibidem. p. 118
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financiera del fraccionador en cuestién. La consecuencia de la
indefensién del colono es la expulsion sin  recuperar los pagos
efectuados, repitiéndose la operacién con nuevas victimas de la
crisis de la vivienda. Para tales fines los fraccionadores disponen de
una red de caciques locales que controlan los asentamientos y de
grupos de matones asalariados para hacer respetar las "reglas del
juego” por ellos impuestas.

La mayoria de estos asentamientos s¢ establece sobre tierras
ejidales y comunales, es decir, en tierras propiedad de la nacidn,
sobre las cuales determinados campesinos tienen derechos de
usufructo para su explotacién agricola. Dichos terrenos son
inalineables e intransferibles, lo que determina la ilegalidad de los
asentamientos realizados.

2. Las vecindades y viviendas multifamiliares de alquiler. Estos
tipos de vivienda fueron construidos por la inmiciativa privada y
ocupan extensas zonas del antiguo casco urbano de la mayoria de
las ciudades de! pais, especificamente en ¢l Distrito Federal, donde
se dio la primera expansidén urbana. Esas viviendas generalmente
tienen renta congelada, por lo que sus propietarios han propiciado
su deterioro permanente con la finalidad de renovarlas y lograr un
cambio en el uso del suelo que les genere mayores ganancias.

3. Vivienda minima o infravivienda. Constituido por las "ciudades
pérdidas” (alojamientos de fortuna construidos por invasiones
ilegales en solares no utilizados existentes en ejidos urbanos ya
consolidados), los habitantes de cuartos de servicio, los "arrimados”
en domicilios familiares y de amigos, etc.

El acelerado incremento demogrifico nacional y los cambios en la
estructura productiva y ocupacional rural han ocasionado masivas e
incontenibles corrientes migratorias rurales y urbanas. "Entre
1970-1980, casi 6 millones de personas migraron, el 40% se dirigi6 a
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la zona metropolitana de la cindad de México, el 10% a las otras
dos grandes ciudades: Monterrey vy Guadalajara, otro 10% a la
frontera norte, un 6 o 7% mds a los enclaves petroleros del sureste
del pais, y el resto se distribuyd en otras ciudades y regiones de
México". 11/

Aunado a esto, en las ciudades claves (grandes) se unen a los
migrantes las despauperizadas masas urbanas, las cuales originan
amplios procesos de expansién de las ciudades y que por si mismas
constituyen verdaderos retos para los planificadores urbanos y
severos problemas sociales.

La problemdtica en las zonas rurales y urbanas con espacio
insuficiente para la poblacién es que hay una gran carencia de
servicios (agua, transporte, electricidad, etc.), y primordialmente
falta de vivienda para las masas siempre crecientes que
generalmente no tienen empleo estable y formal,

Al requerir de un.espacio donde vivir y dado que el estado no se los
proporciona, los trabajadores tienen que construir sus alojamientos.
"Debido a su baja o nula capacidad de pago, tienden a ocupar los
espacios menos competidos, alejados, en lugares insalubres, sin
servicios y sin reales posibilidades de dotacién a corto plazo y a
precios razonables”. 12/

La vivienda no es de ninguna manera una estructura construida
tormalmente que permita el adecuado resguardo familiar, sino un
mero abrigo que protege de las inclemencias del tiempo. Tampoco
es el alojamiento que permita construir el nicho social para la

11/ NOLASCQO, Margarita. La vivienda de los marginados urbanos. Revisia de
Ciencias Sociates. Nueva Antropologfa No. 24, México. 1984. p. 51

12/ Ibidem p. 55
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procreacion y socializacion familiar, sino un mero espacio urbano y
una vivienda inadecuada.

"De hecho, podria calcularse que entre un fercio y la mitad de las
viviendas que se construyen en las ciudades de México ha seguido
este proceso, y en cllas no ha intervenido la planificacion, la
asesoria o el mero consejo de algtn especialista: de un arquitecto,
maestro de obra o de un albanil especializado”.13/

Para mayor claridad de lo expuesto anteriormente a continuacién
se analizan algunos elementos de la dindmica urbana: terreno,
traza, vivienda y servicios. Existen varias formas de posesionarse de
éste por parte de los trabajadores urbanos. Por un lado, la compra
formal de un terreno con servicios, pero generalmente alejados o
situados cerca de lugares insalubres ¢ inhabitables (basureros,
salitrosos, aridos, zonas pantanosas, etc.) Su precio es bastante
bajo. Otra forma es el de la posesion equivoca del suelo que se da
por la compra fraudulenta de terrenos irregulares y sin servicios.
Una tercera via para la obtenci6n del terreno es la invasion.

La Traza. Existe la tendencia de hacer una traza cuadrangular
dejando calles del ancho reglamentario, la cual se respeta, vy se
procura dejar espacio lfibre central para jardin piblico, escuela,
iglesia y mercado. Sin embargo, no se presta atencion a la
orientacién de los lotes, el tamafio de los frentes, la entrada a la
calle; no se consideran los accidentes geograficos del terreno para
evitar que al momento de cuadrarlos topogrificamente sc
presenten muchas variantes ¢ incongruencias. La traza sc realiza
con la finalidad o posibilidad de regularizacién del asentamiento.

La vivienda. Estas se autoconstruyen siguiendo una {raza
cuadrangular con techo plano. Se hacen con uma tecmologia

13/ Ibidem p. 52
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tradicional no mecanizada, con vso intensivo de mano de obra
familiar. Se usan cuatro tipos de materiales: de desecho, de segunda
mano, nuevo pero hecho por ellos mismos y comprado de
manufactura industrial.

La vivienda sigue un esqueje flexible, acorde a las posibilidades y
necesidades familiares. Por un paravientos, que va del més
precario, al uso de futuro material de construccién como
paravientos, cuya idea es vivir en ella durante el proceso
constructivo. No se solicitan permisos de construccion, por lo que
no se siguen las normas prescritas de seguridad, ventilacion y
habitabilidad. Las viviendas se construyen como parte de un
proceso de accién de la familia y representan el ahorro y la
inversion de la riqueza de ésta,

Quienes construyen en estas condiciones son los marginados de la
cindad, que estdn fuera det empleo formal y son parte del trabajo
informal que incluye ocupacion por cuenta propia, sin sueldo fijo ni
prestaciones sociales. Cuando se contrac la economia estas
ocupaciones desaparecen. La parte de la poblacién que trabaja en
empleos formales con salario minimo no tienen recursos suficientes
para tener acceso a habitaciones formales y a predios legales, por lo
que viven en asentamientos precarios y en momentos de recesion se
ven afectados.

Los servicios. La vivienda carece de servicios minimos, por lo que
con la ocupacion legal o ilegal del predio se inicia la dotacién
precaria y paulatina de aquellos a que tiene derecho (agua, luz,
drenaje, pavimentacion, etc.)

4. EL MOVIMIENTO DE SOLICITANTES DE VIVIENDA Y SU
DESARROLLO HISTORICO.

Los movimientos de solicitantes de vivienda surgen por diferentes
causas: emigracién de los campesinos a la ciudad con la perspectiva
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de encontrar trabajo; injusta distribucion de la riqueza, la cunal se
manifiesta principalmente en un salario muy bajo que no alcanza a
satisfacer las necesidades prioritarias de alimentacidn, vivienda
decorosa y salud, como Jo estipula la Constitucion Politica; la falta
de recursos econdmicos de la gran mayoria de la poblacitn, en
especial de los habitantes pobres de la ciudad, que obligan a buscar
una vivienda barata que generalmente se localiza en la periferia de
nuestras ciudades, en colonias con carencias de servicios, insalubres
e inseguros; la ausencia de una planificaci6n urbana que tome en
cuenta las necesidades de la mayoria de la poblacion pobre de las
ciudades.

Los integrantes de esos movimientos se organizan al principio en
pequefios nidcleos dispersos en busca de un fin comin,
Posteriormente, las necesidades de la lucha los llevan a unirse en
grandes organizaciones de masas, que con la presion y la
movilizacién s¢ apropian de predios ya sea legal (comprando
terrenos a crédito o con recursos propios) o ilegalmente
(invadiendo terrenos como ‘"paracaidistas”). Algunos casos
ilustrativos son: el Frente Popular Tierra y Libertad (FPTyYL) de
Monterrey, el Comité de Defensa Popular de Durango (CDP), el
Frente Popular de Zacatecas (FPZ), la Organizaciéon Tierra y
Libertad (CTyL) de Nayarit, el Campamento 2 de Octubre y San
Miguel Teotongo en el Valle de México, etc. Afn cuando en estos
casos no se les denomina solicitantes de vivienda, sl no
"paracaidistas” las caracteristicas son similares a los grupos de
solicitantes actuales. Las formas de lucha se ajustan a la coyuntura
de la region donde se desarrolla el movimiento.

En general, nosotros caracterizamos a los movimientos de
solicitantes de vivienda en tres tipos:

a) ILEGALES. Aquellos que se generaron principalmente en la
década de los setentas y que se caracterizaron por invadir grandes
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predios para alojar numerosos conglomerados de personas de
escasos Tecursos econdmicos (Monterrey, Durango, Zacatecas y ¢l
Valle de México). Actualmente en provincia ain es posible
impulsar este tipo de movimientos, no siendo asi en el Valle de
México.

b) LEGALES. Este tipo de movimientos se han generado a tiltimas
fechas, debido a la creciente represién contra las inavasiones. Ello
ha obligado al movimiento popular a recomponer su tictica de
lucha dotandose de una perscnalidad juridica, para hacer frente a
la represién y avanzar en la construccion de organizaciones, con
una cobertura legal, pero sabiendo utilizar adecuadamente la
movilizacién - negociacién para conseguir los objetivos de su lucha.

Este tipo de movimientos ha demostrado técnicamente que hay
alternativas urbanisticas y tecnoldgicas para resolver los problemas
de vivienda y servicios en las colonias populares.

¢) BLANCOS O CHARROS. Son los grupos manejados por el PRI,
a través de la CNOP y la FOP, que se abrigan en los programas
delegacionales de autoconstruccion del D.D.F. En este tipo de
movimientos no se permite la toma de decisiones, en ningiin
aspecto, por parte de los "beneficiados".

Entre los solicitantes que recurren a tdcticas de lucha ilegales
podemos sefalar los casos recientes de Nayarit, Durango y
Palmillas en ¢l Valle de México.

En el caso de los movimientos que se abrigan en una cobertura
legal, pero que también acnden a métodos ilegales, podemos citar a
diversas  cooperativas vy  asociaciones  civiles:  Coop.
ALLEPETLALLI, Coop. CE CUALLI-OHTLI, USCOVI, Coop.
de PESCA, UCISV-II de nov,, Coop. PODER POPULAR, UCISV
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LIBERTAD, A.C. (Mov. CANANEA), UCISV Ver,, de XALAPA,
1.A UNION DE PETICIONARIOS DE MONTERREY.

Con los blancos o charros estin principalmente los frentes de
autoconstruccién del D.D.F., que se localizan en Iztacalco,
Ixtapalapa, Cuauhtémoc, Alvaro Obregdn, etc.

Y finalmente los grupos que se organizan en el centro de la ciudad
de México para poder comprar las ruinosas vecindades que
habitan, con crédito otorgado por el Estado.

Los movimientos de solicitantes de vivienda estdn desempeiiando
un papel importante en el MOVIMIENT( URBANO POPULAR,
pues han generado nuevas formas de lucha, combinando la lucha
legal con la ilegal, que les han permitido organizar y avanzar en
nuevos sectores del pueblo que no habfan visnalizado una
alternativa en el movimiento urbano popular. Incluso, se esta
demostrando que afin dentro de la legalidad burguesa, y con la
plena organizacién y conciencia del pueblo, es posible
desenmascarar lo falaz de esta legalidad, mientras en el transcurso
de esta lucha legal "LE VAMOS GANANDQ PUEBLO AL
ENEMIGQ" y avanzando en la construccion y consolidacién del
propio movimiento urbano popular. Dentro de esta perspectiva,
consideramos la negociacién como un medio para conseguir la
satisfaccion de nuestras demandas. Es decir, las movilizaciones de
nuestras bases es la principal arma de lucha para abrir espacios de
negociacién que permitan solucionar los problemas mediatos e
inmediatos en materia de vivienda y servicios. Al mismo tiempo,
obligamos al Estado a que se nos reconozca como movimiento
social que presenta  alternativas incluso superiores a los
fraccionadores ¢ inmobiliarias, dado que nuestras organizaciones
tienen objetivos de interés social, en tanto que los particulares
buscan el lucro.
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Luego entonces, si los movimientos de solicitantes de vivienda
desempeniamos un papel importante dentro del MUP,
consideramos que conformamos un subsector del mismo MUP
pero no desde el punto de vista corporativista (como lo manejaria
el PRI), sino como parte integrante de un movimiento mas amplio
que abarca a colonos, inquilinos, choferes, vendedores ambulantes,
desempleados, j6venes, etc. Asi, consideramos que los solicitantes
tenemos demandas especificas como: tierra para la construccién de
vivienda, créditos para comprar terrenos y coastruir viviendas,
control del suelo urbano destinado a Ia habitacién popular,
expropiacidon de terrenos para solicitantes de vivienda, respecto a
las organizaciones que poseen terrenos de interés social etc. Estas
demandas son las que nos caracterizan como subsector. Es
necesario sefialar que los solicitantes dentro del MUP somos un
subsector con cierta temporalidad, pues en la medida que nuestra
demanda se resuclva y logramos tener una vivienda adquirimos los
problemas y las demandas por los cuales luchan los colenos.

En sintesis quisiéramos sefialar que los movimientos de solicitantes
de vivienda en nuestro pafs surgen como algo inherente al
desarrollo del capitalismo y las ciudades, sobre todo en las grandes
urbes industriales. Han tenido un desarrollo més organizativo en
especial en los dltimos 15 afios, adquiriendo diferentes modalidades
de lucha y denominaciones sociales: de las tacticas de lucha ilegales
a las legales y viceversa. En el dltimo lustro han proliferado los
movimientos de solicitantes de vivienda que recurren a formas de
lucha apoyadas en aspectos técnicos, financieros, jurfdicos y
sociales.

Pero no s6lo se ha quedado en la lucha sectorial y localista por sus
demandas, sino que ha ido mas all4 al apoyar la lucha de otros
sectores con problemas como es el caso de CONAMUP,
solidarizandose con eventos de la CNPA y al CNTE, apoyandolos
en la realizacién de sus congresos, marchando conjuntamente con
ellos en las calles, luchando contra la carestia v por la eliminacion
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de los "coyotes" en el proceso de comercializacién de los productos
del campo a la ciudad.

Sin embargo, afin no se ha llegado a una relacién mas estrecha y
permanente entre los diversos sectores. Esto solo se lograra cuando
impulsemos una relacion constante entre las bases de las
organizaciones, lo cual serd precedente de la formacién de un gran
FRENTE DE LUCHA donde se aglutinen todos los sectores
explotados de nuestras regiones y del pais.14/

5. EL FIDEICOMISO FONDQ NACIONAL DE HABITACIONES
POPULARES (FONHAPQ).

"El FONHAPO, es un organismo del gobicrno federal para el
financiamiento de la vivienda de la poblaciébn de més escasos
recursos en el pafs. Por acuerdo publicado en el Diario Oficial el 2
de abril de 1981, fue creado el FONHAPO con personalidad
juridica y patrimonio propio, mismo que fue modificado el 28 de
diciembre de 1984".15/

El fideicomitente es el Gobierno Federal por conducto de la
Secretaria de Programacion y Presupuesto, y el Fiduciario es el
Banco Nacional de Obras y Servicios Publicos, S.N.C,
(BANOBRAS), representado por su drea fiduciaria.  Los
fideicomisarios son los adquirientes de inmuebles beneficiados con
los financiamientos a tasas y plazos preferenciales que les otorgue
el Fideicomiso,

14/ MOVIMIENTO DE SOLICITANTES DE VIVIENDA CANANEA. Op. ct.

15/ ORTIZ, Enrigue. Como trabaja FONHAPO. México. El Dia. Metrdpoi.
Naviembre, 16. 1987, P.8.
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Su érgano colegiado es el H. Comité Técnico y de Distribucién de
fondos, presidido por el titular de la Secretaria de Desarrollo
Urbano y Ecologia en su calidad de coordinadora de sector;
ademds cuenta con un representante de la Secretaria de
Programacion y Presupuesto en su calidad de fideicomitente dnico
del Gobierno Federal, un representante de la Secretaria de
Hacienda y Crédito Pablico, un representante del Fondo de
Operacién y Descuento Bancario a la Vivienda del Banco de
México, asi como un representante de la Secretarfa de la
Contraloria General de la Federacién, quien funge como comisario,
y un representante del Banco Nacional de Obras y Servicios
Publicos (BANOBRAS), en su calidad de fiduciario. Estos dos
altimos concurren a las sesiones del comité con voz pero sin voto.
La operacidn del FONHAPO esta a cargo de su director general,
quien funge ademés como delegado fiduciario especial.

El FONHAPQO se constituyd con los activos totales del Fondo de
Habitaciones Populares que administraba el BANOBRAS, S.A., el
31 de diciembre de 1980, y opera ademds con las aportaciones del
Gobierno Federal, las entidades federativas, los municipios,
entidades pablicas o privadas, por los recursos provenientes de las
operaciones del Fideicomiso, de los rendimientos que se obtengan
de las inversiones que forman parte del patrimonio fiduciario y por
cualesquiera otras aportaciones, bienes muebles e inmuebles que
por cualquier titulo legal adquiera el Fideicomiso.

La implementacién de los programas estardn orientados por los
principios del Plan Nacional de Desarrollo y de conformidad con
las politicas de su coordinadora de sector, la Secretaria de
Desarrollo Urbano y Ecologia, Para el cumplimiento de sus
objetivos el FONHAPQ tiene dos sistemas operativos: el de
otorgamiento de créditos y el de administracién del patrimonio.
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5.3, OBJETIVOS DEL FONHAPO

a) Financiar el desarrollo de programas de vivienda popular en las
siguientes modalidades: 1. Programa de lotes y servicios, 2.
Programa de vivienda progresiva, 3. Programa de vivienda
mejorada, 4. Programa de apoyo a la produccién y distribucién de
materiales (parque de materiales).

Estos programas se llevaran a cabo mediante el establecimiento de
las siguientes lineas de crédito: 1. Promocion, estudios y proyectos,
2. Adquisicién de suelo, 3. Urbanizacion, 4. Edificacion, y 5. Apoyo
ala autoconstruccion,

b) Financiar los programas de vivienda de los organismos del sector
publico federal, estatal y municipal, sociedades cooperativas y todas
aquellas organizaciones legalmente constituidas que tengan como
finalidad la construccién de vivienda popular.

¢) Financiar la adquisicién y construccion de unidades o conjuntos
habitacionales populares, para que scan dados en arrendamiento,

d) Solicitar, recibir y adquirir suclo, bajo cualquier régimen de
tenencia y comercializar terrenos con el fin de obtener recursos
para la viviendza popular o para constituir sus reservas territoriales
para ¢l cumplimiento de los programas.

¢) Fomentar, apoyar y desarrollar mecanismos que permitan el
abaratamiento de la vivienda y los insumos.

f) Otorgar créditos hipotecarios con garantia fiduciaria para la
adquisicion de viviendas populares.
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g) Otorgar financiamiento a programas de parques de materiales
que se integren como apoyo a la vivienda popular,

h) Descontar o redescontar titulos de crédito, derivados de
préstamos otorgados en operaciones que tengan relacién con los
fines del Fideicomiso.

i} Garantizar el pago de capital y de intereses de documentos y
valores que, con intervencion de instituciones de crédito, se emitan
para destinar los recursos procedentes de ello, al cumplimiento de
los fines del propio Fideicomiso.

j) Previo el cumplimiento de las disposiciones legales aplicables,
obtener créditos de cualquier fuente interna de financiamiento, en
moneda nacional, cuidando que las tasas de interés y demas
servicios de las operaciones pasivas.

En ningiin caso se podrin obtener créditos de fuentes externas de
financiamiento.

k) Fomentar y participar en actividades cientificas, técnicas o de
cualquier otro orden, relacionadas con el servicio de habitaciones

populares.

) Apovar otras medidas de fomento, sostenimiento, consulta,
concursos, estudios y propaganda de habitaciones populares.

m) En general, promover el mejoramiento de las condiciones de
habitacién de los sectores de poblacién econdmicamente débiles.
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52, ORGANIZACION

El FONHAPO esta estructurado por una drea central con siete
unidades administrativas, que dependen directamente de la
Direccién General: a) Coordinacién Juridica, b) Coordinacién de
Delegaciones, ¢) Contraloria Interna, d) Gerencia de Planeacién,
- e) Gerencia de Crédito, f) Gerencia de Finanzas y Administraci6n,
y g) Gerencia de Patrimonio Inmobiliario.

Sus funciones generales son las actividades de direccién,
coordinacién y normatividad, asi como las de planeacion,
supervision y control del ejercicio presupuestal y del patrimonio
inmobiliario.

También existen 10 Delegaciones Regionales en las siguientes
ciudades: 1) Hermosillo, Son.,, 2) Durango, Dgo., 3) Monterrey,
N.L., 4) Guadalajara, Jal,, 5) Ledn, Gto., 6) México, D.F., 7)
Puebla, Puc., 8) Oaxaca, Oax., 9) Mérida, Yuc., vy Estado de
México.

Las delegaciones estin a cargo de toda la funcién operativa del
crédito que consiste en su factibilidad crediticia y aprobacién,
desarrolio del proyecto y contratacidn, ejercicio y recuperacion.

5.3. SISTEMA DE OTORGAMIENTO DE CREDITO

Este comprende cuatro fases que cumplen el orden de la
tramitacibn y aplicacion del crédito:

a) Factibilidad crediticia y aprobacion.

b) Desarrollo del proyecto y contratacion.
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¢) Ejercicio.
d) Recuperacidn.

La aprobacién del financiamiento solicitade y las modificaciones
que sc¢ presentan son autorizadas por el H. Comité Técnico y de
Distribucién de Fondos, que se reiine mensualmente.

5.4. PROGRAMAS FINANCIEROS

1, Lotes y servicios. Financiamiento de fraccionamientos populares
con dotacidn de infraestructura individual o comunal.

2. Vivienda progresiva. Créditos para la edificacién de vivienda con
desarrollo gradual, a partir de una unidad bésica de servicios y/o un
espacio habitable de usos miltiples.

3. Vivienda mejorada. Bajo dos modalidades: a). Mejoramiento de
asentamientos existentes, mediante acciones de ampliacidn,
rehabilitacion, mejoramiento de las condiciones sanitarias de las
viviendas; introduccién o mejoramiento de redes de infraestructura;
asi como la proteccién juridica de los pobladores a través de la
adquisicidn del inmueble. b, Adquisicién de vivienda a terceros por
los propios inquilinos agrupados en organizaciones legalmente
constituidas.

4.. Vivienda terminada. Financiamiento para la edificacién de
vivienda que, en un proceso Gnico de construccion, cumpla con las
necesidades de 4rea construida, privacidad y servicios.

5. Apoyo a la produccion y distribucién de materiales. Mediante
créditos refaccionarios y de habilitacién y avio, se apoya la
instalacién o habilitaciéon de unidades de produccién y de
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distribucién de materiales y componentes bésicos para la
construccién de vivienda popular:

Como se observa en la tabla 1, los programas se integran por la
combinacién de una o varias lineas de crédito siguientes:

1. Estudios y proyectos

2. Adquisicién de suelo

3. Urbanizacidn

4. Edificacién

3. Apoyo a la autoconstruccion

5.5. SUJETOS DE CREDITO
El FONHAPO reconoce cinco tipos de sujetos de crédito:
1. Organismos de la administracién pablica centralizada.

2. Gobiernos de los estados, municipios y organismos de la
administracién pblica paraestatal.

3. Instituciones nactonales de crédito autorizadas, que operen de
acuerdo a la Ley Reglawmentaria del Servicio de Banca y Crédito.

4. Sociedades cooperativas.

5. Organizaciones sociales y mercantiles legalmente constituidas,
que realicen programas de vivienda.
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5.6. BENEFICIARIOS FINALES
Estos deberdn reunir el siguiente perfil:

a) Ser persona fisica, preferentemente no asalariada, y mayor de
edac.

b) Tener un ingreso total no mayor de 2.5 veces el salario minimo
regional dario.

¢) No poseer propiedad inmobiliaria en la localidad en cuestién,
excepto en e caso de programas de vivienda mejorada.

d) Tener dependientes econdmicos,

5.7. POLITICAS DE OPERACION

5.7.1. POLITICAS FINANCIERAS. Destinar los recursos propios,
fiscales y crediticios que reciba y capte el Fideicomiso, al
otorgamiento de créditos para la vivienda de la poblacion

preferentemente no asalariada, v con ingresos hasta 2.5 veces el
salario minimo,

Obtener niveles de recuperacion que permitan al organismo
financiar la construccidn de una vivienda con lo que se recupere de
los créditos concedidos para la edificacién de dos viviendas.

Criterios de aplicacion:

a) El apoyo financiero deberé adecuarse a la capacidad de pago de
los beneficiarios.
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b) El subsidio se orientard a la poblacién de menores ingresos,
dentro del estrato socio-econdémico atendido por el Fideicomiso.

5.72. POLITICAS SOCIALES. Asegurar y garantizar que los
recursos financieros asignados a los programas de vivienda lleguen
cfectivamente a su poblacién objetivo.

5.73. POLITICAS TECNICAS. Lograr la eficiencia en la
aplicacion de los recursos del FONHAPO, mediante acciones de
vivienda de bajo costo y buena calidad.

5.74. POLITICAS JURIDICAS, Lograr que los financiamientos
del FONHAPQO se ajusten a las normas legales vigentes
(disposiciones locales correspondientes, acreditacién legal del
beneficiario, etc.)

5.8. BASES PARA EL OTORGAMIENTO DEL CREDITO

El proceso de otorgamiento de crédito esta compuesto por las
siguientes fases:

5.8.1, FACTIBILIDAD CREDITICIA Y APROBACION. Tiene
como finalidad comprobar que los clementos de la solicitud estén
completos y reinan las siguientes caracteristicas: a) Tierra apla
para el desarrollo del programa; b) Garantia del crédito; ¢)
Personalidad juridica del solicitante; d) Identificacién de la
demanda con cumplimiento del perfil socio-econémico establecido.

5.8.2. DESARROLLO DEL PROYECTO Y CONTRATACION. El
objetivo de esta fase es lograr que la contratacion de los créditos
aprobados por el Comité Técnico, este respaldado por un proyecto
gjecutivo integral, congruente con los montos aprobados v la
capacidad de pago de los beneficiarios.
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A partir de la fecha de aprobacidn, los acreditados disponen de un
periodo miximo de 6 meses para contratar el crédito. Las
condiciones financieras del crédito se establecen a partir del salario
minimo regional diario. Al momento de contratacién se
establecerd un piso y un techo financieros en pesos, mismos que no
podréan rebasar el monto autorizado en veces del salario minimo.

582.1. Adjudicacién de obra. Las obras financiadas por
FONHAPO seran asignadas mediante concurso piblico a guienes
resulten ganadores del concurso realizado por el acreditado.

5.8.2.2. Indirectos. Los costos directos en el caso de obras para
administracién no podrédn ser.superiores al 12%. En obras por
concurso o por asignaci6n directa al porcentaje maximo serd del
24%.

5.9. ANTICIPOS

El importe del anticipo fluctia entre un 10% y un 40% del monto
contratado. El porcentaje se determina en base a las caracteristicas
particulares del proyecto a financiar.

5£9.1. SUMINISTRO DE RECURSOQS. FEstard en funcién del
avance fisico de la obra y podrd levarse a cabo por: a)
Ministraciones. Cuando previamente se haya establecido un
programa de avance fisico correlacionado con un avance financiero,
b) Estimaciones. Cuando los pagos se realicen en funcidén del
avance fisico determinado en la supervision.

Para hacer uso del monto escalado en pesos autorizado en la
contratacién, y con el fin de agilizar el proceso de construccidn, se
establece un mecanismo de escalamiento que toma en cuenta los
presupuestos ¥ programas de obra propuestos por ¢l acreditado y
sancionados por el FONHAPO y un indice de inflacion estimado
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durante el proceso de obra, de acuerdo con los indicadores
oficiales.

5.10. ADJUDICACION Y CIERRE DEL EJERCICIO

Al término del ejercicio del financiamiento (denominado
convencionalmente "finiquito") sc establecen las condiciones de
cierre del crédito. De acuerdo al tipo de crédito solicitado, el cierre
del ejercicio se¢ determina cuando esté totalmente integrada la
documentacidn técnica, juridica, social y financiera”, 16/

6. LA UNION DE COLONOS INQUILINOS SOLICITANTES
DE VIVIENDA LIBERTAD A.C. (GCISV - LIBERTAD, A.C.) O
MOVIMIENTO DE SOLICITANTES DE VIVIENDA
"CANANEA".

6.1. SURGIMIENTO Y DESARROLLO (1983 - 1988)

El movimiento de solicitanies de vivienda surgié a raiz de uno de
los acuerdos tacticos tomados en el IV encuentro nacional de la
Coordinadora Nacional de! Movimiento Urbano Popular
(CONAMUP) realizado en la ciudad de México en mayor de 1983.
En la reunion se efectio una caracterizacién de la politica urbana
de Miguel de la Madrid, destacando en el andlisis el
endurecimiento y la represion contra las tomas independientes de
tierra (invasiones) a través de desalojos violentos por parte del
régimen, Aunado a esto, el estado puso en marcha algunos
mecanismos e instrumentos institucionales a través de organismos
como el FONHAPO y el Fideicomiso del D.D.F., con el objeto de
solucionar el problema de la vivienda y frenar el descontento
popular en el pais,

16/ FONHAPO. Reglas de Operacién y Politicas de Administracién Crediticia.
Meéxico, 1989. P.25
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Esto sitfio al MUP ante un panorama nuevo al cual debia dar salida
inmediata para intentar satisfacer las necesidades de vivienda de las
amplias masas populares en el pais y plantea como alternativa el
impulso de grupos, organizaciones y movimientos de solicitantes de
vivienda en escala nacional.

En este contexto surgié el movimiento de solicitantes de vivienda en
el Valle de México, integrado por grupos de colonos de las
colonias: Primera Victoria en la Delegacién Alvaro Obregén,
Comuna Santo Domingo Ixtapalapa, San Miguel Teotongo y Xalpa,
en la Delegacion Ixtapalapa (colonias Madres), en las cuales se
empezaba agudizar el desdoblamiento natural de las familias (esto
es, los hijos crecen y forman su propia familia, necesitando una
vivienda propia).

Estos se dieron a la tarea de buscar terrenos en la zona sur de la
ciudad de México v encontraron varias opciones de suelo, solo que
demasiado caro, por lo que se descarto la posibilidad. Después de
alrededor de seis meses de discusidn sobre los objetivos y las
alternativas de los movimientos de solicitantes de vivienda,
basdndose en las experiencias de cada uno de los movimientos y de
las colonias de donde provenimos (todas son colonias organizadas),
decidimos buscar conjuntamente soluciones a nuestros graves
problemas de vivienda y conformar el movimiento de solicitantes de
vivienda "Cananea”.

Las posibles soluciones con que se encuentra un movimiento como
el de nosotros son:

1. El autofinanciamiento para la adquisicion de un predio y la
autoconstruccién de nuestras viviendas, posibilidad cada vez més
remota debido al elevado precio de la tierra y de los materiales de
construccién, asi como la dificultad para conseguir permisos y
licencias oficiales. Por otro lado, corremos el riesgo de toparnos
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con uno de esos defraudadores de colonos que primero sacan todo
lo que pueden y después resulta que los terrenos son federales o de
otra persona.

2, Invadir algin predio que se ajuste a nuestras necesidades,
"solucion” bien peligrosa, pues de sobra sabemos el "tratamiento"
que s¢ da a los invasores. Diariamente salen noticias en la prensa
de desalojos llenos de violencia.

3. Desintegrarnos como grupo, buscando cada quien por su lado,
bajo su propio riesgo; pero la experiencia nos ha mostrando que
sélo juntos y organizados tenemos la posibilidad de hacer una
vivienda y una colonia en la cual podamos desarrollarnos y convivir
con nuestra familia y nuestros vecinos de una manera adecuada.
Precisamente nos organizamos porque cada uno por su lado habia
intentado indtilmente resolver su problema de vivienda.

4. Buscar un financiamiente para grupos de escasos recursos. Esta
parece ser la opcidn mds viable para nosotros. Mds ain, por la
existencia de FONHAPO, cuyos créditos se dirigen a grupos
organizados con ingresos menores a dos y media veces el salario
minimo regional diario (SMRD) y desempleados, que no posean
ninguna propiedad de bien mueble, como tampoco créditos
semejantes simultdneos. Es importante sefalar que antes de la
creacidon de FONHAPO, no existia alguna institucidn crediticia
dirigida a este sector.

Asi, decidimos seguir esta dltima opcién y acudimos a FONHAPO
para recibir la informacitén necesaria. Los resultados obtenidos son
los siguientes:

FONAPO cuenta con tierra urbana para vender a los grupos
organizados. Ademds nos informaron que para tramitar un
financiamiento es necesario cubrir requisitos en cuatro renglones:
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a). Social.

b). Juridico.
¢). Financiero,
d). Técnico.

Tenemos que, en cuanto a lo social, hay que hacer un estudio
socioecondmico del grupo por medio de cuestionarios por familia y
cuadros de concentracion de datos (sabanas). En el segundo
punto, lo juridico, se necesitaba acreditar una personalidad juridica
(la aceptacion por escrito de la organizacién) para tramitar un
financiamiento, asf como la contratacién de algunos seguros (de
vida, contra dafios, etc.). En ¢l aspecto financiero se requiere
comprobar, mediante tablas de distribucién y recuperacion del
crédito, la viabilidad del proyecto. En cuanto a lo téenico, es
necesario  presentar anteproyectos y proyectos urbanos y
arquitectonicos, viabilidad de introduccién de servicios, asi como
distintos planos y croquis del terreno en el que se realizaria dicho
asentamiento.

En 1984 se establecié una relacién forma! con el FONHAPOQ, a
partir de la posibilidad de adquirir un predio llamada "El Molino"
en la Delegacion Iztapalapa, Distrito Federal, propiedad del
FONHAPQO, del que solicitamos 1,087 acciones de vivienda. Ello
motivd que redoblaramos nuestros esfuerzos para cubrir los cuatro
requisitos bisicos para la obtencién del crédito y formamos
comisiones que hicieron visitas a diferentes grupos de asesoria
técnica, Con base en la informacion obtenida nos decidimos por El
Centro de la Vivienda y Estudios Urbanos, A.C. (CENVI), a la que
solicitamos asesoria técnica y financiera. En el aspecto social
decidimos capacitarnos y capacitar a nuestros compaiieros, en lugar
de contratar los servicios de alghn especialista o trabajador social;
en el caso de la asesoria juridica también la asumimos como
organizacién y con el apoyo del companero Licenciado Sergio
Alcazar. Analizamos las diferentes formas jurfdicas de organizacton
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y asociacion que el FONHAPO acepta como sujeto de crédito y nos
centramos basicamente en la sociedad cooperativa v la asociacion
civil, encontrando mayores ventajas en esta Gltima para la
realizacién de nuestro proyecto. Para ello fue necesario realizar
cambios en su estructura para garantizar un funcionamiento
democritico y una amplia participacién de sus integrantes en la
toma de decisiones; También tiene una mayor autonomia del estado
y de sus instituciones. Estos fueron algunos elementos que se
consideraron para que el 11 de marzo de 1984 nos constituyéramos
legalmente, como asociacidn civil, en la Unién de Colonos e
Inquilinos y Solicitantes de Vivienda "Libertad" (UCISV -
LIBERTAD), con los objetivos siguientes:

a) Conseguir tierra urbana a precio de interés social o gratuita
lotificada y wurbanizada o en proceso de lotificacién y/o
urbanrizacion, para sus socios.

b} Promover la organizacién popular para resolver el problema de
la vivienda.

¢) Buscar créditos en las organizaciones gubernamentales para
vivienda.

d) Desarrollar el hdbito del ahorro entre nuestros asociados para
contar con los recursos necesarios para hacer realidad nuestros
objetivos,

e) Buscar formas de construccién mas baratas y efectivas por medio
de la autoconstruccion y técnicas nuevas que vayan de acuerdo con
nuestras necesidades.

f) Promover el trabajo colectivo para hacer mas facil la instalacion
de servicios y la construccién y para estar més unidos.
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g) Promover actividades culturales, sociales, educativas y deportivas
para toda la familia, especialmente entre los nifios y los jévenes.

h) Coordinarse con otras organizaciones civiles en la ciudad o en ¢l
pais para defender los intereses comunes.

i} Realizar acciones anexas y conexas con sus objetivos.

J) Evitar la especulacion con las tierras y las viviendas dentro de la
UNION por parte de sus socios; los socios que contravengan serdn
puestos a disposicidon de la Asamblea General, siendo ésta una de
las faltas que ameritan la pérdida total de los derechos de los socios
de la UCISV.

ORGANIZACION Y FUNCIONAMIENTO

La UCISV micialmente se constituyd con las siguientes instancias
de participacidn y organizacion de los socios:

I. LA ASAMBLEA GENERAL.- Es el maximo organo de
direccion y decision y se realiza cada tres meses; a ¢lla asisten todos
los integrantes con voz y voto para ratificar o rectificar planes y
programas de trabajo para el periodo.

2. ASAMBLEA DE COORDINADORES.- Es la instancia
operativa de los acuerdos de la Asamblea General. Centraliza la
informacién y coordina y distribuye tarcas, ademds de evaluar
avances y analizar problemas diversos. Ha estado formada por
representantes de base, de brigada, de manzana, de seccién, de
comisidén y de instancias productivas. Sus reuniones han sido
semanales y quincenales,
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3. ASAMBLEA DE CONSEJO EJECUTIVO.- Es responsable
de centralizar las tareas de las comisiones. Se compone de dos
responsables de cada comisién, mismos que son elegidos en la
Asamblea General. Sus reuniones son mensuales.

4. COMISIONES.- Son los Organos encargados de cumplir con bos
trabajos especificos que corresponden a cada una de ellas; tienen
un nivel consultivo.

Dentro de las Comisiones todos los cargos son honorificos
personales ¢ irrenunciables una vez aceptados, salvo casos de.
fuerza mayor. No se acepta la reeleccion después de dos periodos,
siendo éstos de una duracidon de dos afios.

a) COMISION DE RELACIONES EXTERIORES Y PRENSA.-
Se encarga dec establecer contacio con otras organizaciones
populares, atender entrevistas con la prensa, difundir la
problemitica de la UCISV a la opinién piblica, asi como,
despachar correspondencia y participar en actos de dominio y
- administracion.

b} COMISION DE APOYO TECNICO Y JURIDICO.- Asesora
a UCISV en todo lo tocante a asuntos legales y técnicos
relacionados con el interés de Ia comunidad; también se encarga de
establecer contactos con especialistas asesores.

¢) COMISION DE FINANZAS.- Recauda las cuotas ordinarias y
extraordinarias, registra su ingreso y lleva la contabilidad e
inventario de los bienes de UCISV. La Comision de Finanzas
informa trimestralmente de su ejercicio.

d) COMISION DE HONQOR Y JUSTICIA.- Toma medidas con
respecto a los socios que contravienen los estatutos, reglamentos o
acuerdos de la Asamblea General y de Representantes.
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e) COMISION DE CULTURA Y DEPORTE.- Se encarga de
organizar actividades deportivas, culturales, educativas, etc.

) SECRETARIA.- Es responsable de los libros de actas y
asistencia a las Asambleas Generales y de Representantes, asi como
del Consejo Ejecutivo. Asienta en cada acta lo sustancial de las
discusiones y acuerdos tomados en las Asambleas.

g). TESORERIA.- Es responsable del funcionamiento de la
Comision de Finanzas; promueve la elaboracién de un plan de
trabajo, as{ como el cumplimiento de éste, por la Comisidn de
Finanzas.

Tanto los objetivos aqui planteados como la estructura organizativa
han experimentado un crecimiento en la medida en que el
movimiento avanz y la crisis se profundizé y golpe6 cada vez més a
las masas populares, y por ende, a los integrantes de Cananea. Eso
propicié el surgimiento de otras necesidades y demandas, las cuales
serfan mayores al estar en el asentamiento, que nos condujeron a
ampliar los objetivos de las comisiones y a crear otras para que
atendieran la problematica de las nuevas demandas. Surgiero asf las
siguientes instancias organizativas para el cumplimiento de los
objetivos de UCISV: Comisiones (campo y ciudad, mujeres,
comerciantes, extensidén, etc.), instancias (grupo de j6venes,
brigadistas, grupo de asesoria interna) y para abordar la
construccitn la Coordinacién Administrativa.

Para hacer funcionar la estructura organizativa hasta aqui
planteada, tuvimos que pasar por un periodo amplio de
sensibilizacién, conocimiento y colectivizacién de los objetivos y
funciones de las diferentes instancias organizativas entre los
integrantes de Cananea, pues durante los primeros meses de
existencia formal, tuvimos una participacién minima al asumir las
diferentes actividades de la organizacién. Después de dicho
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periodo la participacion se fue incrementando, entre otras razones
por los problemas y subsecuentes avances alcanzados en los
tramites ante las diferentes autoridades y el FONHAPO, por medio
de la lucha organizada y por la capacitacibn impartida por
diferentes medios, como las Escuelas del Pueblo, sobre el
funcionamiento organizativo, ideol6gico y politico de UCISV y
sobre a situacién del movimiento popular en su conjunto en escala
nacional ¢ internacional.

Ademas tuvimos otras instancias organizativas que no aparecen €n
el organigrama de UCISV pero que fueron estratégicas en el
surgimiento y el desarrollo de la organizacién: las colonias
"madres”, a las que llamamos "bases”, y que en un principio fueron
las citadas: San Miguel Teotongo, Xalpa, Comuna Sto. Domingo
Iztapalapa, Primera Victoria. Aunque la base de San Miguel
Teotongo se desintegrd, did pauta al surgimiento de la base de
Maravillas en Netzahualcoyotl, Estado de México. Posteriormente
s¢ formaron las bases de Fuentes Brotantes, en la Delegacion de
Tlalpan, Distrito Federal, la cual creé dos extensiones, una en
Copilco el alto y otra en Huipulco, Delegacién Coyoacan, Distrito
Federal, a las que coordind, y finalmente se formé la base de San
Lorenzo en la Delegacitn Iztapalapa, Distrito Federal.

Las bases estaban integradas por los solicitantes de las colonias
mencionadas asi como por trabajadores de diferentes lugares de la
zona Metropolitana de la Ciudad de México interesados y
dispuestos a luchar por una vivienda. Las bases funcionaron
durante varios meses con reuniones semanales en asamblea general,
en la que se proporcionaba la informacion de las diferentes
instancias de la organizacidn en relacién con la asesoria técnica y
los tramites ante ¢l FONHAPQ. También se distribufan las tareas
colectivas para la semana (comisiones amplias o reducidas segin el
caso), movilizaciones, mitines, marchas, pintas, etc.
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Después de analizar en las instancias de UCISV la forma de operar
de las bases en relacion al involucramiento de los solicitantes en las
diferentes actividades de la organizacién observemos que era
irregular y reducida debido fundamentalmente a que las asambleas
generales eran demasiado largas y cansadas. Esta situacién nos
obligb hacer funcionar a cada una de nuestras bases mediante la
formaci6n de brigadas y nombrando coordinadores de éstas.

Las brigadas son pequefos grupos de trabajo que forman parte
fundamental de nuestra organizacién. En ellas se debe impulsar la
discusién interna y planear actividades para fortalecer nuestro
movimiento logrando también: a) Una mayor participacién, b)
distribucién mas afectiva y equitativa del trabajo, c) la discusién y
formacion politica, d) estar al corriente con nuestros documentos,
e) la solidaridad con otras organizaciones fraternas, f) levar una
relacion de asistencia més afectiva a las asambleas y g) comunicar
nuestros problemas.

Todo esto implica que en las brigadas podemos participar con mas
entusiasmo, puesto que en ellas hay mas confianza y comunicacién
y cada solicitante adquiere mayor responsabilidad en las
actividades y un estilo de trabajo colectivo.

& Qué funcién desempeiian los coordinadores ?

Los coordinadores de brigada se encargan de registrar las
propuestas y las decisiones de las mismas que se han de plantear en
las reuniones de coordinadores. Algunas de las funciones de los
coordinadores son: a) Impulsar la discusién y la division del
trabajo; b) organizar la brigada en funcién de los problemas que
afectan a Cananea; c¢) informar de los avances y aclarar dudas a
cada solicitante, d) participar en las reuniones de coordinadores
centrales. Las caracteristicas de los coordinadores deben ser: a)
Guardar buenas relaciones con los compaieros; b) ser responsables
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en el trabajo; c) tener disciplina con la organizacién, y d) la
honestidad en todas sus formas.

Si impulsamos adecuadamente la formacién de las brigadas y
elegimos buenos coordinadores lograremos que nuestras bases
mejoren su funcionamiento y la toma de decistones.

Con las brigadas en las bases, no buscamos extinguir las asambleas
generales sino méas bien combinarlas con las mismas asamblea de
brigada y con la general, reservando asi mds tiempo para la
convivencia y la consolidacién de la organizacion.

Este funcionamiento de las bases se mantuvo hasta noviembre de
1985 cuando ya se tenia la posesién y la custodia del predio y se
estaba gestando la organizacion para construir. Ello requeria una
nueva conformacién de las brigadas con compaferos que antes
participaban en bases diferentes. Las actividades principales eran
participar en la construccién y asumir las diferentes tareas de la
organizacion. Se relinen semanalmente en asambleas que se
realizan después de la jornada de trabajo.

REQUISITO SOCIAL.- Para cumplir con este requisito
integramos el expediente de cada solicitante con lineamientos
establecidos por FONHAPO y por nuestra organizacion a través de
compaieros de la Comisién Técnica de cada base y posteriormente
por la asesoria intermedia y los responsables de técnica de las
brigadas. Dicho expediente debia contener los siguientes
documentos:

1. Cédula socioecondmica {censo)

2. Comprobante de ingresos y de domicilio.
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3. Certificado de no propiedad

4. Copias de acta de nacimiento del solicitante, conyunge y
dependientes econdmicos.

5. Ultimo recibo de renta.

Otros requisitos son: a) No tepmer vivienda propia, b) estar
dispueste a participar en (odas las tareas de la organizacién, y ¢)
ganar menos de 2.5 veces el salario minimo.

El llenado de los censos y la recepcion de documentos del
expediente individual lo realizabamos los dias de asamblea de la
base y de la brigada. Cuando los expedientes estaban completos se
concentraban en el archivo ceatral de Tlatelolco y después en el del
Molino. En el caso del certificado de no propiedad realizamos una
lucha por una reduccidn en el precio de un 35%. Este fue un logro
econdémico muy significativo, pero mds ain como precedente en el
desarrollo de la organizacion.

Los datos de cada expediente se vaciaron en cuadros de
concentracién facilitados por el FONHAPO, que modificé el
formato para los cuadros de concentracién lo que representd un
mayor trabajo para nuestra organizacidn y por consiguiente un
atraso tmpuesto. La comision técnica coordind las revisiones de los
expedientes por parte de los supervisores de FONHAPO.

REQUISITOS TECNICQO - FINANCIEROQ.- Para cubrir con estos
requisitos solicitados por FONHAPO contratamos los servicios de
asistencia técnica y financiera de CENVI en materia de disenio
urbano, edificacion de vivienda (el anteproyecto y el proyecto},
informacién y asesoramiento para instrumentar sistemas de ahorro,
estudios de factibilidad financiera, formulacion de programas de
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gestion y control contable y administrativo para los fines del
¢jercicio del crédito.

Los asesores técnicos junto con la Comisién Técnica de nuestra
organizacion nos presentaron tres tipos de vivienda: A, By C, en
cscala y maqueta; estos prototipos se presentaron en cada base
para su conocimiento y aprobacion; se seleccion6 el tipo B (o
modelo cuadrado) con algunas modificaciones.

En el proceso de tramitacién del crédito mantuvimos la
coordinacion con CENVI mediante los companeros de la Comisién
Técnica en lo referente al sembrado de vivienda (ubicacién); la
determinacién y la distribucién de espacios colectivos para la
realizacibn de actividades culturales, deportivas, de educacién
formal, econémicas y de servicios, los planos del anteproyecto del
programa de urbanizacién y edificacion de la vivienda; en las
reuniones con el FONHAPO (Gerencia de Patrimonio
Inmobxhano) para conocer ¢l plan maestro y el precio del terreno
(3360 m?, més 5 0 10% de gastos de administracion y vigilancia). A
aparte se pagaria el traslado de domimio y licencia de
fraccionamiento, debido a que el D.D.F. rechazé los planos de
drenaje tradicional. CERVI propuso al Grupo de Tecnologia
Alternativa (GTA), de quien obtuvo el presupuesto para la
instalacién, el Sistema Integral de Reciclaje de Desechos Organicos
(SIRDO), cuyo principio fundamental es 1a separacién de las aguas
negras y de las jabonosas, la obtencion de fertilizantes orgénicos, la
recuperacion de las aguas grises para riego, al tiempo que se evita
la contaminacién de los mantos freaticos y el mantenimiento del
equilibrio ecolégico.

Asi, la lucha organizada y la movilizacién que el Movimiento de
Solicitantes Cananea dio por mas de un afio y medio por obtener un
lugar donde vivir dignamente se concretd en parte el 6 de febrero
de 1985 con la firma de APERTURA DE UN CREDITO de 107
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millones de pesos, de los que 83 millones de correspondian a la
adquisicién det predio el MOLINQO, el restante a ESTUDIOS Y
PROYECTOS y a la firma del CONVENIO con CTA. para
impulsar el SIRDO. También s¢ firmé la CARTA DE PROMESA
DE VENTA, sujeta a la autorizacién de la SEDUE.

Nuestra organizacion decidié agilizar los tramites de entrega de
planos del anteproyecto a FONHAPO, debido a que hubo cambios
de autoridades en la SEDUE y en el FONHAPO. Por eso
adelantamos las fechas de entrega del 8 de abril al 20 de marzo,
para tener una respuesta a principios de mayo.

El dia 20 de marzo de 1985 la Comisién Técnica, conjuntamente
con CENVI y OTA, entregamos a FONHAPOQ el anteproyecto de
planos de conjunto, organizacion y vivienda. El dfa 25 del mismo
mes la Comisién hizo entrega de documentos como complemento
del anteproyecto. Posteriormente tuvimos que hacer correcciones
en ¢l proyecto; éstas se entregaron el dia 16 de abril. Previamente,
el 15 de abril, habfamos impulsado una movilizacién al FONHAPO,
para garantizar la entrada a Comité Técnico de nuestro proyecto,
porque al Gitimo FONHAPQO pedifa todavia mas detalles en el
anteproyecto.

El presupuesto que s¢ entregd del anteproyecto a FONHAPQ para
la construccidn de pie de casa asciende a un total de $ 1°060,000
(UN MILLON SESENTA MIL PESOS M.N.) por accién.

Terreno més licencias 99159.66
Proyecto {pago a CENVI) 4,018.10
Urbanizacién

SIRDQ vy terraceria 76,893.87
Edificacion 929.26
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Al cumplir con los tramites anteriores y llevar a cabo las
movilizaciones del 15 de abril al FONHAPO vy el 28 de abril el
MOLINO, logramos que el gobierno autorizara, a través de la
SEDUE, la venta del predio, El molino nuestra organizacién. El
acuerdo publicado en el Diario Oficial de la Federacion del dia 9
de mayo de 1985,

Sin embargo, en funcién del presupuesto presentado por CENVI
para el anteproyecto, observamos las limitaciones del alcance del
crédito. La Comision Técnica investigd sobre otros sistemas de
construccion de vivienda con menores costos: el del Politécnico vy el
sistema "Ce Jota", basados en partes prefabricadas (blogues), por lo
que no tuvieron aceptacion de parte de los integrantes de Cananea,
El problema se solucioné con una propuesta de CENVI, que
consistid en utilizar un solo muro de separacién entre una y otra
vivienda.

Todos los aspectos técmicos relacionados directamente con la
construccién de la vivienda se abordan en la parte referente a la
construccion.

El requisito financiero también lo cubrimos con la asesoria de
CENVI y con Ia Comisién de Finanzas de nuestra organizacién, Se
realizd6 todo lo necesario en este punto, entre lo que destaca: el
andlisis de las reglas y tablas de operacién del FONHAPQ, tablas
de reccuperacion del FONHAPQ, determinacién de costos,
dosificacion de viviendas, apertura de cuentas de ahorro y cheques
(manejo), cursos de capacitacion financiera y contable impartidos
por CENVI a la Comision de Finanzas, flujo de efectivo, etc.

El crédito para edificar la vivienda se otorgd el 15 de mayo de 1985,
cuando el Comité Técnico vy Distribucién de Fondos de
FONHAPO nos autorizé un crédito por: $ 935760,727.50
(NOVECIENTOS TREINTA Y CINCO MILLONES
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SETECIENTOS SESENTA MIL SETECIENT(S VEINTISIETE
PESOS 50/100 M.N.1), bajo las siguientes condiciones: 10% de
enganche, 9% de interés anual y una afectacion de 21% del salario
para el pago mensual del crédito a un plazo méaximo de 20 anos. Por
otro lado, el 13 de septiembre de 1985 firmamos ¢l CONTRATO
DE COMPRA VENTA por 21.4 hectireas divididas en tres super
manzanas, comprometiéndonos con ello a tomar posesion legal del
terreno el 26 de septiembre del mismo afo.

Hasta aqui podemos plantear convencionalmente el término de una
etapa de organizacidn y gestion de la UCISV que abarca desde
antes del establecimiento de la relacién formal con el FONHAPO
hasta la firma del contrato de compraventa del terreno y la toma de
posesidn  del mismo, hecho que significd cambios en el
funcionamiento de nuestra organizacion.

Durante el proceso de obtencién del crédito se presentaron
elementos  administrativos que  tuvimos que  resolver,
fundamentalmente en los aspectos juridico (estructura y
funcionamiento), social, (formacién de archivo), financiero (el
control contable, operar las cuentas bancarias, etc).

La administracién también contribuyé al logro de un
funcionamiento democritico de todas y cada una de las diferentes
instancias de la UCISV: Ja participacién individual y colectiva de
sus integrantes en la toma de decisiones y en el fortalecimiento y la
consolidacién de su estructura. Esta, vinculada a un conjunto de
acciones como  la combinacién, movilizacidn, negociacidn,
conferencias de prensa, asambleas, mitines, pintas, foros y otras
formas de lucha y organizacion, nos permitié arrancar al estado el
crédito para satisfacer la necesidad de vivienda de un sector de las
amplias masas populares del pais.
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La licgada al MOLINO representd un hecho sin precedentes para
los integrantes de Cananca y para el MUP, al cual le heredd un
cimulo de experiencias. Ahora se inicia una nueva etapa de
organizaciéon y lucha: LA CONSTRUCCION DE LAS
VIVIENDAS.

6.2. LA CONSTRUCCION

Después de haber superado una gran cantidad de obstaculos como
la licencia especial de uso del suelo, de construccion ante el D.D.F.
{que nos llevo diez mescs), la politica variante de FONHAPO en
relacion con el cumplimiento de sus requisitos, a su misma
estructura y funcionamiento, el suministro de recursos del gobierno
federal, la falta de credibilidad y disposicién de las masas por
resolver sus propias problemas, etc., asumimos la custodia del
terreno el MOLINO el 26 de septiembre de 1985. El predio se
localiza en el punto de interseccién de las delegaciones de
Iztapalapa, Tldhuac y Xochimilco, es wun terreno de
aproximadamente 50 hectireas que era propiedad del FONHAPO
y que ahora es propiedad de 3 cooperativas y de UCISV (214
hectareas) dividido en tres manzanas (2, 4 v 18).

CARACTERISTICAS DEL TERRENO.- Es un antiguo lecho de
lago; es de mala calidad para la construccion; la extraccion de agua
del subsuelo y la evaporacién provocan grietas de tensién que, junto
con los hundimientos diferenciales, pueden afectar las
construcciones. Se han hecho cuidadosos estudios de mecdnica de
suelos y se han buscado soluciones técnicas que eviten problemas
posteriores.

EL PROYECTOQ.- El proyecto de viviendas es la interpretacion de
las necesidades e intenciones de la organizacién. En escala urbana,
se conforma por manzanas con 12, 14 o 16 viviendas circundadas
por vialidades peatonales y 4reas verdes. Las pequefias mandzanas
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se agrupan en torno a espacios verdes mayores en donde quedardn
localizadas las plantas de desechos. Para la vivienda, el 4rea de
terreno por familia es de 84 m? cn lotes de 6 x 14 metros, con una
primera fase de construccidon denominada "pie de casa” de 45m* yla
posibilidad a futuro de una ampliacion con igual superficie
construyendo un segundo nivel”.

No obstante la crisis econbémica y la falta de liquidez del
FONHAPO, ocasionaron que el programa se dividiera en tres
ctapas, siendo la primera por 452 viviendas por las cuales firmamos
el contrato de crédito a fines de noviembre. Esto nos puso en una
situacion dificil, dado que estdbamos practicamente a fin de afio,
los salarios, y por consiguiente los precios de los materiales, se iban
a incrementar por lo que nos apresuramos a "amarrar” precios de
los materiales que fue posible y hacer frente a la inflacién.

Dado las caracteristicas de la superficie del terreno decidimos
construir en csta primera ctapa en las manzanas 2y 18 loquec ala
vez no son control territorial. "Asf la construccién de esta primera
etapa se dividi6 en 6 frentes de trabajo con un promedio de 75
viviendas cada uno, teniéndose programado producir las 452
viviendas en sicte meses y medio.

El sistema constructivo seleccionado permite una produccion
semi-industrializada en la que se combinan recursos de mano de
obra asalariada y de aportacién de los socios a partes iguales.
Componentes prefabricados por los integrantes de UCISV -
LIBERTAD".

ORGANIZACION DE LA CONSTRUCCION.- Para llevar a cabo
el programa de construccién se¢ nos presentaron dos opciones:
contratar los servicios de una constructora (pero ésta se llevaria
entre el 30 y 35% del crédito, pues su estructura y forma de trabajo
no permite la participacién en forma directa de los integrantes de
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Cananea) o construir por administracién directa. Por garantizar un
mayor beneficio para nuestra organizacién nos decidimos por ésta
después de discutirlo en las diferentes instancias de la organizacion
y de un proceso de eleccion y seleccién de candidatos; en asamblea
general nombramos a los integrantes de la COORDINACION
ADMINISTRATIVA.

La Coordinacién Administrativa, estaba formada por un consejo de
administracién de 5 personas y comités. Las 5 personas que
representan el consejo provienen de los Comités de Recursos
Humanos (2), Compras (1) y Finanzas (2). El consejo se reunia
cada 15 dias, o segfin las necesidades, para programar las tareas a
desarrollar.

Dentro de la Coordinacién Administrativa habian cinco comités:
Finanzas, Compras, Recursos Humanos, Almacén y Veladores,
laborando en interrelacion e interaccion con la organizacion.

Los comités sesionaban cada 15 dias, en donde analizaban las
necesidades de la construccitn y el funcionamiento de cada uno de
ellos. Informan sobre su situacién al Consejo de Administracion,
que a su vez lo hace ante la Coordinacién General, Esta, en funcién
de las necesidades, plantea propuestas ante la Asamblea General
con el objeto de mejorar la gestion de la Coordinacién
Administrativa. Todos los integrantes de la Coordinacién
Administrativa perciben salarios fijados por las instancias de la
organizacion.

FUNCIONES:

Comité de Finanzas.- Controla el suministro de los recursos
provenientes de FONHAPQ; lleva el control contable de la
construccién; Efecttia los pagos de sueldos y salarios al persopal de
la construccién y a los asesores técnicos; administra los recursos;
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claborar némina; lleva las cuentas bancarias; se coordina con la
asesoria técnica (CENVI Y GTA), y paga mensualidades la
recuperacidon de crédito a FONHAPO, etc.

Comité de Recursos Humanes.- En coordinacién con el residente
de obra de CENVI, supervisa la obra, contrata personal, programa
con los maestros de obra los trabajos de la construccidn, controla la
asistencia del personal asalariado, etc.

Comité de Compras.- Negocia créditos con los proveedores,
investiga precios de matenales, realiza compras de material, ete.

Comité de Almacén.- Es el encargado de: controlar las entradas y
salidas de materiales del almacén por medio de formas de registro,
proporcionar y recibir la herramienta diariamente a los
trabajadores asalariados y de aportacidn, hacer las requisiciones de
materiales faltantes; apoyar y auxiliar al Comité de Recursos
Humanos y a la Comisién Técnica en lo referente al control de
asistencia de los f(rabajadores asalariados y de aportacion,
respectivamente.

Comité de Veladores.- Se encarga de la vigilancia nocturna del
terreno y de los materiales para evitar invasiones y robos, de la
asistencia de los integrantes de las brigadas a las que les
corresponde guardia y de la coordinacién con la Comision de
Honor y Justicia en materia de las guardias.

DIRECCION DE OBRA

La direccién de la obra se integrd por tres arquitectos residentes de
CENVI, cuyas funciones principales fueron: implantar la estratégia
v las politicas de construccidn; dirigir la obra; asesorar, supervisar y
coordinar el funcionamiento y la ejecucién del proyecto en lo
concerniente a la edificacién y urbanizacion.
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Lo anterior en coordinacién bisicamente con la Comisién Técnica,
los coordinadores y el consejo ejecutivo. La direccién de obra para
realizar dichas actividades contd con un local de coordinacion en el
MOLINO.

ORGANIZACION DEL TRABAJO

Para abordar la construccién combinamos el trabajo asalariado y la
aportacién {mixto). En el primero contratamos por medio del
Comité de Recursos Humanos a albaiiles, carpinteros, fierreros y
plomeros (oficiales y ayudantes), cuyo nimero fluctud entre 150 y
200 trabajadores con experiencia y con un lugar de residencia
cercano a la obra. La mayoria procedia de la provincia y por lo
general contaba con una escolaridad promedio de 50. afo de
primaria.

La contraccion directa de mano de obra la realizamos con el objeto
de evitar intermediarios (contratistas) que suelen cobrar un
"tributo" el trabajador por contratarlo. La jornada en esta etapa era
de las 8.00 a las 17.00 hrs., una hora menos que lo comin en la
construccion; se daban 30 minutos para almorzar y una hora para
comer y el salario era superior al minimo.

Con respecto al trabajo de aportacién lo asumimos mediante las
nuevas brigadas (15, con 25 o 30 integrantes), reestructuradas vy
fortalecidas, con la coordinacion de la Comisién Técnica, que
asignaba y distribuia las diferentes actividades de la construccién.

Paor su parte GTA, inicié los trabajos tendientes a la construccién
del SIRDO, 3 para lo cual s¢ coordind con la Comisién Técnica y la
Coordinaci6n Administrativa.
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PROCESQO DE CONSTRUCCION
Este se divide en cuatro etapas:

1. Proyecto. a) En esta etapa se realiza un estudio del terreno en el
que sc llevard a cabo la construccién de las viviendas. Se ven los
factores que influyen para determinar el tipo de construccion, como
son el nivel del suelo, tipo de suelo, etc,, y b) en funcién de lo
anterior se trazan los planos de urbanizacion.

2, Preliminares. Se rcaliza la limpicza y deshierbe del terreno; se
trazan las distribuciones de cada manzana, para fijar las viviendas
considerando a qué altura debe quedar cada una de ellas.

3. Cimentacién. Se realiza la excavacién para poner la loza de
cimentacién con el objeto de evitar el asentamiento del balastro
(piedra de relleno); trazo y nivelacidén de contratraves; colocacion
de la cimbra y colado; anclado de castillos y contratraves; tendido
de malla; colocaci6én de bastones; instalacién de tuberfa de drenaje,
y registros, entortado y colado.

4, Albafnileria. Se desplantan los muros de tabicén y tabique
reconocido; se cimbran y cuelan los castillos y los traves, se colocan
prefabricados del techo, {a malla y se cuela.

El 15 de enero de 1986 iniciamos la construccién de la primera
etapa. Nos enfrentamos a enormes problemas financieros, pues la
mano de obra y los materiales subieron més de 100% desde el inicio
del tramite hasta ese momento en que la inflacion redujo
drésticamente los alcances de la obra financiados por FONHAPO.
Ello redujo aspectos indispensables como: la cimentacion, la
estructura y parte del techo. Logramos superar esas dificultades
por el ahorro de nuestra organizacion desde afins anteriores y la
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consistencia de nuestra lucha organizada, aunque cabe destacar
que cometimos errores imputables a nuestra falta de experiencia.

En este proceso de construccion de la primera etapa del programa
de vivienda, las comisiones y las diferentes instancias organizativas
desempenaron un papel preponderante en el primer paso para
lograr nuestros objetivos. Llegamos a la primera asignacién de
viviendas en agosto, la segunda en diciembre de 1986 vy la tiltima en
marzo de 1987, sumando 452 acciones, mismas que se asignaron
con base en los criterios acordados en asamblea general:

1. Ahorro

2. Participacién
3. Trabajo

4, Guardias

5. Antigiiedad

"RELACIONES SOCIALES DERIVADAS DE LA PARTICIPACION
EN LA CONSTRUCCION".

La mayor patte de los que participaron en la obra de construccién
eran jefes de familia (hombres), aunque hubo un nimero
considerable de mujeres que son cabeza de familia. A los hombres
que iban solos a su jornada se les pregunt6 la causa por la cual no
asistian con éI otros miembros de familia. Un sehor de
aproximadamente 30 afios indicé que su esposa no participo
porque "esto no es trabajo para mujeres”.

Una mujer sefialé que la gente no estd acostumbrada a oir eso de
que se trabaje en conjunto y dicen: ‘¢como voy a trabajar para mi
casa, si para ¢so hay albafiles?’. Una trabajadora doméstica nos
contd que al principio su patrona le decia que se saliera de eso, que
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Ia iban a estafar. "Pero ahora que ya tengo mi casa, pues ya no me
dice nada. Mi primo, en cambio, me dice que ya me estoy
volviendo peolitica”. Varias mujeres plantearon que descuidaron a
sus hijos y que tuvieron un distanciamiento con algunos miembros
de su familia",

El trabajo no concluyd dado que ailin existe la posibilidad de
continuar con la segunda etapa e incluso con la tercera.
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CONFIGURACION DE UN SISTEMA DE
INFORMACION

LAURA PATRICIA PENALVA ROSALES

Ponencia presentada en el 111 Congreso Anual del Departamento de
Produccion Economica. La Trinidad, Tlaxcala. Diciembre 11-13 de
1989.

INTRODUCCION

Toda organizacibn requiere tomar decisiones, coordinar
actividades miltiples y evaluar que el conjunto de desempefios
particulares satisfagan los objetivos previamente determinados.

La tarea de la administracién es “interpretar los objetivos
propuestos por la organizacién y transformarlos en accién
organizacional a través de planeamiento, organizacion y control de
todos los esfuerzos realizados en todas las 4reas y en todos los
niveles de organizacién" (Chiavenato, 1989: 8).

Los cambios rapidos e inesperados, el crecimiento en el tamano de
las organizaciones y las actividades que exigen la coordinacion de
personas —de diversas competencias y altamente especializadas —
perturban y complican {a tarca administrativa. El deseo de llevar a
cabo una administracion eficiente obliga a la busqueda de
informacién.

"La informacién (en la ciencia de la conducta) es un signo o
conjunto de signos que impulsan la accién" (Lucas, 1983: ). "Los
datos son el conjunto béasico de hechos referentes a una persona,
cosa o situacion" (Murdick, 1988: 157), y se vuelven informacidn
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Gnicamente cuando se someten a consideracién e influyen en el
comportamiento de quien los recibe.

"La toma de decisiones, un paso que conduce a la accion, se basa en
la informacién ... Asi pues, ésta puede definirse también como
datos organizados que reducen Ia incertidumbre en el momento de
tomar decisiones" (Murdick, 1988: 6).

El objetivo de un Sistema de Informacion (SI) es lograr una
administracién excelente de la informacién y de las técnicas y
tecnologias que la generan. "Un sistema es esencialmente un grupo
de elementos que funcionan juntos para alcancar objetivos
comunes” (Murdick, 1988: 3). Un sistema de informacién es aquel
sistema que:

1) recupera los datos provenientes del ambiente;

2) captura los datos a partir de las transacciones y operaciones
efectuadas dentro de la empresa, y

3) filtra, organiza y selecciona fos datos y proporciona la
informacion deseada” (Murdick, 1988: 6). (ver figura 1)

El articulo 3 de la Ley Orgénica de la Universidad Auténoma
Metropolitana establece para la estructura organizativa de nuestra
institucion "un régimen de desconcentraci6n funcional y
administrativa”. Los diversos departamentos y coordinaciones
siempre han buscado y utilizado informacién; en la practica se ven
obligados a utilizar diversas fuentes (en ocasiones poco confiables)
procesan datos y generan informacién en forma particular, de
modo que cada uno se basa en una idea especial acerca de su
ambiente. Esto es un indicador de que no existe un SI adecuado
que una las componentes del sistema universitario. Por ello la
coordinacion e integracién de las funciones administrativas pierden
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eficiencia y eficacia, generando problemas en el logro de los
objetivos institucionales.

La finalidad del SI es "hacer que ¢l proceso de administracién deje
de ser informacion fragmentada, basada en conjeturas inspiradas
en la intuicién y solucién de problemas aislados, para alcanzar el
nivel de conocimientos basados en los sistemas y la solucién de
problemas desde el punto de vista sistémico” (Murdick, 1988: ).

Si se lograra poner al servicio de los diversos 6rganos y entidades
académicas de nuestra institucién un conjunto de datos e
informacién comin (aunque selectiva de acuerdo con los diferentes
niveles de decisién), sus funciones quedarian mdis integradas vy
podria tenerse més certeza de a quién corresponde generar cierta
informacién y a quién recibirla. En consecuencia, la Universidad en
su conjunto podria estar més cerca de operar verdaderamente
como un sistema en el cual todos los elementos trabajan para
conseguir objetivos comunes. (figura 2)

Presentacion del sistema actual

El registro en computadora de las publicaciones y los eventos en los
que han participado los miembros del Departamento de
Produccidn Econdmica, surge de la necesidad de tener a la mano
referencias completas de actividades de este tipo por persona, por
area, por evento, por fecha, etc., y poder generar también en forma
més completa y simplificada el Informe Anual del Jefe de
Departamento. FEste sistema de informacién vincularia Ia
planeagcion y el control que competen y requieren realizar los jefes
de departamento con las pricticas operacionales implantadas.

En la solicitud se encuentra implitico el conocimiento de que la
aplicacién de este tipo de tecnologia puede proporciopar mayor
eficiencia y precision, asi como la liberacién de actividad humana
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hacia tareas mds creativas. Sin embargo, tal vez no resulte tan
evidente que es necesario considerar que tanto las capacidades
(velocidad, exactitud, confiabilidad y capacidad de almacenaje)
como las limitaciones (inflexibilidad, ausencia de inteligencia
innata, complejidad y costo) de una computadora generan
requisitos especiales de trabajo, recursos y formas de
comunicacién; y que el efecto causado en la operatividad del
trabajo por la introduccién de nuevos procesos e instrumentos
puede llegar a influir en la estructura y el comportamiento
organizacionales.

Ia atencidén prestada a los atributos de la informacién (finalidad,
modo y formato, redundancia/eficiencia, velocidad de transmisién o
recepcién, frecuencia, costo, valor, confiabilidad y precision,
exactitud, validez, actualidad y densidad), en particular los
correspondientes a las miquinas (estado estable o dindmico, lineal
o no lineal, continua o discreta), permite una mejor configuracion
de la misma.

La tarea del analista de sistemas consiste en escoger los datos que
vayan de acuerdo con Ia informacion solicitada para
posteriormente idear el proceso de conversion, es decir, definir
operacionalmente al sistema a partir de sus fronteras. Esta
definici6bn operacional involucra problemas de estructuracion,
almacenamiento y recuperacién que crecen a gran velocidad a
medida que aumenta la cantidad de informacién.

Al iniciar el proyecto, mi falta de conocimiento de los aspectos
organizativos de la Universidad y el tiempo disponible para la
realizacion del trabajo me llevaron a un mayor acotamiento del
universo en consideracion, centrandome sélo en el tipo de informe
inmediato que se requerfa (Informe Anual del Jefe de
Departamento), tomando como insumos los formatos que en ese
momento se tenfan disponibles (salidas de computadora
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proporcionadas por la Division de Ciencias Sociales y
Humanidades y formas de reporte para el Informe del Rector
General) con los datos de los profesores sobre sus publicaciones y
participacién en eventos.

Ante este panorama, procedi a estudiar los diversos anexos
presentados en el Informe del Jefe de Departamento del afo
anterior, con el afin de identificar los conceptos necesarios para
generar tales anexos, detectando -al estudiarlos- detalles que
mostraban las deficiencias clasicas del manejo tradicional de
archivos de datos: inconsistencia, repetitividad y referencias
incompletas.

Las salidas requeridas del sistema eran:

1) Resultados tipo texto que dieran respuesta a, preguntas tales
como:

&Qué publicaciones tiene el departamento?

¢Quién ha escrito sobre cierta temdatica en particular?

4Sobre qué tematicas ha trabajado un profesor?

2) Compendios de tipo numérico, por ejemplo:
4 Cuéntos libros ha publicado cada area?
¢Cuéntos profesores son de medio tiempo?
&Cudntos profesores estdn de periodo sabético?
¢A cudntos eventos ha asistido un profesor?

Entre los apoyos computacionales posibles para desarrollar ésta
aplicacién se cont6 con Microlsis.
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(QUE ES MICROISIS? Es un sistema, manejado a través de
menis, disciiado especificamente para la construccién y el mancjo
computarizado de bases de datos (BD) no numéricas estructuradas.

El paquete Microlsis v.2 fué disefiado por la UNESCO con el afan
de estandarizar los soportes informétices, en especial los referidos
a ficheros bibliograficos. Entre las bondades de este paquete se
cuentan: la recuperacién de registros por contenido; el manejo de
registros de longitud variable; la creaci6n de diversas pantallas de
captura actuantes sobre un mismo registro base; la generacién de
diversas formas de reporte y bisqueda por medio de un lenguaje
muy somero y accesible; la posibilidad de indicar ordenamientos
por llaves miltiples en la informacién reportada, y el desarrollo de
aplicaciones especiales a través de su Pascal integrado. También,
permite manipular un namero ilimitado de BD, cada una de las
cuales puede consistir de campos completamente diferentes. Cada
base puede contar con hasta 16 millones de registros y hasta con
8000 caracteres por registro.

PRESENTACION DE ELEMENTOS DEL SISTEMA ACTUAL
CONFIGURADOS CON MICROISIS

Después de enlistar los conceptos involucrados en cada anexo
estudiado, de afadir a la lista algunos que se consideraron
importantes y de estudiar como se iban a ligar entre ellos, se llegd a
la conclusién, por las diferencias en el tipo de datos, de la
necesidad de crear dos bases: INVES para registrar los proyectos
de investigaci6én y PUBLIC para registrar las publicaciones y la
participacién en eventos. A continuacion se detallan las entidades
de Microlsis necesarias para configurar estas bases, delimitar las
posibilidades de busqueda y conformar los formatos de reporte
correspondientes.

FDT (Field Definition Table o tabla de definicion de campos):
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Permite definir el conjunto de campos (clementos dato) que
conforman un registro completo de datos,

La base INVES incluye los campos: nombre del proyecto, 4rea de
investigaci6n, investigador(es), patrocinador(es) externo{s), fecha
de aprobacibn en consejo divisional, fecha. estimada de
terminaci6n, descripci6n, objetivo(s) y notas.

El registro en PUBLIC esta formado por los siguientes campos:
nGmero de investigacién asociada, nombre corto de la
investigacién, nimero consecutivo de publicacion categorizada,
tipo de publicacién, titulo, titulo contenedor, autor(es)
personal(es), autor(es) corporativo(s), editorial(es), lugar de
publicacién, fecha de publicacién, descripcién fisica y notas. El
significado de los campos cambia si lo que hay que registrar es una
participacion en evento, por cjemplo, el titulo serfa el de la
ponencia presentada, titulo contenedor seria el nombre del evento,
editorial(es) haria referencia a los organizadores, etc,

Para cada uno de estos campos se indicard: nombre, tamaio (en
niimero de caracteres), tipo (alfanumérico o numérico), si admite
miiltiples valores y si su contenido se encuentra fraccionado en
subcampos.

Todo campo puede considerarse opcional desde el momento que el
paquete no obliga a guardar algo en €1, hacerlo para un registro
particular lo decide el propio usuario de acuerdo a la integridad de
los datos rectbidos.

El uso de c6digos numéricos en algunos campos permite simplificar
la captura, aunque en la presentacién de los reportes se puede usar
el valor verdadero del campo al "extender" tal codigo, es decir, al
sustituir éste por el texto correspondiente.
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La decisi6n sobre qué campos codificar se hace con base en la
frecuencia de captura, el tamafio del valor real del campo y la
cantidad de instrucciones necesarias para extender el codigo. En
particular se han manejado de esta manera los campos de drea de
investigacion y tipo de publicacion.

En el campo del tipo de publicacién se encontraron miiltiples
codigos segiin el formato de entrada presentado, o el tipo de
reporte que se va a presentar (el de TIPPA, el del Informe del
Rector General y el del Informe del Jefe de Departamento).
Previniendo que nuestros datos se presentarin cada vez en
formatos y clasificaciones distintas, se decidié por ¢l momento ¢l
uso de claves miltiples, aunque a futuro lo ideal sera considerar
una lista dnica de claves y asociaciones necesarias, para que no se
originen ambigiledades severas que provoquen nuevos problemas.

De acuerdo con los formatos de registro presentados, el sistema
actual permite registrar en forma tGnica cada investigacion,
publicacion y participacién en evento, con referencia a todos los
que participan o participaron cn ella en ese mismo registro.

WORKSHEETS (hojas de trabajo).

Se llama asi a todas las pantallas que se configuran para la captura
de datos. Dada la caracteristica de opcionalidad de los campos, las
pantallas pueden configurarse de miltiples formas con la Gnica
restriccibn de que los campos a los que hagan referencia deben
estar enlistados en la FDT. Actualmente se tiene disefiada una
pantalla de captura para INVES y 3 para publicaciones y
participacién en eventos, es preciso notar que es posible.hacer
otros disefios de pantallas casi de la misma manera a la que
presentara cualquier nuevo formato manual.

FST (Field Selection Table o tabla de seleccion de campos).
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Se indica aqui el tipo de bfisqueda que serd permitido realizar
sobre el contenido de cada campo, es decir, como se deben
configurar las llaves de acceso a cada registro. Las posibilidades,
excluyentes entre sf, son: por contenido integro del campo, por
contenido de cada subcampo, por frase o concepto "subrayado” y
por cada una de las palabras dentro del valor del campo.

Las palabras clave pueden concatenarse mediante los operadores
légicos AND y OR para restringir o ampliar la ‘bisqueda de
registros. También podra preguntarse por aquellos registros que
tengan un valor especifico dentro de un campo determinado.

DISPLAY FORMATS (formatos de despliegue).

Son los formatos requeridos para presentar, en pantalla o
impresora, los resultados de basqueda o los catdlogos completos de
registros. Estos formatos se especifican mediante la combinacién
de clementos de un lenguaje muy sencillo que permite identificar:
campos cuyo valor se desea presentar, carteles explicativos y
complementarios de informacién, posicién de salida para cada
valor, etc,

La forma de trabajo de la aplicacién actualmente desarrollada, se
presenta a continuacién mediante una simbologia de uso estindar
para la presentacion de los sistemas. (figura 3)

La filosofia del sistema

El sistema propuesto considera los "productos de trabajo” antes
mencionados como la informacién basica que la Universidad
requiere conocer en cuanto a las actividades de su personal
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académico. Son estas las que interesa evaluar para efectos de
ingreso y promocion.

El sistema deja fuera la cuestién de tipo financiero considerando
que si bien las asignaciones presupuestales tienen relacién estrecha
con el tipo y el nimero de productos, es necesario primero lograr
1n mejor compendio de estos datos para proporcionar la mejor
informacién posible, tanto a las instancias académicas como a las
entidades que deciden sobre los recursos financieros.

Mejorar este compendio pucde permitir, por un lado, lograr una
mayor comunicacién entre los investigadores de teméticas afines y,
por otro, dar una mayor publicidad de los resultados de
investigacion obtenidos para generar interés por la aplicacion de
recursos, incluso de patrocinadores externos.

Aunque se pretende que el sistema sirva para hacer un seguimiento
de las actividades de los miembros del departamento, asi como que
dé la posibilidad de generar estadisticas bdasicas sobre el
comportamiento académico del mismo, es probable que falten
incluir elementos dato (campos) gque cubran requisitos de
informacidén no considerados. Sin embargo, esta aplicacion de las
técnicas computacionales es ya un auxilio inicial en las labores
operativas de administracién del departamento. Se pretende con
ella no solo hacer uso de un recurso tecnolégico poderoso, sino
imiciar la bisqueda de una forma de organizacién de datos y
generacién de informacién que facilite y agilice la comunicacién
entre diversas entidades,

INYESTIGACION DE NECESIDADES

Existen varios reportes académicos que seria deseable producir: el
Informe Departamental (indispensable), el Informe Agnual de
Rector, el Informe Anual del Profesor, el curriculum de cada
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profesdr y el Compendio de Actividades docentes y académicas
necesario para fines de promocién del personal académico.

4Qué tanto detalle se quiere en los resultados? El usuario final de
la informacién es quien debe guiarnos, pues corremos el riesgo de
querer reglstrar demasiados elementos dato o bien de no tener los
necesarios.

Por ejemplo:

En el &mbito departamental las preguntas formuladas a los
profesores se refieren a cuestiones como las siguientes

Formacién:
- &{Qué investigaciones ha realizado y en cuiles se¢ encuentra
trabajando?
Publicaciones y eventos: :
-{Cuantas, de qué tipo y qué publicaciones ba realizado un
profesor o drea?
- 4En qué eventos ha participado?
- ({Quiénes han participado en cierto evento?
- {Qué se ha publicado en un periodo determinado?
- (Sobre qué temdticas ha trabajad0‘7
Docencia:
- {Cuéntos y qué cursos ha impartido?
- LA qué curso esté asignado?
- {Quién ha dado cierto curso de alguna temaética semejante?

Curriculum y situacidn laboral:
- {En donde ha trabajado?
- 4Qué nivel y categoria tiene asignados?
- ¢Cual es su situacién laboral?
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- {Qué periodo comprende el sabdtico, licencia sin goce de
sueldo o licencia por nombramiento a puesto de confianza de
determinada persona?.

Revisando el Informe Departamental de 1988 se encontraron los
siguientes cuadros:

1. Publicaciones y eventos por éarea, clasificadas las primeras por
tipo.

2. Nimero de publicaciones y nimero de eventos por profesor,
clasificados éstos en categorias de tiempo completo y medio
tiempo.

3. Presentaci6n de proyectos de investigacién y resultados de la
misma.

4, Listado de proyectos con financiamiento externo.

5. Relacién de informes de profesores en trimestres de investigacion,
clasificados por fecha y nombre del profesor.

Al iniciar el analisis para crear un Sistema de Informacién (SI) més
completo, me encontré con que los individuos entrevistados
respecto al funcionamiento del Sistema Administrativo (SA) tenjan
un conocimiento parcial y una interpretacién muy personal de éste.
Ademis, en las primeras entrevistas detecté diferencias entre las
formas y vias de comunicacién que supucstamente deben existir
entre los componentes del sistema y las que se practican en la
realidad, donde los individuos han hallado vias de comunicacién
mis dgiles v llanas. Esto nos indica la necesidad de una indagacion
de las actividades reales del SA con la pretensién de que el SI
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construido se convierta efectivamente en un apoyo y no en un
modelo idealizado que nadie estard dispuesto a usar,

Puesto que el desarrollo de un SI computarizado requiere de un
esfuerzo de grupo, diversos autores han desarrollado metodologias
estandarizadas que proporcionan un marco para la cooperacion y
la coordinacitn de las actividades,

Long (1986) propone una metodologia de 5 fases:

I. Un estudio de factibilidad para determinar si el sistema
propuesto es factible econdmica y técnicamente y generar un
diseio general del sistema.

I1. El anilisis y ¢l disefio para recopilar especificaciones detalladas
de las funciones del sistema.

III. La programacién para desarrollar el software de apoyo
necesario,

IV. La correccidn y la implantaci6n para crear los archivos de datos
e implantar y poner en operacion el sistema.

V. La evaluaci6n posterior a la implantacién planteada después del
inicio de la etapa de produccibn, para revisar peri¢dicamente que
el sistema siga cubriendo las necesidades de informacién de la
empresa.

En la creacion de un Sl se deberia seguir este proceso en riguroso
orden. Sin embargo, lo normal es que una vez que se tiene la idea
de esta empresa, no hay tiempo ni informacién disponibles para
hacer un buen andlisis y diseho, de manera que casi
inmediatamente se implanta el sistema con urgencia de operarlo.
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La falta de una plancacion adecuada motiva que durante la
operacién s¢ vayan afinando los detalles mediante el costoso
método de prueba y error, incrementando con ello las posibilidades
de fracaso; en cambio, si la etapa de planeacién se realiza en forma
apropiada el riesgo de fallas y los costos disminuyen
considerablemente.

Durante la etapa de andlisis, previa a la de disefio, se requiere
dilucidar:

- {Quién pide la informacion?

- {Qué tipo de preguntas se desea contestar?

Después el analista se pregunta;

- £{Qué datos se requieren para contestar estas preguntas?

- (Existe la posibilidad de generar la informaci6n a partir de los
datos que se tienen?

- {De dénde se obtienen los datos faltantes?

- ¢Quién es la fuente primaria de los datos?, es decir,

- ¢{De dénde surgen realmente?

La importancia de esta pregunta estriba er que facilita el proceso
de obtencién de datos y permite confiar en su integridad.

Por ejemplo: en el caso de asignaciones a docencia es mucho més
facil que quien asigna la carga (la Jefatura del Departamento) nos
proporcione los datos en forma global en lugar de que cada
profesor nos reporte los propios.

Un mejor sistema seria, por ejemplo, el propuesto en la figura 4.
- 4Como lograr que la fuente de informacién proporcione los

datos requeridos?
-6Qué tipo de datos acostumbra proporcionar actualmente y
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cudles son los que deberia aportar?
- ¢Por qué los formatos de reporte no satisfacen los requisitos
reales de imformacién?

En la UAM sec pretende obtener el méximo nimero de datos
posibles, creando y modificando repetidamente formatos que la
fuente de aquéllos pueda llenar de manera mas fécil. Sin embargo,
la simplificacién trae como consecuencia la pérdida de detalles que
son importantes en la valoracién del trabajo, como la hecha
mediante el Tabulador para Ingreso y Promocién del Personal
Académico, TIPPA, donde los datos presentados de manera
incompleta impiden definir con mayor claridad el puntuaje que se
debe asignar.

Por ejemplo, cuando no se especifica el tipo de trabajo se enfrentan
serios problemas de clasificacion:

i) En al caso de los artfculos, se pregunta el titulo y el nombre de la
entidad donde se publicaron, pero no se especifica si se trata de
una revista, periddico o compilacién, lo cual da al articulo
diferentes niveles de complejidad e importancia.

ii) En la participacién en congresos, coloquios o simposios se
pierde el papel desempenado por el profesor, que puede variar
entre asistente, ponente, comentarista, coordinador, etc, lo cual
también da lugar a diversas caracteristicas de importancia y
complejidad a la participacion.

iii) Un caso relevante se encuentra en el reporte de libros
publicados. El articule 7 del TIPPA define muy claramente la
diferencia entre libro de texto, libro cientifico y libro de
divulgacién, a través de los rubros Docencia, Investigacion y
Preservacion y Difusion de la cultura, dando diferentes rangos de
puntaje a cada uno de estos tipos de libros. En el formato actual de
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los reportes es imposible distinguir el tipo de libro presentado para
su Optima clasificacién.

En la préctica, atn cuando la fuente pretende respetar y
restringirse al formato prestablecido, o en otros términos
proporcionar todos los datos que considera relevantes, se
encuentra con incongruencias y restricciones que obstaculizan su
labor de reporte y permiten una libre decision personal para el
llenado del formato. Los estilos tan diversos adoptados hacen
practicamente imposible la generacion de un sistema de
procesamiento lo suficientemente flexible para captar estos datos
que al mismo tiempo sea eficiente y eficaz.

Es necesario entonces sensibilizar tanto a los usuarios finales de fa
informacién (tomadores de decisiones) como a las fuentes de datos,
respecto a las ventajas y mejoras que la automatizacién puede
proporcionar a su trabajo, a la importancia de cada uno de ellos
dentro del sistema para lograr que éste funcione de manera optima,
y a la seguridad de que las necesidades que un sistema
automatizado genera son s6lo un cambio en la manera de
desempenar el trabajo actual y no un engorroso agregado a la
actividad cotidiana.

Esta sensibilizacion s6lo se logra haciendo participar de manera
activa a los usuarios finales y a las fuentes de datos durante las fases
de anilisis y disefio del proyecto, constituyéndose ellos ademas en
valiosas fuentes de informacién para nuestro SI. No obstante,
considerando que ¢! tiempo es un recurso tan valioso que nadie
desea perder, ¢l analista necesita de amplia disponibilidad tanto de
su tiempo como del usuario final para alcanzar el producto deseado
y no s6lo una aproximacion a €l.

Debido a que la informacién no se compendia en las instancias
donde se esperaria encontrarla, de acuerdo con las normas
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prestablecidas por el Reglamento Orgénico, y dada la practica real
respecto a las asignaciones de carga docente, la organizacién de
even{os, etc., considero necesario hacer una indagacién y un
andlisis de los métodos y procedimientos que las diversas dreas ¢
instancias académicas siguen para la mejor realizacién de sus
funciones. Esta tarea nos llevard a determinar el tipo de SI que se
requiere.

Al coincidir con las formas y estilos de trabajo particulares en la
organizacion, el SI se adaptar4 al sistema de administracién actual
como apoyo a las labores cotidianas sin obstaculizar las formas de
trabajo que han probado ser mas llanas y proatas.

El planteamiento anterior no significa, sin embargo, que el sistema
automatizado deba ser una copia fiel y exacta del sistema manual,
ya que esto serfa un error. Asi como el SA influye en la
configuracion del SI, éste debe influir sobre aquél proporcionando
formas organizativas de trabajo mas estructuradas.

VOTO POR UN ESFUERZO COMUN

El avance tecnoldgico que permitid reducir el tamaiio y el costo de
las computadoras origind un nuevo concepto organizativo para los
SI: el de procesamiento distribuido de datos. En é€l, cada
departamento, drea funcional v oficina satisface de manera mas
inmediata sus necesidades de informacion y tiene capacidad de
decisién independiente para los apoyos requeridos y formas de
generar tal informacién.

Este nuevo procedimiento descentralizado, puede originar un
desmembramiento de las funciones de la organizacién cuando cada
componente pierde de vista los objetivos y necesidades generales y
comunes y dirige sus esfuerzos a cada asunto y problemdtica como
si fueran algo dnico y particular.
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Lo miés preocupante de esta situacion, es que, aunque las diversas
dreas funcionales pueden temer idénticas necesidades de
informaci6n y arrojar datos semejantes, las soluciones generadas
son diferentes y de tal indole que resulta muy dificil trasladar o
unificar la informacién para que ésta gemere los lazos de
comunicacion adecuados entre las mismas dreas funcionales y con
los directivos.

¢Qué se requiere para resolver este problema?

Un primer paso para evitar la multiplicidad de soluciones es el uso
de estiandares:

Hardware. La compra de equipo compatible, y con el mismo
distribuidor, asegura que el sistema puede continuar operando
aunque uno de los procesadores falle; también asegura la existencia
de un tiempo de respuesta semejante para la compostura de tal
equipo. '

Software. Escojer el software de apoyo adecuado a las necesidaddes a
cubrir y establecer como obligatorio el uso del mismo para los
desarrollos computacionales enfocados a dar solucion a estas
necesidades, facilitar4 el traslado v la unificacion de a informacion.

Cédiges. La posibilidad de trasladar los datos de una BD a otra
gencrada en un drea funcional diferente, y de conjuntar los
resultados generados en 4rcas distintas, hard necesario el
establecimiento de cddigos y formatos comunes que los diversos
. desarrollos computacionales han de respetar, independientemente
de la cantidad y la calidad de los datos que cada una de las dreas
genere.

Algo mas diffcil de obtener sera la disponibilidad frente altrabajo
€1 equipo.
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Al presentar lo que he hallado en la bisqueda de datos para
elaborar esta solucién parcial, pretendo hacer reflexionar sobre la
necesidad de crear una solucién més real y completa, asi como
estimular el interés por participar activamente en el desarrollo de la
misma.
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FIGURA 1
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FIGURA 4

Propuesta para un Mejor Sistema
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CONSIDERACIONES SOBRE EL
PROCESO DEL CAMBIO
(un caso practico del uso de la computadora en
aspectos financieros)

RAUL TRUJILLO'T.
INTRODUCCION

Me permito abordar el tema central de este trabajo haciendo una
referencia muy general de las principales variables econdmicas
politicas y sociales de México durante las dltimas décadas. Resalto
la tmportancia de los factores del cambio, considerados como retos
y oportunidades para las organizaciones mexicanas, en particular, la
Universidad Auténoma Metropolitana (UAM).

El triple propdsito del trabajo es incorporar al proceso de
enscnanza-aprendizaje herramicntas que: 1) faciliten al alumno la
realizacién de las investigaciones modulares; 2) lo hagan
competitivo en el dmbito laboral en condiciones favorables y 3)
mantengan el buen nivel académico. Se incorpora el uso y el manejo
de las computadoras personales y del software "Hoja elecir6nica”
en el caso concreto de la elaboracién y formulacién, el proceso del
"Presupuestoc Maestro” y se realiza el anélisis y la planeacién
financiera de las empresas motivo de las investigaciones modulares
propias del médulo noveno (subsistema finanzas) de la carrera de
administracién que se imparte en el turno vespertino en la UAM
Xochimilco. :

"..Los movimientos culturales de hoy estdn dando forma a la
empresa de mafiana, mientras que la enseilanza difundida por las
universidades tiene que ver en las empresas de ayer" (Jean - Paul
Sallenave).
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Consideraciones sobre el proceso del cambio
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LOS FACTORES DEL CAMBIO EN MEXICO

El desarrollo industrial de México a partir de los anos cuarenta
buscd acelerar la recuperacion de los resagos econdmicos, sociales
y tecnoldgicos, como respuesta al nuevo orden politico derivado del
movimiento armado de 1910 - 1921,

La politica de sustitucién de importaciones, conocido como modelo
estabilizador, basé el crecimiento industrial en una estrategia
proteccionista, con paz social y modernizacién.

Los apoyos fiscales y financieros al sector industrial y la intensa
inversidn piiblica en infraestructura desincentivan el desarrollo
agropecuario al trasladar recursos de este sector hacia actividades
secundarias y terciarias. Asimismo, surgen los corredores
industriales y los grandes mercados de consumo.

El crecimiento demogrifico, la alta concentracion de riqueza y la
insuficiencia para responder al incremento de la demanda de
empleo, se tradujo en una crisis econdmica, politica y social que
hizo necesario un nuevo modelo de desarrollo: La Alianza para la
Produccidn.

La principal sustentacion de este modelo es la obtencién de
recursos financieros externos, ante la insuficiencia del ahorro
interno, aunado a una politica intensiva de subsidios, control de
precios de los productos basicos y un pretendido impulso a las
exportaciones de mercancias.

Dos importantes acontecimientos mundiales afectan a la economia
Mexicana: la crisis petrolera, que genera fuertes espectativas por el
incremento significativo de los precios del petrdleo crudo, y los
desajustes en el sistema financiero internacional, mismos que
repercutieron en el costo del servicio de la deuda externa. La
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posibilidad de utilizar ¢l petroleo como pivote para acelerar el
desarrollo, provocd un uso ain mdas intensivo de los recursos
financieros externos, con lo cual aumentd considerablemente el
nivel de endeudamiento externo piblico y privado.

La abundancia de recursos financieros intensifica la participacion
del estado en la economia, canalizando grandes montos a la
adquisicion de empresas en poder del sector privado, y se
emprendieron proyectos de inversion en las 4reas de la
petroquimica, el acero, la infraestructura portuaria y la
agroindustria. Cabe senalar que este tipo de inversiones se
consolidan en el mediano y largo plazos y que las manifestaciones
inmediatas son desajustes estructurales como la falta de mano de
obra calificada y la lentitud de respuesta de sectores estratégicos
como el eléctrico y las comunicaciones. El desplome de los precios
internacionales de las materias primas de exportacién, en particular
el petréleo, recrudecié la crisis, manifestindose en un
sobrecalentamiento de la economia.

En esas condiciones, se gestaron problemas inflacionarios y
devatuatorios, aunados a [a pérdida de la confianza, y la fuga de
capitales asi como el incremento del déficit piblico.

La inercia inflacionaria, el ambiente especulativo, el elevado nivel
de dolarizacion de la economia, la reduccidn considerable de las
reservas internacionales de divisas evidenciaron el agotamiento de
este modelo de desarrollo.

Asi las cosas, se emprendieron tres acciones: la reforma politica, la
participacién mayoritaria del Estado en la banca comercial y la
politica de reconversion industrial. Ademas se concertd entre los
grupos representativos de los factores de la produccién el
Programa de Estabilizacién Econdmica.
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Su principal objetivo consiste en reducir la inercia inflacionaria,
que llegd a niveles de 150% anual con tendencia a la alza, y en
recuperar la confianza de los sectores productivos.

Las acciones se centran en nivelar y congelar los precios y los
" salarios; reducir el déficit financiero del sector piiblico mediante un
menor gasto piblico, sobre todo el corriente; disminuir los
subsidios y las transferencias, reducir la participacion del Estado en
el sector productivo vendiendo y liquidando empresas estatales,
bajar el servicio de las deudas, interna y externa, controlar la
devaluaci6n; aplicar una politica fiscal agresiva, y abrir la economia.

Se busca el desarrolio econémico y social con una economia de
mercado mediante la modificacién a la forma de operar del sector
financiero con objeto de financiar el gasto del gobierno federal, la
substitucion del procedimiento de encaje obligatorio por un
coeficiente de liquidez y la eliminacién de cajones preferenciales
del crédito. Algunas medidas en el entorno social, como reducir la
delincuencia y el narcotréfico, asi como la influencia de algunos
grupos politicos sindicales, complementan las acciones orientadas a
lograr la estabilizacion econdmica.

La incorporacion de México al GATT, ha requerido reducir al
minimo el sobreproteccionismo de los aparatos industrial,
comercial y de servicios, se pretende modernizarlos a efecto de
elevar la productividad y la calidad de los bienes y servicios,
aumentar su competitividad en los mercados mnacional e
internacional, asi como la firma de un tratado de Libre Comercio
con los Estados Unidos de América y el Canada.

En resumen: los cambios econémicos, politicos, sociales y
tecnoldgicos en el entorno mexicano y mundial en las tres Gltimas
décadas, han afectado de manera importante el desarrollo y el
crecimiento de las empresas y grupos empresariales mexicanos y a
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la sociedad en su conjunto, Entre los cambios cabe resaltar los
ocurridos durante ¢l presente afio en el dmbito sociopolitico de
patses como Polonia, Alemania, Checoslovaquia, Yugoslavia y la
Uni6én Soviética, considerando los efectos y repercusiones en sus
arcas de influencia y a escala mundial. Algunos analistas
internacionales consideran gue para México tal vez signifiquen
Hmitaciones del fluyjo de recursos financieros como préstamos y
flujo de capitales para inversiones.

Todo elio implica la posibilidad de que la recuperacion econdmica
de México sea mas lenta, lo cual pondria en riesgo el Programa de
Estabilizacion FEcondmica. Las organizaciones que deseen
permanccer ¢ incluso desarrollarse en una economia de mercado,
como es el caso del actual modelo de desarrollo, tendran que
adoptar una actitud pro-activa (Newman y Logan) y emprender una
planeacidn estratégica y tactica.

LAS ORGANIZACIONES MEXICANAS EN EL PROCESO DE
CAMBIO

La organizacién como transformadora de insumos y generadora de
productos y servicios en beneficio de la sociedad, sus empleados y
los accionistas, actiia en un sistema abierto y limitado y busca
identificar las "caracteristicas basicas" que le permita, mantener el
equilibrio con su medio ambiente, (W.Hofer).

Los cambios en el entorno de las orgamizaciones representan
amenazas, retos y oportunidades que, aunados a los recursos con
que cuenla ¢ idenficando sus puntos fuertes y débiles, le permitirdn
establecer cursos alternativos de accidon con el propdsite de
alcanzar los objetivos estratégicos y tacticos.

La identificacién de las caracteristicas basicas, precisa de un
adecuado nivel de informacién que permita tomar las decisiones en
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un clima reducido de certidumbre, sobre todo en el nivel
estratégico  (Anthony), bajo consideraciones de factores,
situaciones y estilo cognoscitivo del decisor.

Los factores del cambio no afectan con la misma intensidad ni en
el mismo sentido a todas las organizaciones. Por ello, cada
organizacidn o empresa debe identificar la importancia y la
trascendencia que las condiciones externas le significan para su
manera de acturar, con la finalidad de aprovecharlos en su
beneficio, mejorando su participacion en los nichos de mercado
seleccionados logrando un mayor rendimiento del capital y un
adecuado servicio a la sociedad.

Las organizaciones mexicanas han identificado la importancia de
los sistemas de informacion en el proceso de toma de decisiones y
el empleo de la informética y diversas herramientas como modelos
de simulacién y prondstico. El proceso de planeacién estratégica
les permite definir e identificar la misi6n, el dominio, las ventajas
diferenciales y los ataques estratégicos, asi como el establecimiento
de metas y objetivos (Newman y Logan).

Sin embargo, muchas empresas medianas y pequefias poco han
hecho para incorporarse a este proceso de planeacién y siguen
operando con esquemas de improvizacion. Quiza esto tenga mucho
que ver con el clima de incertidumbre econdmico que se traduce en
un mayor grado de especulacién que implica la bisqueda de altos
rendimientos en el corto plazo, vy s¢ olvida el crecimiento y
desarrollo a mediano y largo plazo.

LA UAM EN EL PROCESO DEL CAMBIO

La actividad de investigacion en la UAM, en particular en la
Unidad "Xochimilco®, es base y sustento de su quehacer cotidiano.
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Por sus caracterfsticas bésicas, la Universidad provoca el cambio,
actiia en mayor medida de manera pro - activa.

"Mientras mas rapido cambie el ambiente de una organizacién, es
més corto el tiempo que tendra para adaptarse a su nuevo medio...
se ha acelerado la velocidad de los cambios del medio..." George M.
Scott

"La tinica constante es el cambio”

"El ritmo del cambio tecnolégico se estd acelerando, el tiempo
tradicional entre un descubrimiento técnico y el reconocimiento de
su utilidad comercial y aplicacion se ha reducido...” Frimont E. Kast
y Jones E. Rosenzauig.

El desempefio de la UAM Xochimilco con su sistema modular
induce el cambio, aborda la problemdtica mediante el proceso
teoria-prictica, practica-teoria a través de la docencia y la
investigacion modular.

Considero necesario reconocer fas limitaciones y los alcances que
damos a los factores del cambio. Sin embargo, nuestra principal
preocupacién radica en mantener vigentes la importancia y la
trascendencia de estos tiempos de cambio que viven las
organizaciones en México. En consecuencia, es preciso resaltar el
compromiso que la JAM tiene ante los reclamos de su comunidad
universitaria y de la sociedad a la cual sirve.

La principal manifestaciéon de la comunidad Universitaria se
traduce en mantener y mejorar la calidad de la ensefianza, para lo
cual se hace necesario cuestionar el grado de excelencia académica
al que aspira la UAM Xochimilco en la formacién
gcondmico-administrativa de sus alumnos y profesores con objeto
de encaminar las acciones en esa direccion.
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Se requiere revisar con objetividad la estrategia educativa para
abordar los temas de investigacidon bajo los requerimientos que
exige el cambio, aprovechando la ventaja diferencial de
investigacion que se tiene en este sentido ante otras universidades.

LA ORGANIZACION COMO ENTIDAD, PROCESADORAY
GENERADORA DE INFORMACION Y EL IMPACTO POR EL
USO DE LA COMPUTADORA

Los diferentes niveles de la organizacién requieren de informacion
para distintos propésttos; la introduccién de las computadoras en
las organizaciones ha tenido diversos efectos.

E! uso de la computadora en las organizaciones ha tenido dos
grandes efectos claramente identificables: uno se relaciona con la
estructura o los modelos organizacional y operacional, y el otro que
afecta el comportamiento de los individuos que las integran.

Los efectos relativos a la estructura y la operacion se identifican
con el grado de centralizacién y descentralizacidon y el de
concentracion y desconcentracién en el entorno de la distribucién
geogrifica y/o el proceso decisorio {Leovitt Whisler).

El efecto en el comportamiento del individuo esta relacionado con
la distribucién del poder {Hickson): el cual se liga al concepto de
incertidumbre v valida el principio de que la informacion es poder.

El efecto en los individuos también se traduce en conflictos
relacionados con la adaptacién al cambio tecnolégico asf como
otros factores importantes se relacionan con el efecto de los
aspectos situacionales, de estilo cognoscitivo que inciden en la toma
de decisiones y el uso de la informacién procesada en
computadoras.
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La evolucién de las computadoras en los dltimos tiempos requiere
ubicarnos en una complejidad de comunicaciones y trasmisién de
datos via lineas telefOnicas, microondas ¢ satélites. Esto, aunado al
enfoque en el manejo de bases de datos interrelacional permite a
cualquier nivel de la organizacion distante satisfacer sus
necesidades de informacién de manera inmediata.

"La informacion reduce la incertidumbre acerca de algin estado o
suceso” (Anthony).

Actualmente es necesario contar con informacién en condiciones
que realmente reduzcan la incertidumbre en ¢l proceso de la toma
de decisiones, complementado con el uso de mecanisimos e
instrumentos o herramientas para atender los niveles de direccidn
de las organizaciones.

Hoy en dia las computadoras como herramientas en el
procesamiento de datos y obtencién de informacién son un gran
auxiliar para el nivel directivo de las organizaciones; les permite
cumplir mejor con su responsabilidad de cardcler estratégico y les
facilita la ejecucion de las acciones.

Coincidente con dicha evolucién, los cambios ocurridos en el
4mbito financiero han requerido de una participacién méis amplia e
intensiva de la computadora para resolver problemas de planeacién
y analisis financiero, manejo de tesorerias y como formulacién y
seguimiento de presupuestos.

Un ejemplo ilustra el avance tecnoldgico de las computadoras y su
uso en la prestaciébn de servicios. Los bancos comerciales
mexicanos han detectado las necesidades de los mercados
financieros en materia de niveles de liquidez, riesgo, rentabilidad y
productividad para las empresas mexicanas, y les ofrecen el servicio
de manejo de tesorerfa. Conectan computadoras en las oficinas del
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cliente y las enlazan a la base de informacién residente en las
computadoras centrales del banco. Con ello facilitan el manejo y la
administracién del portafoho de inversiones, lo que permite a las
organizaciones mejorar el manejo y la planeacién de sus tesorerias.

PLANTEAMIENTO SOBRE EL CASQO PRACTICO

Los profesores responsables del modulo "subsisterna finanzas" del
turno vespertino desarrollan este trabajo motivados en responder a
los cambios ocurridos en el 4mbito profesional y buscando elevar fa
calidad de la ensenanza de los alumnos egresados de la UAM
Xochimilco; iniciamos el proceso de incorporar herramientas
computacionales facilitando el estudio y aprendizaje de los temas
propios del curso de finanzas.

Se selecciond la "hoja electrénica” como la herramienta
computacional para llevar a cabo todo el proceso de elaboracion
del tema relativo al presupuesto maestro. Para ello fue necesario
ensefiar el manejo y operacion de la computadora personal asi
como el sotware de la hoja electrénica y el disefio de un caso
préctico que permitiera la aplicacién del conocimiento tedrico.

Los resultados tan satisfactorios y el decidido entusiasmo de los
alumnos nos permitieron evaluar y ampliar el uso de las
herramientas senaladas, incorporando dos temas y un proposito al
proyecto original.

El propésito consistié en utilizar los mecanismos con objeto de
avanzar en el desarrollo de las investigaciones modulares de
campo, en las que el alumno obtiene datos e informacién de una o
varias empresas a efecto de realizar el analisis financiero utilizando
la computadora personal y la hoja electrénica.
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Es importante apuntar que ¢l curriculum de los egresados de otras
universidades incluye el manejo de computadoras personales y
programas comerciales y estandarizados, como es el caso de
paquetes estadisticos, procesadores de palabras y hojas
electrénicas.

El triple propdsito de incorporar estos cambios observados en el
entorno competitivo de la formacién de los egresados de nuestra
Universidad son:

- Facilitar ¢l uso y el manejo de los datos para elaborar las
investigaciones modulares.

- Agilizar y permitir mayor tiempo al andlisis de los temas
tedricos aunados con acciones pricticas,

- Permitir una mayor competitividad de la UAM Xochimilco
ante otras universidades en cuanto a los estudiantes de
administracion.

PLANTEAMIENTO GENERAL DEL CASO
PRACTICO PARA ELLBORAR

Presupuesto maestro

El objetivo de este caso, es que ¢l alumno formule el presupuesto
maestro calendarizado trimestral con todos y cada uno de los
programas operativos y financieros, asi como los estados
financieros proforma, utilizando como herramienta la computadora
personal y el Software de la hoja electronica.

La empresa produce cuatro lineas de anticorrosivos a saber:
doméstico, industrial, maritimo y aeréo. La materia prima que se
utiliza es a base de resinas identificadas como sigue: W50, §25,
X32, MX2, 233 y H17. Los costos unitarios estandar en pesos por
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kilogramo de resina son: 150, 200, 200, 400, 300, 100
respectivamente,

Las cantidades necesarias para producir un kilogramo de cada
anticorrosivo son:

500, 250, 300 y 350 gramos de la resina W50 para cada linea de
producto como sigue: doméstico, industrial, maritimo y aeréo.

De la resina 525 sec requieren 250 gramos para anticorrosivo
doméstico, 150 para el maritimo.

De la resina X32 se requieren 250 gramos para la linea industrial y
150 para el aeréo.

La resina MX2 sélo se usa en la produccion de la linea industrial,
200 gramos al igual que la 233 y en la doméstica 300 gramos.

Para producir los productos industrial, maritimo y de aviacidn se
requiere la resina H17: en proporcion de 300, 650 y 600 gramos,
respectivamente.

El tiempo en minutos requeridos para producir un kilogramo de
cada linea de productos es como sigue: 20 para la linca doméstica,
60 para la industrial y 30 para la maritima y la de aviacion.

El costo estdndar por hora de la mano de obra es de 200 pesos
para la linea doméstica, 300 para la industrial, 400 para la maritima
y 100 pesos para la de aviacién, El costo estandar por hora del
material indirecto es de 100 pesos, exceplo en la linea industrial,
que es de 200 pesos.
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Los volimenes minimos a producir y vender cada trimestre,
deberdn ser conforme al punte de equilibrio combinado de lineas
de produccién.

El inventario en kilogramos al 31 de diciembre tltimo para cada
linea de anticorrosivo es 200 doméstico, 300 industrial, 500
maritimo y 400 aviacién. La politica en cuanto a inventarie final
para cada linea de produccién es mantener el 10% de las ventas
brutas pronosticadas para cada trimestre.

Los inventarios al final por cada resina a diciembre son como
sigue: 300 kg de W50, 200 kg de §25, 500 kg de X32, 2 kg de MX2, 4
kg de 200 y 100 kg de H17. Se ha establecido que el inventario final
deseado de materias primas sea el 5% de las necesidades corrientes
para cada trimestre.

El precio unitario de venta por kilogramo de anticorrosivo es:
doméstico, 1500; industrial, 2500; maritimo, 5000 y de aviacion, 4000
pesos.

A partir de junio se estima un incremento general de sueldos y
salarios promedio del 30%.

Los sueldos de los ejecutivos y los supervisores corresponden al 5%
v 3% del ingreso total por ventas brutas. Las comisiones estas
ltimas son de 5% respecto de las ventas brutas totales.

El primero de abril se adquirird una mezcladora de 500 millones de
pesos,la cual se deprecia en linea recta en los préximos 5 afios, sin
valor de desecho; al resto del active fijo le faltan 3 afios de
depreciacidn.

Los gasto de mantenimiento y reparacidn representan 10% de las
ventas netas, en tanto que el impuesto a la produccién de 1% por
tonelada de anticorrosivo,
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La planta de personal la integran 5 ejecutivos, 2 supervisores, 6
empleados de confianza y 20 obreros; 2 que en que promedio ganan
6, 4, 3 y 3 veces el salario minimo mensual vigente respectivamente.
La fuerza de venta la integran 5 vendedores con un sueldo base de 2
veces el salario minimo mensual vigente y 2% de comisiones sobre
ventas netas por las primeras 20 toneladas. Por concepto de vidticos
reciben 500 pesos.

Los gastos de publicidad se estiman en un 5% de las ventas brutas,
en tanto que los de papeleria, suministros, teléfonos y rentas son el
5. 6.2 y 10 por ciento mensuales respectivamente de los ingresos
netos.

Anualmente se contrata un seguro colectivo para los obreros que
representa el 1% al millar del ingreso neto y se firma el primero de
enero de cada afio.

La politica de ventas es: 70% de contado conira entrega de
mercancia y 30% a 30 dias; no se estiman castigos por cuentas
incobrables,

El pago a los proveedores se hace 2% a 10 dfas 30 dias neto.

Las cuotas obrero patronales y los impuestos del I.S.R. y ¢l valor
agregado se pagan conforme a la ley vigente,

El objetivo en cuanto a rentabilidad econdmica e¢s 10 puntos arriba
de la inflacion acumulada pronosticada.
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TENDENCIAS DEL PIB POR HABITANTE

ANO POBLACION PIB POR A% RESPECTO
TOTAL * HABITANTE ANO ANTERIOR
Mil personas Precios de 1970 PIB Habitante
1970 50695 8763
1975 58456* 10435 19.1**
1976 60140 10571 1.3
1977 61883 10628 05
1978 63672 11182 5.2
1979 65512 11863 6.1
1980 67382 12411 7.5
1981 71249 12755 28
1982 73122 12360 -3.1
1983 74980 11419 -7.6

* Estimacién de S.P.P., al 30 de junio de cada afio, con base en el Censo
Nacional de Poblacion y Vivienda {(IX Y X).
** [ncremento 1970 - 1975,
FUENTE: §.P.P. Cuentas Nacionales y Banxico; tomado agenda SOMEX.
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