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Informe encuesta sobre 
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la tecnología



Población vulnerable en acceso 
a internet, identificada en la 

encuesta

Corte final 21 de abril de 2020.

14:00 hrs.



Alumnas y alumnos Total de 
cuestionarios 
respondidos

% de respuesta 
con respecto a 

los que pagaron 
reinscripción

% de respuesta 
con respecto a 
los que tienen 
UEA inscrita Unidad

Pagaron  
reinscripción al 

trimestre
Con UEA inscrita

Sin carga 
académica 

Azcapotzalco 14048 12436 1612 12722 91%
100%

Iztapalapa 11650 10092 1558 10449 90%
100%

Xochimilco 13118 NA 13118 9833 75% NA

Cuajimalpa 2633 2186 447 2235 85%
100%

Lerma 1064 944 120 865 81%
92%

UAM 42,513 25,658* 16,855 36,104 85%
NA

Población esperada vs población censada
(trimestre 20-I)

* Falta el dato de Xochimilco 



Etiquetas de fila CAD CBI CBS CCD CNI CSH Total general

a) Computadora de escritorio (PC) 17 58 57 3 6 85 226
b) Computadora portátil (Laptop) 58 143 118 12 7 164 502
c) Teléfono celular tradicional 53 186 233 6 7 324 809

d) Teléfono inteligente Android 190 554 610 26 34 962 2376
e) Teléfono inteligente iOS 13 27 33 3 3 77 156

f) Tableta Android 12 13 2 1 21 49
g) Tableta iOS 4 3 1 7 15
h) Tableta Windows 1 2 4 7

i) Otra 17 43 44 3 77 184

Total general 348 1028 1113 53 61 1721 4324

Etiquetas de fila CAD CBI CBS CCD CNI CSH
Total 
general

c) Teléfono celular tradicional 53 186 233 6 7 324 809

d) Teléfono inteligente Android 190 554 610 26 34 962 2376

e) Teléfono inteligente iOS 13 27 33 3 3 77 156

i) Otra 17 43 44 3 77 184

Total 273 810 920 35 47 1440 3525

Alumnos que no tienen computadora y tableta en casa

Alumnos que cuentan con equipo en casa

Alumnos identificados como vulnerables en el acceso a internet
Total UAM (12% del total)



Alumnos que no tienen computadora y tableta en casa

Alumnos que cuentan con equipo en casa

Alumnos identificados como vulnerables en el acceso a internet
Total Azcapotzalco (11% del total de la unidad)

Etiquetas de fila CAD CBI CSH
Total 
general

a) Computadora de escritorio (PC) 13 39 32 84

b) Computadora portátil (Laptop) 31 81 49 161

c) Teléfono celular tradicional 28 112 108 248

d) Teléfono inteligente Android 92 307 332 731

e) Teléfono inteligente IOS 6 19 29 54

f) Tableta Android 4 4 8

g) Tableta IOS 2 3 5

h) Tableta Windows 1 2 3

i) Otra 10 20 30 60

Total general 180 585 589 1354

CAD CBI CSH
Total 
general

c) Teléfono celular tradicional 28 112 108 248

d) Teléfono inteligente Android 92 307 332 731

e) Teléfono inteligente iOS 6 19 29 54

i) Otra 10 20 30 60

Total 136 458 499 1093



Alumnos que no tienen computadora y tablet en casa

Alumnos que cuentan con equipo en casa

Alumnos identificados como vulnerables en el acceso a internet
Total Cuajimalpa (8% del total de la unidad)

CCD CNI CSH Total general

a) Computadora de escritorio (PC) 3 6 2 11

b) Computadora portátil (Laptop) 12 7 10 29
c) Teléfono celular tradicional 6 7 8 21
d) Teléfono inteligente Android 26 34 29 89
e) Teléfono inteligente iOS 3 3 5 11
f) Tableta Android 2 1 3
g) Tableta iOS 1 1
i) Otra 3 3
Total general 53 61 54 168

CCD CNI CSH Total general

c) Teléfono celular tradicional 6 7 8 21

d) Teléfono inteligente Android 26 34 29 89

e) Teléfono inteligente iOS 3 3 5 11

i) Otra 3 3

Total 35 47 42 124



Alumnos vulnerables que no tienen computadora y tableta en casa

Alumnos que cuentan con equipo en casa

Alumnos identificados como vulnerables en el acceso a internet
Total Iztapalapa (13% del total de la unidad)

Etiquetas de fila CBI CBS CSH Total general

a) Computadora de escritorio (PC) 18 22 25 65

b) Computadora portátil (Laptop) 55 44 61 160

c) Teléfono celular tradicional 62 76 107 245

d) Teléfono inteligente Android 215 211 350 776

e) Teléfono inteligente iOS 7 10 21 38

f) Tableta Android 6 3 12 21

g) Tableta iOS 2 1 1 4

h) Tableta Windows 2 2

i) Otra 19 13 26 58

Total general 384 380 605 1369

CBI CBS CSH Total general

c) Teléfono celular tradicional 62 76 107 245

d) Teléfono inteligente Android 215 211 350 776

e) Teléfono inteligente iOS 7 10 21 38

i) Otra 19 13 26 58

Total 303 310 504 1117



Alumnos que no tienen computadora y tableta en casa

Alumnos que cuentan con equipo en casa

Alumnos identificados como vulnerables en el acceso a internet
Total Lerma (19% del total de la unidad)

Etiquetas de fila CBI CBS CSH Total general

a) Computadora de escritorio (PC) 1 2 7 10

b) Computadora portátil (Laptop) 7 4 5 16

c) Teléfono celular tradicional 12 8 10 30

d) Teléfono inteligente Android 32 27 30 89

e) Teléfono inteligente iOS 1 3 3 7

f) Tableta Android 2 1 3

i) Otra 4 1 2 7

Total general 59 46 57 162

Etiquetas de fila CBI CBS CSH
Total 
general

c) Teléfono celular tradicional 12 8 10 30

d) Teléfono inteligente Android 32 27 30 89

e) Teléfono inteligente iOS 1 3 3 7

i) Otra 4 1 2 7

Total 49 39 45 133



Alumnos que no tienen computadora y tablet en casa

Alumnos que cuentan con equipo en casa

Alumnos identificados como vulnerables en el acceso a internet
Total Xochimilco (13% del total de la unidad)

Etiquetas de fila CAD CBS CSH Total general

a) Computadora de escritorio (PC) 4 33 19 56

b) Computadora portátil (Laptop) 27 70 39 136

c) Teléfono celular tradicional 25 149 91 265
d) Teléfono inteligente Android 98 372 221 691
e) Teléfono inteligente iOS 7 20 19 46

f) Tableta Android 9 5 14
g) TabletaiOS 2 3 5

h) Tableta Windows 2 2

i) Otra 7 30 19 56
Total general 168 687 416 1271

CAD CBS CSH Total general

c) Teléfono celular tradicional 25 149 91 265

d) Teléfono inteligente Android 98 372 221 691

e) Teléfono inteligente iOS 7 20 19 46

i) Otra 7 30 19 56

Total 137 571 350 1058


